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Resumen

Yanely Castillo Texis
En México una gran parte de nuestra economia se encuentra en las micro, pequefias y
medianas empresas (MIPyMES). El presente trabajo tiene como objetivo analizar el rol del
conocimiento empirico en la supervivencia de las MyPES del sector manufacturero textil de la
region centro sur de Tlaxcala, mediante; el analisis del proceso de adquisicion del conocimiento
empirico de los fundadores; determinar el grado de influencia del conocimiento empirico, para la
toma de decisiones en la supervivencia de las MyPES y describir cudles son las decisiones que se
tomaron, basadas en el conocimiento empirico utilizadas dentro de la estrategia para su
supervivencia. La metodologia contempla un estudio cualitativo, explicativo, basada en un estudio
de campo con la aplicacion de una entrevista a profundidad, efectuada a 10 fundadores por
municipio; Mazatecochco de José Maria Morelos, Teolocholco y Contla de Juan Cuamatzi. Se
mencionan antecedentes historicos del empirismo, un marco contextual de las MyPES textileras
en México y Tlaxcala y se plantean conceptos, teorias del desarrollo local y del empirismo. Los
resultados a grandes rasgos muestran que; el conocimiento empirico esta relacionado directamente
con longevidad de las MyPES, la edad de los fundadores y la experiencia influye en la toma de
decisiones para implementar estrategias de supervivencia. Se presenta un apartado de discusion de
resultados vs teorias, conclusiones y recomendaciones o aportaciones. Cabe mencionar que, al
utilizar una técnica cualitativa, la informacion recabada se tuvo que captar cuantitativamente para
sintetizar la informacion. En el periodo de la realizacion de esta investigacion, la informacion
primordial son los antecedentes historicos del conocimiento empirico adquirido por los
fundadores, pese a lo anterior, se encontraron datos relevantes para realizar un comparativo de un;
antes, durante y posterior a pandemia por covid-19.

Palabras Clave: Conocimiento empirico, MyPES, supervivencia.



Abstract:

Yanely Castillo Texis
In Mexico, a large part of our economy is found in micro, small, and medium-sized enterprises
(MSMEs). This paper aims to analyze the role of empirical knowledge in the survival of MSMEs
in the textile manufacturing sector in the south-central region of Tlaxcala. This paper analyzes the
founders' empirical knowledge acquisition process; determines the degree of influence of empirical
knowledge on decision-making in the survival of MSMEs; and describes the decisions made based
on empirical knowledge and used within their survival strategies. The methodology includes a
qualitative, explanatory study, based on a field study with in-depth interviews, conducted with 10
founders per municipality: Mazatecochco de José Maria Morelos, Teolocholco, and Contla de Juan
Cuamatzi. The paper discusses the historical background of empiricism and a contextual
framework for textile MSMEs in Mexico and Tlaxcala. It also presents concepts and theories of
local development and empiricism. The results broadly show that empirical knowledge is directly
related to the longevity of MSME:s, and the age of founders and experience influence decision-
making when implementing survival strategies. A section is presented discussing results versus
theories, conclusions, and recommendations or contributions. It is worth mentioning that, since a
qualitative technique was used, the information collected had to be captured quantitatively to
synthesize the information. During this research, the primary information was the historical
background of the empirical knowledge acquired by the founders. Despite this, relevant data were
found to make a comparison before, during, and after the COVID-19 pandemic.

Keywords: Empirical knowledge, MyPES, survival



INTRODUCCION

La economia no debe separarse de la moral publica y la politica, no se puede entender la
economia en términos de produccion y olvidarse de la explotacion de los trabajadores y de la brutal
concentracion de la riqueza o de unos derechos de propiedad que son injustos de acuerdo con Toca
Rey (2019).

Para el autor Toca Rey (2019) las fabricas de la clase capitalista estan condenadas a la
quiebra debido a la mecanizacion masiva, aqui el beneficio solo es posible a partir de los salarios
de los trabajadores explotados y las maquinas no pueden ser explotadas, a las empresas y al sistema
unicamente les espera la bancarrota, por lo tanto, existe una lucha de clases entre trabajadores y
burguesia, dicha lucha refleja las contradicciones del capitalismo, que hacen de ¢l algo insostenible
convirtiendo la revolucion en urgente y necesaria. Las crisis econdmicas muestran esas
contradicciones y propician la revolucion.

En México la columna vertebral de nuestra economia se encuentra en las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas. De acuerdo con datos de Forbes, existen cerca de 4.2millones de MIPyMES,
dichas entidades econdmicas contribuyen con alrededor del 52 por ciento del Producto Interno
Bruto (PIB) y generan el 70 por ciento del empleo formal. El apoyo a estos mercados es de gran
importancia para el desarrollo del pais, y actualmente estdn viviendo momentos de transicion, en
los que la tecnologia se convertird en su mejor aliado. Como consecuencia ante la situacion mundial
por la que estamos pasando, muchos negocios se han obligado a ser mas flexibles en su operacion,
las soluciones de colaboracion remota son ahora una necesidad mas que una opcién y muchas
empresas se han dado cuenta de los beneficios que les han traido. Otras unidades econdémicas han
tenido que cambiar el giro de su empresa, y los negocios dedicados a ofrecer productos y servicios

en linea, han incrementado sus ventas (Compusoluciones, 2022).



Sin embargo, a pesar de la lucha y de la importancia de las micro y pequefias empresas en
el estado de Tlaxcala, tan solo en el afno 2019 en mayo y julio de 2021 se cerraron 3 mil 359
unidades econdmicas, ya que la cifra pasé de 88 mil 765 a 85 mil 406, lo que representa un
decremento de 3.78 por ciento, de acuerdo con los resultados del Estudios sobre la Demografia de
los Negocios (EDN) 2021, del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2021)

De los 85 mil 406 pequeios negocios que integran la poblacion actual de unidades
econdmicas en Tlaxcala, 84 mil 579 son micro y 827 son pequeias y medianas empresas (PyMES).
Por sector, 12 mil 682 son de manufactura, 47 mil 510 pertenecen al comercio y 25 mil 213 de los
servicios privados no financieros (Jornada, 2022).

De acuerdo con la informacion anterior la intencion de esta investigacion es realizar el
analisis en el proceso de adquisicion del conocimiento empirico, su grado de influencia y las
decisiones que se tomaron basadas en el conocimiento empirico utilizadas dentro de las estrategias
para la supervivencia de las micro y pequefias empresas (MyPES) del sector manufacturero textil,

en la region centro sur del estado de Tlaxcala.



I. DISENO DE LA INVESTIGACION
Situacion problematica

Hablar de micro, pequefias y medianas empresas (MIPyMES) es algo muy habitual en estos
tiempos, casi todos los gobiernos describen la importancia de estas en el desarrollo de diferentes
paises sin importar el sector de donde provengan. Paraddjicamente, pese a la gran importancia de
las MIPyMES para las economias de la region, es poco lo que se conoce a detalle sobre ellas
(Guaipatin, 2003)

De acuerdo con el INEGI (2020), en la ECOVID-IE segunda edicion estima que 86.6 por
ciento de 1 873 564 empresas en el pais, tuvieron alguna afectacion a causa de la pandemia; casi
7 puntos porcentuales menos con respecto a la primera edicion en la que 93.2 por ciento de las
empresas reportd haber tenido alguna afectacion. Esta investigacion mostro una disminucion de
los ingresos con un 79.2 por ciento de las empresas, que es uno de los principales tipos de
afectacion. En la primera edicion del estudio, el 85.1 por ciento de las empresas reportaron este
tipo de afectacion y de los 4.9 millones de establecimientos del sector privado y paraestatal
registrados en los Censos Econdmicos 2019, 99.8 por ciento pertenecen al conjunto de
establecimientos MIPyMES.

Bajo el mismo estudio anterior a 17 meses de concluido el levantamiento censal, el Estudio
sobre Demografia de los Negocios 2020 estima que, de los 4.9 millones de establecimientos
MIPyMES sobrevivieron 3.9 millones (79.19 por ciento), poco mas de un millén que corresponde
a (20.81 por ciento) cerraron sus puertas definitivamente y por consiguiente nacieron 619 mil 443
establecimientos representando un 12.75 por ciento de la poblacion de negocios del pais (INEGI,

2020).



Las micro y pequefias empresas (MyPES) tuvieron repercusiones afectando la estabilidad
economica de las mismas; de acuerdo con Avendaiio (2021), el 98.5 por ciento de las micro
empresas de Tlaxcala se vio afectado por la crisis generada por la pandemia COVID-19, de manera
que esta entidad federativa tuvo el mayor porcentaje de unidades econdmicas perjudicadas en el
pais, reveld el estudio “De la emergencia a la recuperacion por la COVID-19: la politica social
frente a desastres” que dio a conocer el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL, 2021).

Tratando el tema de supervivencia de las MyPES, de acuerdo con el CONEVAL (2021),
menciona que la encuesta sobre el impacto generado por COVID-19 en las empresas (Ecovid—IE
segunda edicion) arrojo que al término del afio 2020 habian cerrado poco mas de un millon de
establecimientos, siendo los pequenos y medianos los més afectados. Se considera que para la
supervivencia de las MyPES se tuvieron que tomar estrategias inmediatas de acuerdo con las
necesidades actuales de su entorno y del negocio, estrategias que en su momento tuvieron al
alcance o, en su caso, tomar medidas no conocidas o desesperadas para solventarla, para sacarla a
flote, para mantenerla o hacerla crecer como empresa.

El segundo problema fue la baja demanda de los productos o bienes y servicios elaborados
por las entidades econdomicas. Donde en la primera encuesta 67.6 por ciento de las empresas lo
padecieron, mientras que para la segunda edicién se redujo a 51.2 por ciento. En porcentaje de
afectacion, la cifra pasé de 54.6 a 47.9 por ciento de acuerdo con el INEGI (2021).

Con respecto al desarrollo y al empirismo, los autores Sunkel y Paz (1970) mencionan que
para ellos el concepto de desarrollo; “es un topico de la posguerra y habria que agregar, que es un
topico de las Naciones Unidas”. Ya en la Carta del Atlantico firmada en 1941 por Churchill y

Roosevelt se expresa que el Uinico fundamento cierto de la paz reside en que todos los hombres



libres del mundo puedan disfrutar de seguridad econdmica y social (Sunkel y Paz 1970, en Boisier,
2001).

Se comenta también en la investigacion anterior que es de sobra conocido que, desde sus
inicios, la Organizacion de las Naciones Unidas, particularmente a través de las Comisiones
Regionales y muy en particular a través de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) hace del analisis del “desarrollo” un tema preferente tanto en la reflexiéon como en los
estudios empiricos.

Con respecto a la investigacion de Boisier (2001), inicialmente el concepto de desarrollo
(econdmico) fue asociado al crecimiento. “El desarrollo econdomico es un proceso continuo cuyo
mecanismo esencial consiste en la aplicacion reiterada del excedente en nuevas inversiones, y que
tiene como resultado la expansion asimismo incesante de la unidad productiva de que se trate, esta
unidad puede ser desde luego una sociedad entera" que mencionan (Solari et al., 1976, p. 91 en
Boisier, 2001).

Continuando con el trabajo anterior, el autor Seers (1970), cometa que; el punto de partida
de una discusion acerca del desarrollo es reconocer que “desarrollo” es un concepto normativo,
lleno de juicios de valor, asi mismo se pregunta acerca de la fuente de tales juicios de valor,
rechazando la posicion de Tinbergen (el gobierno) tanto como la propuesta implicita en la teoria
de la modernizacion social (copiar el sendero de desarrollo de otros paises) y también rechaza un
liberalismo a ultranza que implicaria la permisividad para que cada individuo introduzca sus
propios juicios de valor. El autor fuertemente inspirado en el pensamiento de Gandhi, sostiene que
debemos preguntarnos a nosotros mismos acerca de las condiciones necesarias para la realizacion

del potencial de la personalidad humana, algo comiinmente aceptado como objetivo.



Dentro de la misma investigacion, el autor apunta a la alimentacién, como una necesidad
absoluta (inmediatamente traducida a pobreza y a nivel de ingreso) (Seers 1970, p.33, en Boisier,
2001).

Una segunda condicion basica para el desarrollo personal es el empleo y la tercera, es la
igualdad entendida como equidad, aqui por tanto ya se introduce un elemento subjetivo e intangible
puesto que el concepto de equidad tiene tales dimensiones, como se plantea por ejemplo en un
trabajo de la CEPAL (1990).

De acuerdo con el informe de Boisier del afio 1996 (p.55-66), “el desarrollo humano puede
describirse como proceso de ampliacion de las opciones de la gente”, mas alla de esas necesidades,
la gente valora ademas beneficios que son menos materiales, entre ellos figuran, por ejemplo; la
libertad de movimiento y de expresion y la ausencia de opresion, violencia o explotacion, donde
la gente quiere ademas tener un sentido de propdsito en la vida, ademas de un sentido de
potenciacion, en tanto miembros de familias y comunidades, las personas valoran la cohesion
social y el derecho a afirmar sus tradiciones y cultura propia” (Boisier, 2001).

Es asi como retine sélo tres componentes del (DH): calidad de vida, longevidad y nivel de
conocimiento, estas dimensiones, ligadas al nivel de vida de la poblacion y al desempeiio de
indicadores sociales del ambito de la salud y de la educacion, reflejan en si mismas la evolucion
de muchas otras variables a lo largo del tiempo. Por tanto, se concluye en el estudio citado,
constituyen una sintesis de diversos elementos que conforman el (DH) (Boisier, 2001).

Con respecto a la informacion anterior se puede apreciar que no son solo conceptos, si no
que existen factores, circunstancias poco comunes, escenarios “normales” y situaciones de

contingencia de cualquier tipo, tiempo o espacio, que pueden influir dentro de la aplicacion del



conocimiento empirico y su contexto, para la toma de decisiones, al momento de determinar
estrategias de supervivencia, de las MyPES.

Consecuentemente la principal problematica que presentan las MyPES del sector
manufacturero textil, de la region centro sur del estado de Tlaxcala, al momento de implementar y
elegir estrategias de supervivencia, intervienen factores como; empiricos, econdmicos, de
personalidad humana, la modernizacion social, el desarrollo humano, desarrollo local, agentes
internos y externos empresariales, tecnologia y contingencias.

Preguntas de investigacion

Considerando lo anterior se plantearon las siguientes preguntas para nuestra de
investigacion:

General:

(Qué rol desempeiia el conocimiento empirico en la supervivencia de las MyPES del sector
manufacturero textil de la region centro sur de Tlaxcala?

Especificas:

(Cual ha sido el proceso de adquisicion del conocimiento empirico en las MyPES del sector
manufacturero textil?

(Cudl es el grado de influencia del conocimiento empirico en la toma de decisiones para la
supervivencia de las MyPES?

(Cuales son las decisiones que se tomaron basadas en el conocimiento empirico, utilizadas
dentro de la estrategia para la supervivencia de las MyPES del sector manufacturero textil?
Objetivos de investigacion

General:



Analizar el rol del conocimiento empirico en la supervivencia de las MyPES del sector
manufacturero textil de la region centro sur de Tlaxcala.

Especificos:

Analizar el proceso de adquisicion del conocimiento empirico en las MyPES del sector
manufacturero textil de la region centro sur de Tlaxcala.

Determinar el grado de influencia del conocimiento empirico, para la toma de decisiones
en la supervivencia de las MyPES del sector manufacturero textil, de la region centro sur de
Tlaxcala.

Describir cuales son las decisiones que se tomaron, basadas en el conocimiento empirico
utilizadas dentro de la estrategia para la supervivencia de las MyPES del sector manufacturero
textil, de la region centro sur de Tlaxcala.

Justificacion

De acuerdo con el informe del autor Seers (1996). “El desarrollo humano puede describirse
como proceso de ampliacion de las opciones de la gente, donde mas all4d de esas necesidades, la
gente valora los beneficios que son menos materiales. El autor menciona como ejemplo de ello; la
libertad de movimiento, de expresion, la ausencia de opresion, violencia o explotaciéon menciona
que la gente quiere ademds tener un sentido de propoésito en la vida, tener un sentido de
potenciacion, como para los miembros de familias y comunidades y comenta que las personas
valoran la cohesion social y el derecho a afirmar sus tradiciones y cultura propia” (Seers, 1996, en
Boisier, 2001).

Continuando con la investigacion de Boisier (2001), el desarrollo a escala humana “se
concentra y sustenta en la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, en la generacion

de niveles crecientes de autodependencia y en la articulacion organica de los seres humanos con



la naturaleza y la tecnologia, de los procesos globales con los comportamientos locales, asi como
de lo personal con lo social, de la planificacion con la autonomia y de la Sociedad Civil con el
Estado”.

Aunado a lo anterior el autor comenta qué, “Un desarrollo que no promueve y fortalece
confianzas, reconocimientos y sentidos colectivos, carece en el corto plazo de una sociedad que lo
sustente, entonces la viabilidad y éxito de un programa de desarrollo dependera del grado en que
las personas perciban ese programa como un escenario en que su subjetividad colectiva es
reconocida y fortalecida” (Boisier, 2001).

Por consiguiente, con respecto al autor Hume (2020), sostiene que todo conocimiento
proviene de la experiencia sensorial, precepciones; impresiones e ideas, menciona que el
empirismo es la experiencia sensorial, que es el inico camino hacia el conocimiento.

Por lo tanto, basdndose en el conocimiento empirico, surge la necesidad de analizar y
estudiar cudles fueron las decisiones tomadas, para la supervivencia, mantenimiento y crecimiento
de las MyPES del sector manufacturero textil, en la region centro sur del Estado de Tlaxcala.
Hipotesis

La supervivencia de las MyPES del sector manufacturero textil de la region centro sur de
Tlaxcala, esta altamente relacionada con las decisiones y estrategias basadas en el conocimiento
empirico.

Metodologia

En el presente apartado se describe el tipo de investigacion realizada, la metodologia, la

descripcion de las herramientas, procesos e instrumentos utilizados para el estudio y la recoleccion

de informacion, que llevard al logro de los objetivos del presente trabajo de investigacion.



Asi mismo, la obtencion de la informacion es atemporal, dada la naturaleza para el logro
de los objetivos de la presente investigacion, ya que se indagd antecedentes historicos de la
empresa y del fundador, por consiguiente, cabe mencionar que de acuerdo con la aplicacion de la
herramienta de investigacién y conforme a las fechas en las que se presenta este trabajo, se
obtuvieron datos especificos con referencia a pandemia por Covid-19, aunque no fue determinante
el hecho de la pandemia para la seleccion de las unidades econdmicas estudiadas, ni tampoco para
elegir los métodos y procedimientos de investigacion.

El conjunto de acciones y herramientas que el fundador aplico como estrategias de
supervivencia durante y posterior a esta etapa, han sucedido en un periodo corto de tiempo (cinco
afnos), mientras los acontecimientos previos al afio 2000 implican un periodo mucho mas amplio.
Al investigar el nimero de afios de fundacion de las MyPE estudiadas, se document6 que el 83%
tiene mas de 10 afios e incluso el 20% tiene una antigiiedad de mas de 30 afios; es decir, las MyPE
del sector manufacturero textil de la region de estudio, han sorteado diversos episodios que no es
prudente minimizar por sobredimensionar lo acontecido en la pandemia.

Para fortalecer este apartado, se menciona la descripcion a lo que se refiere una
“estrategia”; de acuerdo con el autor Chandler (2003), es como el elemento que determina las
metas bésicas de una empresa a largo plazo, asi como la adopcion de cursos de accion y la
asignacion de los recursos necesarios para alcanzar estas metas. Para Chiavenato (2011) define
“estrategia”’; como a las diversas elecciones administrativas que existen entre opciones, es decir se
constituyen en el medio para lograr el fin (objetivo deseado), son acciones que se definen para
consolidar el logro de los resultados propuestos.

Por ende; “supervivencia” es la accion y efecto de sobrevivir, entendiéndose sobrevivir

como un “vivir después de un determinado suceso” y “vivir con escasos medios o en condiciones
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adversas de acuerdo con RAE (2020). Para el autor Barrallo (2019), “supervivencia” es cuando se
comienza desde el momento en que debemos detener nuestra actividad por una causa fortuita y
nos vemos obligados a permanecer un tiempo indeterminado en la naturaleza viviendo con los
recursos que portemos o consigamos del medio.

A partir de los objetivos de investigacion, se aplico un método cualitativo de tipo;
descriptivo, explicativo y de campo, las técnicas utilizadas fueron; la entrevista a profundidad,
observacion e interaccion con los actores del medio, siendo los fundadores de las MyPES. La
herramienta o instrumento de obtencion de informacion fue la guia de entrevista, libreta y/o
registro de anotaciones.

Procedimientos

En este apartado se muestra la propuesta metodologica a ocupar en esta investigacion, en
la cual se observan los pasos a seguir para poder llevar a cabo la realizacion de este trabajo, se
presenta por medio de un diagrama de flujo (véase figura 1), el cual inicia por el planteamiento del
problema, revision de la literatura, determinacion del tipo de estudio, definicion de variables,
disefio de la guia para recoleccion de datos, recoleccion y analisis de datos, revision de trabajo de
campo de forma intensiva, andlisis de resultados, andlisis de influencia de las estrategias,
determinacion del tipo de estrategias y conclusiones.

Poblacion y muestra

En la presente investigacion se determina que la poblacion de estudio son las MyPES del
sector manufacturero textil, de la region centro sur del estado de Tlaxcala. De acuerdo con el
DENUE (2025), existen a nivel estatal 3146 entidades del sector manufacturero textil, que
correspondiente al subsector de fabricacion de prendas de vestir, y con respecto a lo que se

establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado por la
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Secretaria de Economia en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, la
microempresa del sector industrial es considerada asi por el nimero de trabajadores que
corresponde de 0 a 10, y la pequefia empresa de 11 a 50 trabajadores (INEGI, 2024).

La determinacion de la poblacion corresponde a la region centro sur de Tlaxcala por
caracteristicas especificas de las MyPES como se mencion6 anteriormente, los municipios tienen
un contenido importante y representante, al ser municipios contenedores de MyPES del sector
manufacturero textil actualmente (véase cuadro 1).

Muestra

Asimismo se considera en definir quienes y cudles son las caracteristicas que deberan tener
los fundadores (personas, organizaciones, situaciones y factores) objeto de estudio. Para esta
investigacion los actores de estudio son; los precursores, iniciadores y/o fundadores de las MyPES
del sector manufacturero textil de la region centro sur del estado de Tlaxcala. Cabe mencionar que
la seleccion de la muestra es extraida de la poblacion; empresas del sector manufacturero textil de
la region centro sur del estado de Tlaxcala. La determinacion de la muestra comprende a la técnica
de seleccion por intencion, de acuerdo con lo correspondiente a las caracteristicas especificas de
las MyPES del sector manufacturero textil (prendas de vestir) basadas en la naturaleza del
problema, los objetivos de la investigacion y los recursos disponibles presentes en los municipios
de Mazatecochco de José Maria Morelos, Teolocholco y Contla de Juan Cuamatzi del estado de
Tlaxcala, en los cuales se aplicaron 10 entrevistas por municipio. Para la determinacioén de la
muestra, se cuenta con la siguiente informacion (véase cuadro 1).

Cuadro 1

Total, MyPES del Sector Manufacturero Textil por Municipio
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Nombre del Municipio Tipo de empresa No. Entidades Muestra
econdmicas/poblacion Intencional
Mazatecochco Microempresa 172 8
Pequefia empresa 10 2
Teolocholco Microempresa 42 9
Pequefia empresa 17 1
Contla Microempresa 298 10
Pequefia empresa 23 --

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, 2024.

Limitaciones

Al respecto con el muestreo por intencidon, cabe mencionar que no permite generalizar los

resultados para toda la poblacion de estudio, ya que la muestra no es representante de manera

probabilistica. No existe un tiempo establecido para la aplicacion de la entrevista, ya que, por la

naturaleza de la problematica y los objetivos de investigacion, se solicitan antecedentes historicos

y actuales importantes, conforme a la empresa y a los fundadores de las MyPES.

Técnica de recoleccion de datos

Para efectos de la recoleccion de informacidn, se aplico la técnica de entrevista a profundidad,

mediante una guia de entrevista, la cual estd conformada por cuatro apartados de preguntas; 1)
Informacion general de la empresa, ii) Adquisicion del conocimiento empirico / experiencia, iii)

Supervivencia de la PyYMES / el conocimiento empirico, iv) Decisiones de supervivencia y el

conocimiento empirico, con un total de 28 preguntas (véase anexo 1).
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Figura 1
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Guia de entrevista

Como se mencioné anteriormente la guia de entrevista esta dividida en cuatro apartados,
dentro de los cuales se pudo obtener la siguiente informacion; 1) Datos generales de la entrevista,
i1) Datos generales del conocimiento empirico, iii) Datos generales de las MyPES, iv) Estrategias
organizacionales internas y estrategias organizacionales externas. Se hace mencion solo de los
datos necesarios que contribuyen para el cumplimiento de los objetivos de la presente
investigacion, los datos personales de los entrevistados y de las empresas quedan protegidos bajo
el anonimato, con el fin de resguardar la seguridad y proteccion de las partes involucradas.

De acuerdo con la tabla de datos generales de la entrevista, cuentan con informacién como:
el nimero de entrevista aplicada, puesto del fundador, giro de la MyPE, producto (os), nimero del
fundador, el municipio al que pertenece la MyPE, tamafio de la MyPE, edad, sexo, ultimo grado
de estudios académicos y estado civil del fundador, estos datos representan la estructura de la cual
se inicia la presente investigacion, que consiste en saber en qué momento se encuentra la empresa
y el fundador en la actualidad.

Se recopild la informacion cualitativa en hojas de célculo de Excel para la interpretacion,
visualizacion y manejo de esta, con el fin de mostrar dicha informacion sintetizada.

Cada una de las tablas, cuentan con datos especificos para la obtencion correspondiente de
informacion que se requiera para el andlisis (véanse anexos del 2 al 8).

Al ser MyPES, los datos de esta tabla son necesarios como punto de partida para

desarrollar la investigacion (véase anexo 2).
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II. ANTECEDENTES
El empirismo a través de la historia

En un mundo globalizado, donde la informaciéon que tenemos a la mano es la que
comunmente conocemos, y en la cual nos referimos al funcionamiento de una organizacion,
empresa, negocio, entidad econdmica de cualquier giro y agente, podemos debatir que un agente
economico es reconocida por su capacidad de produccidn, su giro empresarial, su tamafio en
nimero de empleados, su localizacion, publicidad, mercadotecnia, ventas, tecnologia, medio
ambiente, social y cultural, pero ;Como se inicid esta organizacion?, ;Quién la creo?, es aqui
donde entra el papel del actor como fundador de la empresa y nos muestra, el como funciona su
papel dentro y fuera de la organizacion dia a dia, las decisiones que toma de acuerdo a las
circunstancias no predecibles, y tratindose de empresas micro y pequefia, la participacion de la
familia en todos los aspectos.

Por consiguiente, el papel del fundador se desempeia alrededor de las caracteristicas que
lo distinguen con referencia al conocimiento empirico, y por lo tanto conforme a ello, la
experiencia y el desarrollo de dicho conocimiento, es lo que genera que los fundadores desarrollen
habilidades y estrategias que ayuden en la toma de decisiones, para la supervivencia de dichas
entidades econdmicas.

Por lo tanto, indaguemos un poco del coémo es que el conocimiento y el empirismo ha sido
tomado en cuenta a través de la historia:

Epoca antigua
Los griegos
Los griegos separaron el conocimiento de la razon, que conoce por conceptos aplicables a

multitud de objetos como conocimiento universal, precisamente del mero conocimiento de la
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experiencia que se conoce por los sentidos nicamente a lo individual y concreto, por consiguiente
se entiende qué son los conceptos y su relacion con lo sensible y que de ambos en su relacion con
la realidad, es el fundamento de estas dos actitudes que se consideran para los antecedentes del
racionalismo y el empirismo (Wikipedia, 2024).
Aristoteles

En la obra de Aristoteles “Metafisica” destaca la importancia de la experiencia y la
observacion en la adquisicion del conocimiento; en los hombres la experiencia proviene de la
memoria, en efecto, muchos recuerdos de una misma cosa constituyen una experiencia, pero la
experiencia, al parecer, se asimila casi a la ciencia y al arte. De acuerdo con el autor, la experiencia
progresa en la ciencia y el arte en el hombre, pero en la préctica la experiencia no parece diferir
del arte, y se observa que hasta los mismos que s6lo muestran tener experiencia, consiguen mejor
su objeto qué los que poseen la teoria sin la experiencia, por lo tanto de acuerdo a lo anterior,
consiste en que la experiencia es el conocimiento de las cosas particulares, y el arte, por lo
contrario, el de lo general, y por ende, todos los actos, todos los hechos, se dan en lo particular,
(Aristoteles, 2022).
Epicureismo

Con respecto a Epicuro, ¢l desarrolld una teoria del conocimiento empirista, la cual,
sostiene que el conocimiento se obtiene a través de la experiencia sensorial y la observacion del
mundo, complementando su enfoque en la felicidad y el placer. El epicureismo como se entiende,
se muestra como una corriente filoséfica y se alinea con el empirismo, que enfatiza la experiencia
sensorial como fuente principal del conocimiento (Wikipedia, 2024).

La filosofia epicurea no era tedrica, sino mas bien practica, que buscaba sobre todo procurar

el sosiego necesario para una vida feliz y placentera en la que los temores al destino, los dioses, o
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la muerte, quedaran definitivamente eliminados. Para ello, la filosofia epictrea se fundamentaba
en una teoria empirista del conocimiento, esta escuela filosofica enfatizaba la importancia de la
experiencia sensorial y la observacion del mundo natural (Wikipedia, 2025).

Epoca moderna

Francis Bacon

Para Bacon (1561-1626), no se trata de reducir el mundo o “estrecharlo” a los limites del
entendimiento humano sino, por el contrario, lo que busca es abrir el entendimiento de manera que
pueda recibir la imagen del mundo como es en realidad.

Bacon no acepta procedimientos metodoldgicos que impliquen ideas o teorias obtenidas a
partir de las meras nociones del entendimiento por educacion. Considera que hay que buscar las
“experiencias” entendidas no como puras sensaciones sino como fendmenos naturales en los que
hay que buscar la “forma” (Bacon, 1561-1626, en Benitez et. al., 2020).

Para Espinoza Verdejo (2016), el método baconiano se define como un método que nos
aisla de las experiencias erroneas, muchas de las experiencias erréneas provenian de los dogmas
(06ypna) establecidos por las tradiciones, como era el caso del empirismo radical o del
racionalismo, y advierte que el empirismo radical deberia aceptar la participacion de verdades
probables, cuando se acepta la induccion por enumeracion como fruto de las constataciones
empiricas inmediatas.

Como menciona el autor, el empirismo radical, el racionalismo, o el pragmatismo,
representado en el experimentalismo, se ofrece como una alternativa valida. La idea de fondo ya
no es entender por medio de una la verdad absoluta unica y perfecta, como lo sugiriéo Descartes:
ideas claras y distintas, sino que la verdad se define como accidn util con carécter de ser beneficiosa

para el ser humano (Espinoza Verdejo, 2016).
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John Locke

En el ensayo sobre el entendimiento humano de John Locke (1632-1704), argumenta que
todo conocimiento humano proviene de la experiencia y la sensacion. Locke, un filosofo empirista,
sostiene que nuestra mente inicialmente es una "tabula rasa", es decir, una pizarra en blanco, que
se llena con ideas y conocimientos a través de la interaccion con el mundo exterior y la reflexion
sobre esas experiencias (IA, 2025).

De acuerdo con un ensayo realizado por Locke en Ebsco (2025), sefiald que los seres
humanos poseen, de hecho, el conocimiento suficiente para desenvolverse en la situacion en la que
se encuentran, incluso si el resultado de buscar el origen, la naturaleza y el alcance de nuestro
conocimiento nos lleva a la conclusion de que somos incapaces de obtener una certeza completa
sobre diversos asuntos, esto no deberia ser motivo de desesperacion, escepticismo ni ociosidad
intelectual. La gente ha perdido demasiado tiempo, insisti6 Locke, lamentando su situacion
intelectual o discutiendo en areas en las que es imposible llegar a conclusiones satisfactorias. En
cambio, afirmod, debemos descubrir nuestras capacidades y limitaciones, y luego actuar dentro de
ellas.

En el segundo libro de Locke “Ensayo sobre el entendimiento humano " inicia el desarrollo
de una hipotesis sobre los origenes del conocimiento humano, concretamente la teoria empirica.
La experiencia comprende dos fuentes de ideas: la sensacion y la reflexion. Recibimos muchas, si
no la mayoria, de nuestras ideas cuando nuestros 6rganos sensoriales se ven afectados por objetos
externos. Recibimos otras ideas por reflexion cuando percibimos las operaciones de nuestra mente
sobre las ideas que ya hemos recibido.

La reflexion nos proporciona ideas como las de pensar, querer y dudar, estas dan todas las

ideas que poseemos. El desarrollo infantil también confirma esta teoria empirica sobre el origen
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del conocimiento humano. A medida que el nifio recibe mas ideas de las sensaciones y reflexiona
sobre ellas, su conocimiento aumenta gradualmente (Ebsco, 2025).
Epoca contemporinea
Karl Popper

Con respecto a la doctrina epistemoldgica de Popper (1943), el empirismo sostiene que la
validez, justificacion o legitimidad del conocimiento estriba en que el empirismo puede estar
basado en la experiencia. Pero se presenta un problema cristalizado en el conflicto que hay entre
la tesis fundamental del empirismo, donde la experiencia determina la verdad o la falsedad del
conocimiento, y el hecho de que las inferencias inductivas, tal como se desprende del analisis de
Hume sobre la causalidad, sencillamente no estan justificadas por otra. En esta trama discursiva se
presenta el problema de la subdeterminacion empirica de las teorias (Popper, 1934, p. 41 en Serna,
2013).

Para ello, Popper (1902-1994) solucion6 el problema de la subdeterminacion empirica de
las teorias, donde descansa en el argumento de la asimetria logica que hay entre la verificacion y
la falsacion. Si bien no es posible verificar las leyes universales merced a que los informes y los
datos empiricos y observacionales habran de ser, siempre, exiguos para satisfacer la exigencia de
validez o justificacion a que aspiran por su misma forma ldgica, si pueden, al menos en principio,
descartarse a través de contra ejemplos empiricos convincentes. Este autor respondi6 a la pregunta
(como podemos aprender de la experiencia?; estriba en explorar el potencial heuristico de una
propuesta tedrica ideando, al calor de contrastaciones empiricas rigurosas, hipotesis auxiliares que
consigan incrementar su contenido informativo y su capacidad explicativa (Serna Ramirez, 2013).

Siguiendo con la investigacion de Serna (2013), dentro de su investigacion, para el autor

Popper; da por sentado que una percepcion empirica es unica, inmediata, intransferible, subjetiva
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e incomunicable (por lo que la experiencia en primera persona no se puede refutar en sentido
estricto y es, por consiguiente, infalible), para autores como Popper o Neurath puede resultar claro
que sélo podemos contrastar enunciados con otros enunciados y no con percepciones sensibles ni
con datos empiricos a secas. Mientras que una experiencia psicologica es, por definicion subjetiva,
personal, interna y en una palabra insustituible, un enunciado es por el contrario, objetivo:
trasciende al sujeto que lo expresa y al ser articulado lingiiisticamente, se vuelve publico (Serna
Ramirez, 2013).
Otros autores
Rudolf Carnap

Carnap (1981-1970), mediante la influencia del empirismo aleman, Carnap sostenia qué,
los términos y los enunciados de primer orden eran reductibles a aquellos de segundo orden a
través de un principio que se conoce como principio de reductibilidad. Carnap rechazo las
tradiciones mas especulativas de la teologia y la metafisica, no tanto por considerarlas falsas sino
porque no hacen afirmaciones significativas en términos logicos y formalistas, consideraba que
muchas de las preguntas filosoficas no tenian un sentido real, y que se planteaban de forma retorica
y de lenguaje excesivo, de acuerdo en la investigacion de psicologia y mente en (Glizman, 2018).

Siguiendo con la investigacion anterior, todos los conceptos utilizados para describir los
hechos empiricos son completamente definibles por términos que se refieren exclusivamente a
aspectos de la experiencia inmediata, por lo tanto, todos los enunciados empiricos son susceptibles
de convertirse en enunciados sobre experiencias inmediatas. Asi mismo Carnap desarrollé un
enfoque mas liberal del empirismo, defendia que los conceptos de la ciencia empirica no son
completamente definibles en términos puramente experienciales; pero pueden ser definidos

mediante “enunciados de reduccion” y “enunciados de observacion”. Los ultimos pueden servir
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para confirmar una declaracion empirica, aunque no tanto para ofrecer una prueba estricta de
existencia o refutacion (Guzman, 2018).
Immanuel Kant, David Hume y Horkheimer

En la medida en que la teoria del conocimiento de Kant permite aprehender adecuadamente
la génesis de la razon cientificista, la metacritica de la teoria positivista del conocimiento puede
hacer un uso provechoso de ella comenta el autor Adorno (1973), el vinculo del empirismo 16gico
con el empirismo tradicional no es menos ambivalente que su relacion con el racionalismo. Si la
critica del racionalismo, el esfuerzo por distanciarse de su legado no resulta incompatible con la
asuncion y la distorsion simultanea de algunas de sus premisas basicas, su autopercepcion como
legitimo heredero del empirismo clésico no es tampoco incompatible con la renuncia a una parte
significativa de su legado (Adorno, 1973, p. 32, en Magnet, 2020).

El empirismo légico neutraliza también el escepticismo de Hume, que reparaba en el lado
negativo de la filosofia burguesa, en los peligros derivados de la eliminacion del pensamiento
constructivo y la supresion de la oposicion entre sujeto y objeto, entre teoria y practica. Hume
manifiesta un “dolor por la impotencia de la razén” Horkheimer (1937, p. 26), inexistente entre
aquellos que se reclaman como sus continuadores. Por ello, Horkheimer puede escribir que la
forma en que las corrientes tardias del empirismo conciben los objetos del conocimiento revela
una “creciente superficialidad del pensamiento burgués” y una “aversion a ver el fondo humano
de las cosas no humanas” (Horkheimer, 1937, p. 13-14, en Magnet, 2020).

A partir de lo anteriormente mencionado, cabe aclarar que el impacto empirico en algunos
casos o estudios tedricos o cientificos, deben hacerse pasar por estudios empiricos, que demuestre
su aplicacion al estudio realizado, en caso de que la naturalidad del mismo lo requiera, para ello

en el ejemplo de un estudio de Martinez (2012), menciona que segiin Bloom (1948), es posible
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conseguir mejoras de esa importancia con sistemas de ensefianza que asignan un tutor a cada
alumno de bajo rendimiento (ensefianza tutorial uno a uno), lo cual es costoso; pero ¢l afirma que
con su sistema es posible obtener resultados similares, con un costo que no difiere mucho del que
implican las formas tradicionales de ensefianza, la investigacion muestra que la EF mejora el
aprendizaje. Las ganancias en desempeiio parecen muy considerables y son de las mas grandes
reportadas para una intervencion educativa, (Bloom, 1948a y 1948b, en Martinez, 2012).

Por lo tanto, segun el autor desde el supuesto de que su uso produce beneficios importantes
sobre el aprendizaje, los estudios de caracter empirico que sometan este supuesto a la prueba de la
experiencia son escasos. La experiencia de la complejidad de los fendmenos educativos y la
dificultad de introducir cambios que produzcan consecuencias importantes, a veces parecen
promover una panacea mas que, tras cierto tiempo, provocara una desilusion si hubieran sido las
expectativas inicialmente despertadas (Martinez Rizo, 2012).

Las postulaciones empiricas se ven reflejados en los estudios determinantes que incluyan
una aplicacion ciertamente y exacta participacion de un estudio o analisis empirico para llegar a
un resultado mas claro y comprensivo.

Por otra parte, de acuerdo con el Clima social escolar los autores Giraldo & Mera (2000)
mencionan que contribuye a la socializacion, a la autodeterminaciény a la adquisicion de
responsabilidad por parte del estudiante, favoreciendo asi la convivencia en el colegio y, por tanto,
el desarrollo de la personalidad. Por lo tanto, se realiz6 una charla con estudiantes del colegio, se
procedi6 a encuestarlos en sus aulas, mediante un cuestionario.

Las entrevistas permitieron un mayor acercamiento a victimas con previo consentimiento,
se analizd a nivel cualitativo, se realizaron observaciones directas, entrevistas y encuestas captando

la problematica -bullying- y su explicacion o elaboraciéon cognitiva al respecto. El analisis
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informativo se realiz6 mediante la técnica concordancia interpretativa (Giraldo & Mera, 2000, en
Horna, 2017).

Dada la naturaleza del estudio, aplicar métodos o técnicas empiricas ayudaran al
investigador a realizar y obtener resultados que le convengan al cumplimiento de objetivos, y
podréan hacer uso de otras herramientas para el analisis y descripcion de resultados para su mayor
comprension y transmision de estos.

Conocimiento empirico y supervivencia de las MyPES

Como se ha comentado anteriormente hay una relevancia del conocimiento empirico en el
comportamiento de los seres humanos. Como comenta Hensen (2007, p. 89), el empirismo
representa uno de los origenes del conocimiento que ha destacado el gran valor que tiene la
experiencia en las diversas actividades humanas, opuesto al escaso valor que le da el racionalismo.

Por tanto, como comenta el autor, de manera especifica los estudios sobre la incidencia del
empirismo en el comportamiento de las empresas, si bien no son abundantes, existen varios que
han tomado de referencia a las MIPYMES, e incluso de forma més focalizada a las pequefias
empresas familiares, a partir de entender que el conocimiento empirico es uno de los factores de
supervivencia de estas unidades econémicas (Hensen, 2007).

Desde la posicion de Barroso, Sanguino y Bafiegil (2012), los miembros de una misma
familia, poseen una parte de la propiedad que les permite influir notablemente a través de su cultura
en la direccion y control estratégico del negocio, y en la que ademads, se comparte una vision de
crecimiento y un deseo de continuidad en manos de la “siguiente generacion”, desde el punto de
vista de los miembros de la familia, pueden ser capaces de aprender permanentemente y aplicar
sus conocimientos, y asi adaptarse mas rapido a los cambios y a las nuevas oportunidades del

mercado.
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Mencionan también que las claves de la supervivencia es la transferencia de conocimientos
entre los familiares y los cambios que las nuevas generaciones deben llevar a cabo para adaptarse.
Es por ello por lo que, en la empresa familiar, mas que en otro tipo de empresas, la habilidad para
generar y aplicar conocimientos, puede ser una fuente muy rica de ventajas competitivas en estos
entornos (Barroso et al., 2012).

Por tanto, dentro de la investigacion de los autores, para Chirico (2008), el conocimiento
en una empresa familiar se determina a la sabiduria y la habilidad de los miembros, que han
obtenido y desarrollado a través de la educacion y la experiencia dentro o fuera de la organizacion
(Chirico, 2008, en Barroso et.al., 2012).

Desde el punto de vista en un estudio realizado a cuatro empresas familiares, el autor
Chirico (2008), destaca la relevancia de factores cuya combinacion enriquece el conocimiento
intergeneracional, aunque esto no implica que todos sean indispensables o tengan la misma
importancia. El autor cita una de las afirmaciones de una representante de las cuatro empresas:
“aprender haciendo es (y fue) més importante que los cursos académicos en nuestra empresa’”; es
decir, el conocimiento empirico lo valora mas esta empresaria, por encima de lo que pudiera ser el
conocimiento cientifico.

El autor argumenta sefialando que, las empresas familiares abiertas al entorno, sobre todo
caracterizadas por estrechas relaciones familiares y un alto nivel de confianza entre los integrantes
de esta, tienen mayor probabilidad de acopiar conocimiento y sobrevivir mas tiempo (Chirico,
2008).

Desde la posicion de Maldonado, Martinez y Garcia (2012), a partir de un estudio de las
PyMES manufactureras en Aguascalientes (México), muestra dentro de los resultados empiricos,

que, si las PyMES quieren mejorar su nivel de crecimiento, tendran que implementar entre otros
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factores, estrategias empresariales orientadas a gestionar; tanto el conocimiento tacito como el
implicito de los trabajadores de estas unidades econdmicas. Esto implica que el personal gerencial
debe realizar actividades que generen un ambiente propicio para que los trabajadores puedan
compartir conocimientos, habilidades y experiencias con el resto de los compatfieros.

En otro estudio realizado con 1444 empresas industriales de Espana, Diaz, Aguiar, De Saa
(2008), sefialan que los Activos de conocimiento tecnologico (ACT) internos a las empresas son
clave para la obtenciéon de un resultado innovador, donde; toda empresa necesitaria comenzar su
politica de inversion en este tipo de ACT tales como la capacidad de vigilancia o la capacidad de
gestion tecnologica. Segun los autores, la capacidad de vigilancia les permitira evaluar mejor el
conocimiento existente dentro y fuera de la empresa, facilitando su identificacion; mientras que la
capacidad de gestion es precisa para integrar el conocimiento procedente de distintas fuentes.

Expresan los autores, que existen una serie de ACT basados en la experiencia y las rutinas
de caracter tacito, especificos de la organizacion, de complicada imitacion y replicacion que deben
ser generados dentro de la empresa al no poder obtenerse en los mercados, por tanto, las empresas
deberian considerar que la contratacion de activos tecnoldgicos no necesariamente incrementa su
resultado innovador (Diaz et. al., 2008).

Por otra parte, expresa Pérez (2022, p. 128), a través del andlisis de publicaciones
cientificas sobre la supervivencia de las PYMES en épocas de crisis (como la pandemia de la
Covid-19), destaca que existen diversos estudios que relacionan la supervivencia de las empresas
con la experiencia gerencial y su capital humano, en el cual la experiencia interactia. Es decir, la
experiencia de quienes conducen las PYMES es clave para que éstas permanezcan operando en
contextos adversos, debido a la generacion de innovaciones que repercuten de manera positiva

(Pérez et. al., 2022).
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Teniendo en cuenta la informacion anterior, se puede determinar como la gestion del
conocimiento (sobre todo el empirico), representa un activo intangible que contribuye sobre la
toma de decisiones para la supervivencia de las entidades econdmicas (MyPES) de diversos

sectores, bajo diversas circunstancias y contextos de emergencia, crisis o contingencias.
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III. MARCO CONTEXTUAL

Las empresas en México también refiriéndonos a cualquier tamafio y/o giro, juegan un
papel importante en el desarrollo econdomico, laboral, social, cultural, regional, entre otros. Sin
embargo, algunas de estas empresas enfatizando a las MyPES, son las que comunmente sufren
decadencias y estragos desde su creacion y durante su crecimiento.

De acuerdo con un estudio realizado por vértigo politico (2024), las pequefias y medianas
empresas (PyMES) en México se enfrentan a un panorama lleno de retos y oportunidades que
definiran su éxito el préximo afio. Las cifras actuales reflejan la importancia de las MIPyMES para
la economia nacional, pues representan el 95% de las compaiiias en el pais, contribuyen con el
52% del Producto Interno Bruto (PIB) y generan el 72% del empleo formal, segin datos recabados
por Siigo Aspel. Sin embargo, pese a su relevancia en la creacion de valor y empleo, muchas de
ellas enfrentan problemas que amenazan su sostenibilidad y crecimiento.

Estas empresas, segtn la investigacion anterior, presentan desafios dentro de las cuales se
encuentran: la falta de acceso a un financiamiento a sus necesidades, la baja esperanza de vida, y
la escasa adquisicion de tecnologias digitales. De acuerdo con datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), cerca del 52% de las pequenas y medianas empresas en el pais
cierran en sus primeros dos afios de operacion. Esta alta tasa de mortalidad resalta la necesidad de
implementar estrategias que fortalezcan la estabilidad y resiliencia, especialmente en sus etapas
iniciales.

Para la secretaria de economia en México (2024), las MIPyMES son el grupo al que
pertenecen mas del 99.8 % de las empresas en el pais, representan cualidades socioculturales que,
en conjunto con la dindmica econdmica, dan muestra al mundo de la diversidad y riqueza de

Meéxico, misma que representa un mosaico que integra empresas familiares dedicadas a oficios
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ancestrales como tejidos de hilo, cerdmica, talabarteria, orfebreria, asi como empresas productoras
de servicios turisticos, medicina alternativa, proveedoras, exportadoras y aquellas de industrias
especializadas, este tipo de empresas fortalecen al sector econémico, promueven el desarrollo
regional e impactan positivamente en la vida social. México desarrolla un papel importante en un
contexto econdmico y sociopolitico, que favorece su creacion y fortalecimiento.
3.1 La importancia de las entidades economicas en México

En un estudio realizado en Helpicoaching (2022), las MIPyMES en México “son una parte
fundamental de la economia del pais y también son el sector mas vulnerable el dia de hoy y con la
pandemia, enfrentan nuevos retos, las PYMES generan dos tercios de los empleos a nivel mundial,
representando mas del 90% de acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y en
la mayoria de las naciones que integran la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), y mas del 50% del Producto Interno Bruto, las PyYMES generan entre el 60%
y 70% de los empleos a nivel global en México, de acuerdo al tltimo censo econémico realizado
por el INEGI en 2019. Siempre se habla de las grandes marcas, sus productos y las historias que
representan su éxito, la realidad es que quienes mantienen a flote a México son los pequefios y
medianos empresarios, sus negocios son los que mas aportan a la generacion de riqueza y apertura
de puestos de trabajo para millones de personas, resulta dificil entender y dimensionar como las
PyMES carecen de los reflectores y atencion que atraen a las grandes empresas, este sector necesita
de un mayor crecimiento y apoyo para un beneficio de estabilidad econdmica para México” de
acuerdo a la investigacion de Helpicoaching.

Asi mismo en la investigacion de Helpicoaching (2022), las cifras de INEGI en 2019, las
PyMES se enfrentan a un mercado adverso todos los dias, ya que las operaciones de estas deben

competir con grandes empresas que cuentan con una mayor solidez financiera, asi como una
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compleja estructura tecnoldgica, los requisitos para ciertas certificaciones que se utilizan para
proveedores de las grandes empresas nacionales o internacionales y del gobierno, lo que hace que
se les haga muy dificil integrarse a cadenas de proveeduria de alto valor agregado, lo que limita
en gran parte su campo de accion en el mercado local, dentro del financiamiento; la mayoria de
las PyMES no cuenta con grandes presupuestos; practicamente viven al dia, teniendo escaso
conocimiento que tienen las grandes empresas en cuanto a la administracion del modelo de
negocio, lo que genera que requieran asesorias de expertos a un precio accesible. También es
importante considerar que la oferta de algunos servicios financieros enfocados a las PyYMES es
minima, y los pocos que existen, pidan garantias dificiles de cumplir para una empresa que inicia
operaciones o cuyo flujo de efectivo no se ha consolidado, el INEGI menciona ciertas razones por
las cuales las PyMES no recibieron un crédito, entre ellas esta la falta de garantia o aval y el no
poder comprobar ingresos”.

Cabe mencionar que las MyPES enfrentan grandes obstaculos en los primeros afios de vida,
estas entidades econdomicas han encontrado la manera de poder salir avante a pesar de los
movimientos impredecibles de un mundo globalizado.

De acuerdo con la secretaria de economia en México (2024), llama a las empresas “un
motor de nuestra economia”, ya que se menciona que es una iniciativa del Gobierno de México
para destacar la importancia de las empresas en sus diferentes tamafios y el valor que aportan al
pais, el objetivo es entrever y darle la importancia a las MIPyMES en la economia del pais, y
acercar a todas las personas un modelo construido por la Secretaria de Economia, que participa en
coordinacién con dependencias publicas y el sector empresarial de México, que de poder
implementarlo por quienes deseen crear o fortalecer una MIPyMES, puedan hacerlo con la garantia

de tener una ruta de navegacion clara y confiable en el desarrollo de sus MIPyMES. En la
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actualidad, México es reconocido por su estabilidad econdmica y como uno de los paises mas
seguros para invertir, lo que crea una oportunidad para que las MIPyMES aprovechen el fendmeno
de la reubicacion, también conocido como 'nearshoring. Uno de los objetivos de la Secretaria de
Economia, es proveer de condiciones Optimas para el desarrollo de todas las MIPyMES y con ello,
democratizar el comercio nacional e internacional en dos vias: 1) concretar los procesos de
exportacion y 2) generar ecosistemas de proveeduria nacional e internacional, es decir, “sin
MIPyMES, no hay nearshoring”.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la secretaria de economia en México, la
importancia que les da a estas entidades economicas se ve reflejada en la integracion del grupo de
las micro, medianas y pequefias empresas, ya que para México es importante tomarlas en cuenta
activamente en conjunto, resalta su importancia y el respaldo que se merecen, independientemente
del tamafio que representen como MIPyMES?.,

3.2 La innovacion y las entidades economicas en México

Una parte crucial de las MIPyMES en México es el crecimiento y su manutencion dentro
de cualquier sector, a pesar de ello las entidades econdmicas todos los dias enfrentan situaciones
que en ocasiones estan fuera de su alcance resolver de manera inmediata, lo que ocasiona en la
mayoria de las ocasiones tomar decisiones precipitadas que no convienen a las mismas.

Pese a lo anterior en la mayoria de las ocasiones para el logro de sus objetivos y mantenerse

a la vanguardia de un mundo cambiante, el estar preparados para cambios tecnoldgicos constantes

y vanguardistas, ayudaria a su sobrevivencia.

! Nearshoring: es una estrategia comercial que consiste en trasladar las operaciones de una empresa a un
pais cercano geograficamente

2 En México los estudios que realiza la secretaria de economia determinan su importancia de manera grupal
o en conjunto, quiere decir que no hace este analisis solo para micro o pequeiia empresa, es por ello por lo que el
estudio de la importancia de estas entidades econdmicas se determina como MIPyMES o PyMES.
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“Ante la necesidad de las empresas en México por no desaparecer y estar a la vanguardia
en diferentes campos de competitividad, las MIPyMES de acuerdo a un estudio realizado por el
gobierno de M¢éxico en Economia en el afio 2022, consideraron la adopcion de las nuevas
tecnologias de comunicacion, es algo fundamental para la supervivencia, crecimiento y desarrollo
de las empresas en México, sin importar su tamafio, y esto lo podemos ver en las PyMES
mexicanas, las cuales 6 de cada 10 venden sus productos o servicios por medio del canal online,
segun el Estudio sobre Venta Online en PyMES, realizado en 2021 por la AMVO y GS1 México”
(Economia, 2022)

Analizando lo anterior con el mismo estudio, “la pandemia fue un punto clave para la
insercion de las PYMES en el canal digital, donde una de las principales razones por las cuales las
PyMES se atrevieron a dar el salto al canal digital, y fue con ello el cierre total de tiendas fisicas
que se dio en diferentes ciudades del pais, debido a la pandemia por COVID-19, lo que obligd a
los emprendedores a aprender y capacitarse si o si, en diferentes areas del comercio electronico,
como; la logistica de ultima milla, redes sociales, mensajeria instantanea, y métodos de pago
digitales”. De las 7 de cada 10 PyMES vender por internet les permiti6 digitalizarse y ser
competitivas, mientras que para un 34% representd su Unica fuente de ingresos durante la
pandemia, con el cierre total que conllevo pandemia un factor clave fue: sus clientes querian seguir
comprando, pero desde la comodidad de su casa, y que para seguir con sus negocios y compitiendo,
tendrian que adaptarse a este cambio en su comportamiento de estilo de vida, aunque la mayoria
de estas empresas (42%) vende por internet desde hace 2-5 afios, el 48% de las PyYMES comenzé
a vender en linea debido a la llegada de la pandemia y 2 de cada 10 aseguran haber iniciado su
canal digital durante 2021, paulatinamente sus ventas fisicas han ido creciendo, las PyMES

declaran que para continuar comercializando sus productos y servicios, necesitan seguir vendiendo
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por este medio, viéndolo como algo obligatorio para crecer y llegar a otros publicos que se
encuentran incluso fuera de sus ciudades, hecho que se da para tres de cada cuatro PyMES, que
ahora venden a personas que antes consideraban inalcanzables (Economia, 2022).

El propio estudio de Economia (2022), las PyMES ven necesario capacitar a su equipo y
contratar personal especializado en temas digitales para poder estar a la vanguardia, a pesar de las
dificultades que han tenido y puedan tener, durante el 2021, las PyMES declaran que han
experimentado un crecimiento de 100% en las ventas generadas por su canal digital.
Representando la venta online en casi 35% de sus ventas totales del afio” (Economia, 2022).

Contar con tecnologia e innovacion vanguardista ayuda a superar diferentes tiempos de
crecimiento de manera interna y externa a las MIPyMES, para sobresalir de entre las demas y
considerarse competentes ante un mundo globalizante. De acuerdo con la Secretaria de Economia
en México (2024), dentro de la “inclusion digital” esta la incorporacion de las tecnologias en los
diferentes procesos de las MIPyMES, ya que es clave para aumentar su crecimiento. Donde
garantiza que deba existir un acceso equitativo para el acceso a las herramientas digitales
disponibles, asi como el promover, que los usuarios desarrollen las habilidades necesarias para
fortalecer a sus organizaciones y asi, ser parte de la transformacion digital. El ambito digital
elimina las fronteras geograficas, garantizando a estas empresas un acceso sin precedentes a los
mercados mundiales. En el afio 2022 hubo un incremento del porcentaje de MIPyMES que
mencionaron contar con una pagina de internet con dominio empresarial y/o redes sociales (de 57
% a 76.8 %),31 este comportamiento contribuy6 al crecimiento del valor agregado del comercio
electronico, el cual pas6 de mil millones de pesos en 2018 a 1.7 mil millones de pesos para 2022,

representando el 5.9 % del PIB.
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Cabe mencionar que el estudio esta realizado para el grupo considerado a la secretaria de
Economia de México, donde resalta la integracion e importancia participativa de las MIPyMES?.
3.3 La industria textil en México

Los diferentes sectores en los que las entidades econdmicas participan son de gran
relevancia en la economia de México, el sector manufacturero textil es uno de los mas importantes
dentro de su clasificacion, desde una micro hasta una gran empresa, cabe mencionar que, con
respecto a la Camara Nacional de la Industria Textil (CANAINTEX) y el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

“La Industria textil y de la confeccion aport6 el 58.5 por ciento del PIB de las industrias
manufactureras, representando el 42.7 por ciento de las unidades econdmicas, asi como de un total
de 102 492 unidades econdomicas que conforman la industria textil y de la confeccioén con respecto
al DENUE (2023), entre ellas en orden de importancia, cinco entidades federativas tuvieron el
mayor nimero de unidades econdmicas en el pais, concentrando el 64.2 % del total nacional, estos
estados fueron: Oaxaca (18 025), Yucatan (17 411), Guerrero (13 851), Puebla (11 004) y estado
de México (5 540), (INEGI, 2024).

Por lo tanto “de cada 100 pesos de insumos utilizados por la Industria textil, en porcentajes
el 58.9 son nacionales y el 41.1 importados; para la Industria de la confeccion el 57.1 son
nacionales y el 42.9 son importados. Con respecto a la Industria textil y de la confeccion, empled
640 mil personas en el afio 2018, correspondiendo a 208 mil a la Industria textil y 432 mil a la

confeccion. Por lo usual, el crecimiento anual de los precios de la Industria de la confeccion fue

3 En México los estudios que realiza la secretaria de economia determinan su importancia de manera grupal
o en conjunto, quiere decir que no hace este analisis solo para micro o pequeiia empresa, es por ello por lo que el
estudio de la innovacion de estas entidades econdmicas se determina como MIPyMES o PyMES.
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menor al que registro el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), entre el afio 2003 y el
afo 2019.

Con lo anterior, para la industria textil, este generé un déficit comercial en la balanza
comercial de 4 870 millones de dolares en el afio 2018 y para la industria de la confeccion genero
un superavit de 716 millones de dolares en ese mismo afio” (CANAINTEX, 2020).

Es importante mencionar que estas empresas de indole manufactura textil estdn inmersas
en un papel importante a nivel nacional, tratindose por supuesto que cada empresa surge desde
una motivacion y necesidad familiar, provocando un desarrollo comunitario, local y regional. “Las
empresas conformadas por integrantes de la familia, se caracterizan por un enfoque de liderazgo y
administraciéon que asegura la continuidad exitosa de la organizacién. Y de acuerdo con la
investigacion internacional, muestra desarrollos distintos respecto a las empresas familiares, segun
corresponda a €l o los paises y sus caracteristicas especificas. Un ejemplo seria en Alemania, al
igual que en México, muestra que el 90 % de las PyMES son propiedad y de gestion familiar, lo
que les da un fuerte sentido de tradicion y continuidad” (Secretaria de Economia, 2024)

3.4 La industria textil en Tlaxcala

De acuerdo con los datos de WordPress (2020), las primeras fabricas textiles en Tlaxcala
se establecieron entre 1876 y 1901 en lugares proximos a rios y a vias del tren de acuerdo con
Rosales (2003). Poco a poco los llanos cubiertos de milpas y magueyes se empezaron a llenar de
enormes construcciones, y en Tlaxcala quienes establecieron las fabricas textiles fueron en su
mayoria, espafioles radicados en Puebla (Santibaiiez, 2000 en Wordpress, 2020).

Rosales (2003) menciona que “la industria fabril aprovecha a la poblacion artesano-
campesina para extraer de ella grandes ganancias en una forma que representa menos riesgos ya

que le da un mayor margen de ajuste al mercado™; idea que se extiende a todo esquema de
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produccion en el sistema economico actual, esta idea se asume y se ejerce como algo dado, como
el destino de unos y de otros: existen los que piensan y los que hacen, los de arriba y los de abajo
(Wordpress, 2020).

Con respecto a la informacion dada por la Jornada (2025), los principales proveedores de
insumos nacionales e importados en esta industria, son; 1) la fabricacion de telas anchas de tejido
de trama, i) la preparacion e hilado de fibras blandas naturales y el acabado de productos textiles,
ii1) la generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica, iv) fabricacion de fibras
quimicas, v) confeccion en serie de otra ropa exterior de materiales textiles, vi) cultivo de algodén,
vii) fabricacion de resinas sintéticas y, viii) fabricacion de envases de carton (La Jornada, 2025).

Con respecto a la historia de Tlaxcala, la principal actividad econémica del estado fue la
agricultura, principalmente el cultivo del maiz y el frijol. Sin embargo, debido al bajo rendimiento
y a la mala calidad de las tierras, las familias campesinas optaron por combinar las actividades
agricolas y ganaderas a pequefia escala con otras para completar sus ingresos. La industria textil
fue una de las ocupaciones complementarias, esta actividad a pesar de tener presencia en la region
desde la época colonial a través de pequenos talleres artesanales no logré consolidarse como
industria hasta finales del siglo XIX. Las primeras fabricas textiles se establecieron en el sur del
estado, en esa region se podian aprovechar las condiciones hidrologicas y la red ferroviaria
construida durante el porfiriato, lo que provocéd que el estado fuera uno de los mejor conectados
en vias terrestres de comunicacion (Montiel Torres, 2018).

Continuando con la investigacion de Montiel Torres (2018), entre las décadas de 1970 y
1980, ocurrieron una serie de fendmenos que cambiaron el panorama local. Para una perspectiva

del contexto mexicano, el modelo “ISI habia llegado a su limite, ademas el estado durante la década

4 Modelo de Industrializacion por Sustitucién de Importaciones (ISI) en México.
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de los 40’s, mediante la aplicacion del modelo ISI creci6 la produccion de manufacturas textiles,
lo que posibilito el ingreso de la poblacion proveniente de comunidades rurales tlaxcaltecas a la
industria para satisfacer la demanda nacional, lo que disminuy6 paso a paso los beneficios de la
seguridad social que los obreros habian alcanzado en el periodo de 1940 a 1980 de acuerdo al autor
Brachet (2004). El impacto de esta reorganizacion también se manifesto a nivel local y generd un
despido masivo de trabajadores calificados en la industria textil en el sur del estado de Tlaxcala
(Montiel Torres, 2018)

El autor también menciona en su investigacion que el desempleo que se experiment6 en la
entidad, algunos de los operarios inactivos optaron por establecer talleres de costura domiciliarios
informales para producir prendas de vestir y distribuirlas en los tianguis de Puebla y Tlaxcala. Este
suceso posibilito el surgimiento de nuevos actores sociales en la region, siendo comerciantes de
ropa (Montiel Torres, 2018).

Dentro del Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) y la
secretaria de Economia en México (SEM), Tlaxcala ocupa uno de los 10 primeros lugares de
produccion textil a nivel nacional, donde la aportacion de éste es de 3.1 por ciento del total de la
produccion de textiles en México, lo que contribuy6 a elevar las exportaciones del pais en el sector
textil-vestido (INEGI, 2025).

Por consiguiente, con respecto al censo econdmico del INEGI, las seis entidades
federativas con el mayor nimero de establecimientos de la industria del vestido se concentran
correspondiente al 64.2 por ciento, siendo el dato anterior al total nacional; Oaxaca, Yucatan,

Guerrero, Puebla y estado de México (véase figura 2) (INEGI, 2024).
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Figura 2

Entidades con mayor numero de unidades economicas de la industria textil y de la confeccion

Caxaca 18 025
Yucatan 17 411
Guerraro 13 851
Puebla 11 004
Estado de México 5 540
;} ] [EIDD 10 .I'.“IDD 15 .I'.“IL‘ID 20 (IZICIL‘I

Fuente: INEGI. Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdémicas (DENUE), 2024.

Tlaxcala se encuentra dentro del 2 430 a 4 861 de las entidades econdomicas, dentro de la

manufactura textil a nivel Nacional (véase figura 3).

Figura 3

Unidades economicas de la industria textil y de la confeccion, Nacional

Unidades econdmicas

De 5540 a 18 025 Estados con mayor
cantidad

De2430a 48861
I pe 738a 1860
De 173a 716 Estados con menor

cantidad

Total de unidades econdmicas

102 492

Fuente: INEGI, DENUE, 2024.
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3.5 La region de estudio

Para entrar en contexto con respecto al estado de Tlaxcala y con informacion del INEGI
(2023), la distribucion de poblacion en porcentaje corresponde a 79 urbano y 21 rural, cuenta con
60 municipios, los estados colindantes son; Ciudad de México, Puebla e Hidalgo (véase figura 4).
Figura 4

Estado de Tlaxcala y sus colindantes geograficos.

B Tiaxcala

[ Estados colindantes
con Tlaxcala

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI, 2023.

La region de estudio se realizoé de acuerdo con las caracteristicas especificas identitarias
del sector manufacturero textil, conforme al numero de MyPES de los municipios
correspondientes, y se muestra la ubicacion de la region de estudio (véase figura 5), la region de
estudio esta comprendida por tres municipios; Mazatecochco de José Maria Morelos, Teolocholco
y Contla de Juan Cuamatzi.

Mazatecochco de José Maria Morelos

El municipio de Mazatecochco se ubica en la region del volcan la Malinche, Mazatecochco

de Jos¢ Maria Morelos es una localidad del estado mexicano de Tlaxcala. Es cabecera del

municipio de Mazatecochco de Jos¢ Maria Morelos. El municipio de Mazatecochco colinda al
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norte con Acuamanala de Miguel Hidalgo, al sur con Tenancingo, al oriente con San Pablo del
Monte y al poniente con Papalotla de Xicohténcatl (Wikipedia, 2024).

En la investigacion de Montiel Torres (2018), menciona que entre las décadas de 1950 y
1960, la produccion de maiz y de frijol disminuydé de manera sucesiva hasta que su
comercializacion dejé de ser rentable. En la década de 1970, los jovenes de la poblacion aspiraban
a desempefiarse en la industria textil y el trabajo agricola qued6d en manos de los ancianos del
pueblo, el proceso de transformacion econdmica del municipio no se dio al mismo tiempo en que
se establecio la industria textil en la zona limitrofe de Puebla y Tlaxcala. Las actividades de las
familias de la comunidad estaban enfocadas a la agricultura, la ganaderia, el pastoreo, la
recoleccion de productos silvestres, la elaboracion del pulque y el carbon vegetal de acuerdo con
Robichaux (2006). En la primera mitad del siglo XX, la siembra de maiz, frijol y calabaza
representaban para los habitantes de la comunidad su principal sustento econémico (Robichaux,
(2006, en Montiel, 2018).

Con respecto a la investigacion anterior del autor, en la década de 1980, los trabajadores
de la industria textil que perdieron su trabajo decidieron establecer pequefios negocios, para la
venta de ropa, abarrotes, calzado, flores, frutas, verduras y materiales para la construccion. Otros
en cambio decidieron trabajar como choferes para el transporte, meseros, taxistas o emigrar hacia
los Estados Unidos de América, pero en la década de 1990 se consolidan como textileros
llamandose asi “los comerciantes de ropa” (Montiel Torres, 2018).

Teolocholco

El municipio de Teolocholco es parte de la Zona Metropolitana de Puebla-Tlaxcala, su

cabecera es la localidad de Teolocholco, el municipio estd compuesto por los pueblos de San Luis

Teolocholco (cabecera), el Carmen Aztama y Santa Maria Acxotla del Monte. Forma parte del
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corredor industrial Malintzi y, de acuerdo con la Constitucion Politica del Estado de Tlaxcala, es
una parte integral de la entidad, estd localizado al sur del estado, colinda al norte con los
municipios de San Francisco Tetlanohcan, y La Magdalena Tlaltelulco, al sur con los municipios
de San Pablo del Monte y Acuamanala de Miguel Hidalgo, al este en la cima del volcan Malintzin,
colinda con el municipio de Huamantla y con el estado de Puebla especificamente con el municipio
de Puebla; al oeste con el municipio de Tepeyanco y al noroeste con el municipio de Santa Isabel
Xiloxoxtla (Wikipedia, 2024).

Las MIPyMES generalizando la importancia en el pais, son el grupo al que pertenecen mas
del 99.8 % de las empresas en el pais como se ha mencionado, simbolizan cualidades
socioculturales que, en conjunto con la dindmica econdmica, dan muestra al mundo de la
diversidad y riqueza de México, Teolocholco representa un mosaico que integra empresas
familiares dedicadas a oficios ancestrales como; tejidos de hilo, cerdmica, talabarteria, orfebreria,
entre otras no menos importantes, Teolocholco ocupa 11.9 por ciento en el sector manufacturero
para las microempresas, y un 12.5 por ciento para la pequefia empresa (DataMéxico, 2024).
Contla de Juan Cuamatzi

El municipio de Contla de Juan Cuamatzi se localiza al centro, aproximadamente a 9
kilémetros de la ciudad de Tlaxcala de Xicohténcatl, el municipio también es conocido como San
Bernardino Contla, en honor al Santo Patrono de esta localidad, el municipio esta localizado en el
centro del estado y colinda al norte con los municipios de Amaxac de Guerrero, Santa Cruz
Tlaxcala, y Coaxomulco, al sur con el municipio de Chiautempan, al este con San José Teacalco y
al oeste con Apetatitlan de Antonio Carbajal. Dentro de su industria, el sector empresarial esta
integrado por diferentes tipos de empresas, entre las cuales se encuentra la textil. Contla destaca

por su arraigada tradicion textil, reflejada en talleres textiles familiares donde se producen diversos
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trabajos en lana, como; colchas, rebozos bordados, jorongos, tapetes, peruanas, sarapes finos y
ponchos, se enfatiza la presencia de los "saltillos", originarios de la region de Chiautempan y
Contla en Tlaxcala, a diferencia de la creencia popular. Cada afio, en la explanada del parque
municipal, se lleva a cabo una exposicion y venta de artesanias locales del 20 al 30 de mayo. Este
evento no solo representa una oportunidad para impulsar la economia local, sino que también invita
a visitantes nacionales y extranjeros a conocer y adquirir artesanias caracteristicas de este
municipio (Wikipedia, 2024).

Las exportaciones de Contla de Juan Cuamatzi en el afio 2024 fueron de US$3.37M, las
cuales decrecieron un -4.54% respecto al afio anterior. Los productos con mayor nivel de
exportaciones en 2024 fueron Mantas (US$2.12M) y Ropa de Cama, Mesa, Tocador o Cocina
(US$22.7k) (DataMéxico, 2024).

De acuerdo con lo anterior, se muestra la region estudio, su localizacion y su composicion
geografica para la visualizacion correspondiente (véase figura 5).

Figura 5

Region de estudio (municipios de Tlaxcala)

w Estado de Tlaxcala
8 Region de estudio

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de INEGI, 2024.
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Figura 6

Municipios: Mazatecochco, Teolocholco, Contla (region de estudio)

Amaxac de Euerrero

Santa Cruz Tlaxcaja

Contla de Juan Cuamatzi

Tlaxcala

Chiautempan

Teolocholco

Estado de Puebla

B Region de estudio:
* Mazatecochco de IMM ‘ )
* Teolocholco 4 Mazatecochco de José Marfa Morelos
* Contla de JC
I Municipios Colindantcs [ /
con la region de estudio N SaREae eelMonee

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de INEGI, 2024

43



IV. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
4.1 Desarrollo local

Con respecto a Vazquez Barquero (2000) el desarrollo econémico local o desarrollo
regional es un proceso de crecimiento y cambio estructural que, mediante la utilizacion del
potencial de desarrollo existente en el territorio, conduce a elevar el bienestar de la poblacion de
una localidad o region, si la comunidad local es capaz de liderar el proceso de cambio estructural,
nos encontramos ante un proceso desarrollo local endégeno de acuerdo con el autor.

Para Jos Hilhorst (1979) el término “desarrollo regional es el proceso de remover las
restricciones econOmicas, institucionales y fisicas para que los grupos regionales realicen su
potencial humano, es decir, el proceso mediante el cual los diversos grupos regionales llegan a
tener un mayor nimero de opciones viables a su disposicion” (Hilhorst, 1979, en Boisier & Silva,
1989).

Por lo tanto, de acuerdo con la investigacion de Boisier y Silva, se menciona que; segtn el
autor Walter Stohr (1981), el desarrollo regional es una aproximacion de "abajo hacia arriba " del
desarrollo econdémico, que considera que los actores locales, publicos y privados, son los
responsables de las acciones de inversion y de control, este desarrollo "desde abajo" requiere, la
creacion de impulsos dindmicos de desarrollo dentro de las dreas menos desarrolladas, también
requiere la creacion de factores enddgenos de cambio a fin de aumentar la equidad y la dindmica
de desarrollo (Stohr, 1981, en Boisier & Silva, 1989).

Asi mismo considerando a Boisier y Silva directamente (1989) en su investigacion
comentan que, el desarrollo regional endogeno resulta de la interaccidon de un conjunto de procesos
singulares, donde cada uno de los cuales constituye una condiciéon necesaria del desarrollo de la

region.
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Dentro de la investigacién de Pifieiro et. al., (2005), se comenta que para los autores
D’Arcy y Giussani, (1996) el concepto de desarrollo local se vincula, usualmente a los procesos
de industrializacion endogena, lo que quiere decir, que la dinamica econdémica de las ciudades,
cuyo crecimiento y cambio estructural se organiza alrededor de la expansion de las actividades
industriales utilizando el potencial de desarrollo existente en el territorio (D"Arcy y Giussani,
(1996, en Pineiro et. al., 2005).

De una forma especifica se emplea para describir los cambios econdmicos, sociales y de
cualquier otro tipo que dan lugar al crecimiento. El desarrollo econdmico exige cambios en las
técnicas de produccion, en las actitudes sociales y en las instituciones. Estos cambios pueden
originar el crecimiento econémico, el conservadurismo y la represion del cambio es probable que
inhiban el crecimiento (Redondo et. al., 2016).

Desde el punto de vista de Vazquez Barquero (2000), se puede definir el desarrollo
economico local como un proceso de crecimiento y cambio estructural que mediante la utilizacion
del potencial de desarrollo existente en el territorio conduce a la mejora del bienestar de la
poblacion de una localidad o una region. Cuando la comunidad local es capaz de liderar el proceso
de cambio estructural, la forma de desarrollo se puede convenir en denominarla desarrollo local
endogeno.

Por consiguiente, para la presente investigacion y de acuerdo con la teoria del desarrollo
local endogeno de Vazquez Barquero (2007), la teoria del desarrollo enddgeno analiza los
mecanismos de la acumulacién de capital y las fuerzas que estan detras de lo que Nelson (1999)
denomina «las fuentes inmediatas del crecimiento». El crecimiento econdmico es un proceso
caracterizado por la incertidumbre y el azar y condicionado por el cambio de las condiciones de

mercado y por las decisiones de inversion de los actores, por lo que deberia entenderse como un

45



proceso evolutivo. Las empresas toman sus decisiones de inversion teniendo en cuenta sus
capacidades y los recursos especificos del territorio en el que estan localizadas, por lo que el
analisis del crecimiento se enriquece ampliandolo desde la perspectiva territorial, (Nelson, 1999
en Barquero, 2007)

Por consiguiente, la teoria del desarrollo endogeno y los modelos de crecimiento endogeno
aceptan que existen diferentes sendas de crecimiento de las economias en funcion de los recursos
disponibles y de la capacidad de ahorro e inversion, que los rendimientos de los factores pueden
ser crecientes, que el progreso tecnologico es enddgeno en los procesos de crecimiento y que existe
un espacio para las politicas de desarrollo industrial y regional (Vazquez Barquero, 2007)

El autor Arocena (1997, p. 91), siendo uno de los autores latinoamericanos mas importantes
en este campo asume una postura proxima a la tercera matriz de origen al ubicar el desarrollo local
en la dialéctica global/local: “El desarrollo local no es pensable si no se inscribe en la racionalidad
globalizante de los mercados, pero tampoco es viable si no se plantea sus raices en las diferencias
identitarias que lo haran un proceso habitado por el ser humano”. (Arocena, 1997, p. 91 en Boisier,
2001)

De acuerdo con el autor Costamagna (2020) aborda la complejidad del desarrollo territorial
en un contexto de incertidumbre y transformacion social, econdmica y politica, enfatiza la
importancia de integrar diversos saberes y fomentar didlogos interdisciplinarios. Destaca la
necesidad de adaptarse a un entorno cambiante mediante procesos emergentes y colaborativos,
menciona la relevancia de fortalecer las redes locales y la participacion activa de comunidades
para enfrentar problemas como; la desigualdad y la crisis econémica, donde propone un enfoque

pedagbgico que valore el conocimiento popular y promueva la inclusion y la construccion de
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capacidades colectivas, cuestionando visiones estaticas y abogando por un enfoque
multidisciplinario que considere la sostenibilidad y la diversidad cultural.

Como se menciona en el tema, comenta la importancia del desarrollo territorial (DT) y la
necesidad de repensar las dindmicas de cooperacion y participacion en este ambito, entre ellas se
destaca; el enfoque pedagdgico para el desarrollo territorial (EPDT); donde promueve dialogos
democraticos, inclusion de sectores excluidos y construccion de capacidades colectivas, criticando
la educacion bancaria y valorando el conocimiento popular.

Se menciona la participacion de actores locales; donde enfatiza la importancia de la participacion
activa de comunidades y la construccion de capacidades para gestionar el bienestar colectivo. La
interdisciplinariedad y diversidad de saberes; donde se destaca la necesidad de integrar diversos
saberes, incluyendo los no académicos, y fomentar didlogos interdisciplinarios para abordar los
desafios actuales.

Asi como la adaptacion a un entorno cambiante; donde las soluciones deben surgir de procesos
emergentes y colaborativos, adaptindose a un contexto de incertidumbre y transformacion social,
econdmica y politica. Menciona el fortalecimiento de redes locales; donde se subraya la relevancia
de fortalecer redes locales y la co-construccién de conocimiento y soluciones frente a problemas
como la desigualdad y la crisis econdmica. Y el enfoque inclusivo y solidario; donde el desarrollo
territorial debe ser inclusivo, reconociendo la diversidad de intereses y promoviendo la
sostenibilidad, la seguridad alimentaria, la cultura y la perspectiva de género.

Estos elementos funcionan en un contexto dindmico y en evolucion, donde se busca una gestion
integral del territorio.

Alburquerque (2004), toma en cuenta la importancia de desarrollar entornos territoriales

que faciliten la cooperacion entre empresas y agentes socioecondmicos para poder fomentar el
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desarrollo economico local (DEL). Destaca que las politicas de desarrollo deben ser especificas
para cada territorio, adaptandose a sus realidades y evadiendo enfoques centralizados.

Enfatiza que el mercado opera dentro de un contexto institucional, para corregir sus
imperfecciones, y con la creacion de redes de cooperacion y el acceso a informacion estratégica,
serian cruciales para PyMES.

Senala el autor, la importancia de factores intangibles como; el liderazgo local y la
participacion comunitaria para el éxito de las iniciativas de desarrollo local. Menciona también
que, las politicas de desarrollo econdémico deben ser especificas para cada territorio, evitando
enfoques genéricos, y enfocandose en el beneficio de recursos enddgenos y de innovacion.

El autor también menciona la necesidad de adaptar las politicas de desarrollo econémico a
las realidades locales en el contexto de globalizacion, argumenta que las estrategias centralizadas
son ineficaces y que la colaboracion entre actores locales, tanto publicos como privados, son
fundamentales para construir entornos competitivos, fomentando la innovacion.

Destaca Alburquerque (2004), la importancia de un sistema de informacion territorial y la
creacion de observatorios locales de empleo con el fin de recopilar datos relevantes. Por lo tanto;
el desarrollo econdmico local lo define como un proceso de acumulacion de capacidades que busca
mejorar el bienestar de la comunidad a través de la cooperacion y la innovacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, las iniciativas de desarrollo local (IDL), las clasifica en tres
tipos: iniciativas locales de empleo (ILE); esta iniciativa surge para enfrentar el problema del
desempleo a nivel local, dando respuestas especificas a las circunstancias del desempleo en cada
territorio, por lo tanto, se enfocan en la creacion de empleo, la formacioén de pequefias empresas o
cooperativas, y la constitucion de redes de ayuda para combatir la exclusion social. Las iniciativas

de desarrollo empresarial (IDE); esta iniciativa busca promover el espiritu empresarial y la
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creatividad, especialmente en grupos tradicionalmente alejados de estas practicas, como
desempleados, mujeres, jovenes e inmigrantes, se centran en estimular la creacion de empresas y
en la formacion de redes locales de apoyo y seguimiento. La iniciativa de desarrollo local (IDL);
esta iniciativa representa un avance respecto a las anteriores, combinando recursos endogenos y
exdgenos para generar efectos multiplicadores en la creacion de nuevas actividades y empresas.
Se enfocan en movilizar actores y recursos locales para construir entornos innovadores que apoyen
a microempresas y PyMES, y en facilitar la capacitacion y el acceso a informacion, destacando la
colaboracion entre actores locales y la necesidad de un desarrollo més holistico, que incluya
aspectos sociales, culturales y ambientales (Alburquerque, 2004).

En el ambito de los aspectos sociales, Gallicchio (2017), plantea la importancia del capital
social en el desarrollo econémico y la gobernabilidad local, asumidos como tres plataformas para
gestionar el desarrollo local en América Latina, enfatizando que la cooperacion entre actores
locales es de gran importancia para el desarrollo sostenible, destaca la necesidad de un uso eficiente
de los recursos y la cooperacion internacional.

El autor hace mencion que el desarrollo local para América Latina y el Caribe; se debe
considerar como una estrategia socio — politica de cambio y no solo como una técnica, expresa que
se necesita integrar politicas territoriales que rebasen la descentralizacion centralizada.

Al referirse a la gobernanza multinivel, Gallicchio (2017) refiere que la interaccion y
colaboracion entre diferentes niveles de gobierno (local, regional y nacional) en la formulacion y
ejecucion de politicas. Es fundamental para el desarrollo local, ya que permite un didlogo y la
construccion colectiva del desarrollo. Donde sefiala que para que esta gobernanza sea efectiva, es

necesario establecer acuerdos sobre transferencias de recursos, competencias y formacion de
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recursos humanos. La combinacion de légicas verticales y horizontales en la gobernanza es
esencial para abordar los desafios del desarrollo local de manera integral.

Otro de los componentes de las plataformas que enuncia Gallicchio (2017), es el desarrollo
economico local, como motores de empleo y construccion de capital social, involucrando a actores
locales en la toma de decisiones para un desarrollo equitativo y sostenible. Se refiere a la creacion
de condiciones que fomenten el crecimiento econdémico en un area especifica, para generar empleo
e ir mejorando la calidad de vida de sus habitantes. Este desarrollo no puede ser considerado de
manera aislada; esta intrinsecamente ligado a la gobernabilidad local y a la construccion de capital
social. Sin un entorno social adecuado y la colaboracion entre los actores locales, el desarrollo
econdmico no serd sostenible.

El tercer componente de las plataformas del desarrollo local se refiere a la construccion de
capital social, el cual se define como las redes y normas que facilitan la cooperacién entre
individuos y organizaciones. Es un factor crucial para el desarrollo local, ya que su existencia
depende de las relaciones compartidas entre los actores del territorio. La construccion de capital
social requiere un enfoque sistematico y persistente en la interaccion social, ya que no se puede
lograr a través de esfuerzos aislados o proyectos puntuales (Gallicchio, 2017).

Ademas, el capital social es relacional y solo existe cuando se comparte, lo que implica que
su desarrollo requiere tiempo y recurso, comprendido como redes y normas para facilitar la
cooperacion, siendo esencial para el desarrollo econdmico y la gobernabilidad local.

Por lo tanto, dentro de los programas se menciona, el programa de articulacion de redes
territoriales y ConectaDEL, donde ciertos programas buscan integrar politicas nacionales y
territoriales. Por ultimo, destaca la necesidad eficiente de los recursos existentes y la cooperacion

internacional para procesos de desarrollo sostenibles y centrados en las comunidades.
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Con respecto a la investigacion de Macias et. al., (2022), mencionan que el desarrollo local
es una estrategia para impulsar los recursos comunitarios y poder combatir el desempleo. Realizan
un estudio cualitativo y documental de 20 fuentes de 2016 a 2022, identifican cinco atributos
principales donde sobresale el papel del desarrollo local en el progreso de la calidad de vida, la
promocion del empleo local, la preservacion del medio ambiente y el mantenimiento del
patrimonio, todos estos contribuyen al desarrollo sostenible, y remarcan la importancia de las
Iniciativas de Empleo Local (ILE) para abordar el desempleo, que se ha visto exacerbado por las
reducciones en el empleo en los sectores publico y privado, al tiempo que sefialan los desafios que
plantean las politicas fiscales inadecuadas y la falta de compromiso gubernamental.

Para ello de acuerdo con los documentos revisados durante el periodo mencionado, se
mencionan cinco; el desarrollo local que mejora la calidad de vida; promueve el empleo local,
preserva el medio ambiente y conserva el patrimonio, contribuyendo al desarrollo sostenible. Las
ILE son cruciales en la respuesta al desempleo en contextos con trabajo informal y subempleo. El
desarrollo local enfrenta desafios como politicas fiscales inadecuadas y falta de compromiso
gubernamental y por ultimo de acuerdo con los autores y considerado como efectivo; el desarrollo
local debe centrarse en la creacion de empleo y el fortalecimiento de la identidad y pertenencia
territorial.

Quispe et. al., (2018), en un estudio explicativo con enfoque cuantitativo, identificaron un
alto grado de participacion de actores locales (90% en proyectos sociales, 82% en actividades
territoriales, 88% en capacitaciones). Comentan asi mismo que la participacion es crucial para el
desarrollo local, con actores destacados como: Gobierno municipal, organizaciones locales,
iglesia, sindicatos, instituciones educativas y de salud, ONGs, y productores y asociaciones, donde

la sostenibilidad de la participacion depende del empoderamiento local y el liderazgo continuo.
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Por ende, de acuerdo con el andlisis anterior, el desarrollo local depende en gran medida
de la participacion activa de actores locales, representando capital social y uno de los intangibles
que permanece en el tiempo. A partir de estos aspectos, entonces la planificacion participativa
permite una mejor respuesta a necesidades locales y la continuidad del liderazgo y las condiciones

ambientales afectan la sostenibilidad de la participacion.

Por lo tanto, el estudio enfatiza la importancia crucial de la participacioén ciudadana y la

articulacion entre diversos actores para lograr un desarrollo local sostenible en entornos rurales.

4.2 El desarrollo humano

De acuerdo con Boisier (2001, p. 55-56), desde comienzos de los noventa el PNUD
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo) ha publicado sistematicamente el resultado
de la aplicacion de este concepto empirico en paises y también a nivel mundial, enriqueciendo
enormemente la idea de desarrollo, dentro de esta investigacion, segin se describe un informe
realizado en el afio 1996, “el desarrollo humano puede describirse como proceso de extension
como opciones para la gente. Méas alla de esas necesidades, la gente valora el tipo de beneficios
que son menos materiales, entre ellos figuran, por ejemplo; 1) la libertad de movimiento y de
expresion y, ii) la ausencia de opresion, violencia o explotacion. La gente quiere a parte de lo
anterior, tener un sentido de propoésito en la vida, y de un sentido de potenciacion, por consiguiente,
para los miembros de familias y comunidades, las personas valoran la cohesion social y el derecho
a tener firmes sus tradiciones y cultura propia” (Boisier, 2001).

Siguiendo con la investigacion del autor Boisier, comenta que; de acuerdo con el IDH
(indice de desarrollo humano) retune solo tres componentes del Desarrollo Humano; 1) calidad de
vida, 11) longevidad y iii) nivel de conocimiento, estas dimensiones, estan ligadas al nivel de vida

de la poblacion, pero también estan aunadas al desempefio de indicadores sociales del ambito de
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la salud y de la educacion, donde reflejan en si mismas la evolucion de muchas otras variables a
lo largo del tiempo. Por tanto, constituyen una sintesis de diversos elementos que conforman el
Desarrollo Humano (Boisier, 2001).

Continuando con lo antes mencionado, a través de la historia del concepto de desarrollo
resulta obligado incluir una propuesta, intermedia en el tiempo y por lo tanto surge una acertada
propuesta para un verdadero desarrollo, pero que no logro traspasar las barreras del mundo
académico, publicada en el afio 1986 en la revista Developmen Dialogue (Fundaciéon Dag
Hammarskjold), es conocida como Desarrollo a Escala Humana, donde los autores; Manfred
MaxNeef, Antonio Elizalde y Martin Hopenhayn, economista, socidlogo y filoésofo
respectivamente, comentan; “Tal desarrollo (el desarrollo a escala humana) se concentra y sustenta
en la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, en la generacion de niveles
crecientes de autodependencia y en la articulacion organica de los seres humanos con la naturaleza
y la tecnologia, de los procesos globales con los comportamientos locales, de lo personal con lo
social, de la planificacion con la autonomia y de la Sociedad Civil con el Estado” (Boisier, 2001).

Comentando que en el “desarrollo a escala humana” se avanza en la subjetivacion del
desarrollo, se categorizan los recursos no convencionales (notablemente similares a las varias
formas de “capital intangible” de Boisier) y se hace hincapié en la utilizacion de la sinergia como
motor de desarrollo (Boisier, 2001).

Bajo la misma investigacion de Boisier (2001), hablando de desarrollo y de la subjetividad
social, sefiala el autor Giiel (1998) que; “Un desarrollo que no promueve y fortalece confianzas,
reconocimientos y sentidos colectivos, a tiempo en corto plazo carece de una sociedad que lo

sustente. Por tanto, la viabilidad y éxito de un programa de desarrollo, regularmente dependera del
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nivel en que las personas distingan ese programa como un escenario en que su imparcialidad
colectiva sea reconocida y fortalecida” (Gtiel, 1998, en Boisier, 2001).
4.3 El conocimiento y el desarrollo local

De acuerdo con la UNESCO (2021) menciona que los conocimientos locales e indigenas
hacen referencia a los saberes, a las habilidades y filosofias que han sido desarrollados por
sociedades a través una larga historia de interaccion con su medio ambiente. Para los pueblos
indigenas y las comunidades locales y rurales, el conocimiento local establece la base para la toma
de decisiones en aspectos fundamentales de la vida cotidiana. Este conocimiento forma parte
integral de un sistema que combina la lengua, los sistemas de clasificacion, las practicas de
utilizacion de recursos, las interacciones sociales, los rituales y la espiritualidad. Estos sistemas
unicos de conocimiento son elementos importantes de la diversidad bioldgica y cultural mundial
y son la base de un desarrollo sostenible adaptado al modo de vida local.

Teniendo en cuenta la investigacion de Quintar & Carmona (2020) para algunos autores
la manera en la que se transmite el conocimiento, suele clasificarse como explicito (o codificado)
y tacito, entendiendo por el primero el conocimiento que se puede transferir a través de un lenguaje
formal y sistematico, mientras que el segundo se refiere, de manera amplia, a todos los
conocimientos que estan arraigados en un contexto especifico o en la propia vida de los actores,
ambos tipos de conocimiento se valorizan cuando se transforman mediante los procesos de
aprendizajes formal e informal que generan los actores en su hacer e interactuar social y productivo
(Rullani, 2000; Lundvall, 1992; Nonaka y Takeuchi, 1995, en Quintar & Carmona, 2020).

Con respecto a lo anterior dentro de la misma investigacion se menciona que; el ciclo
cognitivo, entendido como formulaciéon del problema, racionalizacion y busqueda e

implementacion de soluciones, abre a su vez, el campo a nuevos problemas y es encarado por
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Rullani (2000) tomando como referencia los estudios de Nonaka (1993; 1994). Este autor afirma
que, si bien la mayoria del conocimiento se desarrolla como conocimiento tacito, el mismo requiere
ser explicitado para que la experiencia pueda circular por la organizacion y difundirse a otras,
destaca que en la circulacion de €sos conocimientos y su conversion de uno en otro se pueden
distinguir cuatro procesos: socializacion (de tacito a tacito), externalizacion (de tacito a explicito),
combinacion (de explicito a explicito) e internalizacion (de explicito a tacito), generalmente se
asocia conocimiento e informacion, es necesario distinguir al primero (capacidad de realizar
actividades intelectuales y manuales) como un concepto mds inclusivo que el de informacion
(conjunto de datos que para ser utilizados requieren de agentes con ciertas capacidades
especificas). (Boscherini, 2003, Rullani, 2000, Nonaka 1993;1994, en Quintar & Carmona, 2020).

En tal sentido, Trullén (2002, p. 298) destaca que “Las actividades fundadas en el saber
son mucho més amplias, y utilizan por descontado las técnicas y los recursos propios de la sociedad
de la informacion, pero van mucho mas alla”. Los autores mencionan que, el conocimiento no es
un recurso “naturalmente” escaso y su costo de produccién es incierto y superior a su costo de
reproduccion (costo que tratandose de conocimiento codificado tiende a cero). En ese sentido el
valor de cambio esta totalmente ligado a la capacidad para limitar su difusion libre con medios
juridicos (patentes, derechos de autor, licencias, contratos) o medios monopolicos, (Trullén, 2002,
p- 298, en Quintar & Carmona, 2020).

Sin embargo, comenta Rullani, esa limitacion no deja de ser un freno temporal
permanentemente traspasado por otros productores potenciales, segun Rullani, la valorizacion del
conocimiento plantea un dilema a su poseedor porque para extraer valor de este, es necesario
acelerar su difusion lo que lleva a la socializacion del conocimiento que deviene para el patrimonio

comun de usuarios potenciales. Para mantener el esquema de valorizacion, el propietario del
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conocimiento deberia intervenir separando los procesos de difusion y socializacion, que marchan
paralelamente, acelerando el primero y desacelerando el segundo. (Quintar & Carmona, 2020)
4.4 El empirismo

El empirismo de acuerdo con el autor Hume (2020) sostiene que todo conocimiento
proviene de la experiencia sensorial, distingue entre dos tipos de percepciones: impresiones
(percepciones mas vividas y directas) e ideas (copias menos vivas de las impresiones). Este
enfoque implica que no existen ideas innatas, ya que todas las ideas deben originarse de
impresiones y que las ideas son copias de las impresiones, menos intensas y mas abstractas, no
existen ideas innatas; todo conocimiento debe provenir de impresiones.

Senala que la relacion causa-efecto no se basa en la razdn, sino en la costumbre o habito,
que nos lleva a asumir que el futuro se comportarda como el pasado. Esto desafia la nocion
cartesiana del yo como una entidad pensante fija, proponiendo en su lugar que el yo es un conjunto
de percepciones en continuo cambio, un "teatro vacio" donde las percepciones se suceden.
Establece un enfoque critico y escéptico hacia las afirmaciones filosoficas y teoldgicas,
enfatizando que nuestro conocimiento tiene limites claros dados por nuestra experiencia.

El autor comenta que, si bien nuestra experiencia es fundamental, no necesariamente nos
proporciona certeza. La experiencia esta ligada a la costumbre y al habito, ya que asumimos que
el futuro se comportara de manera similar al pasado. Esto implica que nuestras inferencias sobre
la causalidad no son racionalmente garantizadas, sino basadas en patrones observados de
experiencias anteriores, el conocimiento sobre la existencia de cualquier cosa, incluido Dios, debe
basarse en la experiencia directa, lo que convierte a los argumentos metafisicos en insuficientes.
Para el autor el empirismo, la experiencia sensorial es el inico camino hacia el conocimiento. Sin

embargo, este enfoque también revela sus limitaciones, destacando que la relacion causa-efecto y
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la comprension del mundo estan mas influenciadas por la psicologia humana y el habito que por
la razén pura.

Menciona relaciones de conocimiento, establece que el conocimiento se puede dividir en
dos tipos: relaciones de ideas, estas son proposiciones que se pueden conocer a priori (como en
matematicas y logica) y son necesarias y cuestiones de hecho, estas son proposiciones empiricas
que dependen de la experiencia y son contingentes, lo que significa que su verdad o falsedad no
produce contradiccion si son negadas.

Que la causalidad y conocimiento donde argumenta que nuestra comprension de la relacion
causa-efecto se basa en la experiencia repetida. No podemos deducir la relacion causal a priori, ya
que no existira una impresion que justifique esta conexion. La asociacion constante y la costumbre
son lo que nuestra mente utiliza para inferir que un evento (causa) llevara a otro (efecto) en el
futuro.

A pesar de que el empirismo pone gran énfasis en la experiencia, el autor muestra que esta
no garantiza un conocimiento absoluto o certeza. La mente humana tiende a generalizar basandose
en las experiencias pasadas, lo que puede llevar a conclusiones incorrectas. La costumbre, mas que
la razon, guia nuestras creencias sobre el mundo. Por lo tanto, el empirismo, a través de las ideas
del autor, redefine la relacion entre el conocimiento y la experiencia, estableciendo que sélo
podemos conocer aquello que se presenta a nuestros sentidos y resaltando las limitaciones

inherentes a esa forma de conocimiento.
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V. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
5.1 Caracteristicas de las MyPES de estudio

Con respecto a la informacion que se obtuvo en la aplicacion de la entrevista, se realizod
una tabla de contenido llamada “Datos generales de la entrevista”, que muestra datos especificos,
como; 1) el nimero de entrevista, ii) puesto del entrevistado, ii1) giro de la MyPE, iv) producto (0s)
que elabora la MyPE, v) numero de entrevistados, vi) nombre del municipio, vii) Tamafo de la
empresa, viii) edad del fundador, ix) genero del fundador, x) ultimo grado de estudios del fundador,
xi) estado civil del fundador (véase anexo 2).

Las MyPES son uno de los organismos que sustentan a una familia en el &mbito economico,
social y cultural, en lo que respecta a la informacidon que se muestra en la tabla de datos generales
de la empresa, cuenta con datos representativos de la misma, asi como; 1) el nimero de trabajadores
externos e internos que son los familiares, i1) la antigliedad de la empresa, iii) el origen de los

proveedores y los clientes (véase anexo 3).

Trabajadores externos e internos

Los trabajadores externos de acuerdo con la informacion de la entrevista son locales y
pertenecientes a la region cercana a la MyPE, ya que el que vivan cerca de la organizacion ayuda
al cumplimiento de tareas y horarios. En cuestion de poder cumplir las jornadas pertinentes sin
contratiempos, en estos casos la presencia de horas extras laborales dadas las circunstancias de
produccion por temporadas, el que el trabajador esté cerca de la MyPE ayuda a no intervenir
demasiado en el tiempo de traslado a sus domicilios o viceversa. Otro factor importante es el que
el personal externo viva en el municipio, lo anterior genera una ventaja, ya que el trabajador,
conoce del giro textil de la region, del negocio y los productos que se elaboran en la misma. Con

respecto a que los trabajadores internos sean o pertenezcan a la familia, les ahorra a los fundadores
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de la empresa tener mejor conocimiento de la organizacion, mayor conocimiento en el manejo de
las operaciones administrativas o productivas y los tiempos de traslado a la jornada laboral es
minima, ya que comunmente las organizaciones se localizan dentro o comparten el mismo
domicilio de los propietarios.

De acuerdo con las entrevistas; los fundadores mencionan que lo comentado anteriormente
representa una importancia alta contar con trabajadores bajo esas caracteristicas, ya que sienten el
acompafiamiento y la confianza de tenerlos trabajando con ellos, pues han logrado mantenerlos
durante afios dentro de la organizacion, lo que genera un alto desempefio laboral, un trabajo en
equipo significativo, y en dado caso, el acceder a delegar otro tipo de actividades. Con respecto a
los familiares que trabajan con ellos, son familiares directos como; primos, sobrinos, tios e hijos.

Los conyuges como matrimonio, son los iniciadores y son los que se involucran
directamente desde la iniciacion de la empresa hasta el manejo completo de todas las actividades
internas y externas de la misma, los fundadores consideran que los hijos deberan involucrarse
cuando sea necesario, pero sin dejar a un lado que los hijos conozcan el funcionamiento y
estructura de su propio negocio familiar, los fundadores consideran que los hijos deben seguir con
sus estudios y tener las oportunidades que ellos en algin tiempo dejaron a un lado por la
circunstancia de contraer matrimonio y dejar sus estudios para iniciar su proyecto econdmico que
solventara sus gastos familiares en su momento, algunos de los hijos de los fundadores ya se
involucran directamente con la empresa, sin dejar los estudios y desarrollando nuevas ideas para
el desarrollo, manutencion de la misma.

Existe una excepcion con respecto a la delegacion de responsabilidades y del
involucramiento de los familiares, este caso corresponde a la empresa no. 25, en donde la conyuge

queda viuda en pandemia por covid-19, haciéndose cargo al cien por ciento de la organizacion,
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solicitando apoyo a uno de sus hijos, que es el mayor, los fundadores en su momento dejaron que
los hijos tomaran la decision de involucrarse o no en el negocio, y para este hecho ni uno de los
hijos quiso relacionarse ni formar parte de la herencia familiar, por lo que terminaron sus estudios
en sus respectivas carreras y tomaron trabajos en otros estados de la republica mexicana, en el
presente la viuda y el hijo mayor se hacen responsables de la organizacion, comenta la fundadora
que ha sido dificil ya que el hijo tiene tareas que antes desconocia del todo, pero que no dejo que
la empresa decayera, ya que ella también dejo de involucrase desde el inicio del negocio, para lo

cual ha sido dificil para toda la familia nuclear, continuar con el negocio.

Cuadro 2

Numero de MyPES segun la cantidad de trabajadores (unidades de estudio)

Numero de trabajadores Nimero de MyPES
Con maximo 5 trabajadores 7
Con 6 a 10 trabajadores 18
Con 11 a 15 trabajadores 2
Mas de 15 trabajadores 3
Total 30

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la entrevista, 2024.

Antigiiedad de la empresa

Para datos con respecto a la antigiiedad de la organizacidn, el minimo de afios es de 6 y un méximo
de 45 afios. Claro que estos datos representan solo la existencia de la MyPE de acuerdo con su

iniciacion.
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Cuadro 3

Antigiiedad de las MyPES (unidades de estudio)

Numero de afios de operacion de la Numero de MyPES
empresa
Maximo 10 5
De 11220 7
De 21 a30 12
Mas de 30 6
Total 30

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la entrevista, 2024.
Origen de los proveedores y clientes

Asi mismo, los principales proveedores de las MyPES corresponden en su mayoria a los
de la Ciudad de México (CDMX) y puebla, con respecto a los clientes en su mayoria corresponden
al Estado de Tlaxcala, Puebla, Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Veracruz, Tamaulipas, Guatemala y
Chihuahua.
5.2 El fundador y el conocimiento empirico

Con respecto a la tabla de datos generales del conocimiento empirico, se tiene ademas de
los datos generales de la entrevista; 1) el estado civil, ii) afios de experiencia, iii) edad en la que
inicio la experiencia adquirida, iv) cursos o capacitaciones formales e informales de los precursores
o iniciadores de las MyPES (véase anexo 4).
Estado civil, aiios de experiencia y edad

Por lo tanto, la informacién que se obtuvo es que; de los 30 entrevistados, los fundadores

iniciaron su negocio para construir un mejor patrimonio familiar y econdmico, por lo tanto, los
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fundadores estaban ya casados al momento de iniciar su negocio, actualmente a excepcion de la
empresa no. 25, la conyuge quedo viuda durante pandemia por covid-19.

Con respecto a datos sobre la edad; la edad promedio de los fundadores es de 44 afos,
donde; la minima edad es de 25 afios y la edad méaxima de 65 afios, de estos entrevistados la
experiencia promedio es de 26 afios, donde la experiencia empirica minima es de 8 afios y la
maxima experiencia es de 49 afios. Los 19 afios es la edad promedio en la que empezaron a adquirir
experiencia en el sector textil, para este ultimo dato, la edad minima en el inicio de experiencia es
de 9 afios y la méxima de 42 afios.

Género, escolaridady capacitacion

La informacion también muestra que de los 30 fundadores, 14 son del sexo masculinoy 16
del sexo femenino. Con respecto a la escolaridad de los fundadores; 18 tienen estudios de
secundaria, 8 tienen nivel medio superior y 4 cuentan con carrera trunca, algunos de los precursores
dejaron de estudiar a temprana edad para empezar a trabajar en el ramo textil y en empresas
familiares, por motivos de negocio o estrategias familiares como apoyo en la organizacion. En otro
caso, el empezar tan jovenes a involucrarse en el trabajo, era cuestion de tener un ingreso
economico y dejar de estudiar, y por ultimo, empezar a trabajar para tener mdas ingresos
econdémicos porque decidieron casarse.

En lo que corresponde a la capacitacion; en algin momento de su experiencia dentro del
ramo textil, 13 tomaron algiin curso; guia empirica, capacitacion formal e informal, u otro tipo de
conocimiento extra, para fortalecer su capacidad educativa empirica y poder emplearla en sus
procesos de produccion, ventas, disefio de su producto y/o manejo de la empresa.

Asi mismo como se ha comentado anteriormente para la empresa no. 25, a pesar de no estar

involucrada directamente en el negocio desde que se unié a su conyugue por determinacioén
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personal de los contrayentes, se vio inmersa en involucrarse 9 afios antes de realizar la entrevista,
lo que la llevo a comprometerse de lleno en la empresa después del fallecimiento de su conyuge,
lo que ocasiono retrasos en el proceso de ventas, produccion, disefio, distribucidon de producto.
Préacticamente en este caso uno de los hijos tuvo que involucrase directamente en la organizacion,
el compromiso del hijo se hizo un compromiso familiar, de indole obligatorio, ya que no tiene
conocimiento alguno sobre la empresa.
5.2.1 Mecanismos de adquisicion del conocimiento empirico

Para los actores de las entidades econdmicas se vuelve facil en términos de construccion
de aprendizaje, platicar como adquiere cada uno de ellos la experiencia que demuestran dia a dia,
llevando a la organizacion en cumplimiento de objetivos, y haciéndola funcional ante cualquier
tipo de evento circunstancial. Por lo tanto, hablando del proceso que llevaron los actores para la
construccion de su experiencia, se tiene: 1) inician con una motivacion del tipo; personal, familiar,
o econdmica, donde intervienen los padres de familia, abuelos, tios y/o primos, 2) tienen una
iniciativa 0 motivacion econdmica a temprana edad, 3) Inician trabajando en empresas textiles de
familiares ya sea de los padres, tios o primos, 4) Trabajan en empresas textiles de manera
independiente, sin ser familiares ni pertenecer a familias con negocios del giro, 5) Inician su propia
empresa después de haber obtenido experiencia, o una motivacion necesaria, ya sea familiar o
econdémica. 6) con la generacion de su propio negocio obtienen una solucion inmediata, familiar o
econdémica, una forma de independizarse y generar sus propios recursos econdomicos. 7) con la
marcha puesta de su propia empresa, los precursores de la organizacion toman fuerza en
experiencia para afrontar adversidades inmediatas o adjuntas, internas y externas propias de la

empresa y propiamente mantenerla a flote.
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Cabe mencionar que, de acuerdo con lo antes mencionado, la numeracion que se utilizo es
para mostrar de manera ascendente el proceso en si, de la adquisicion del conocimiento empirico
del fundador, del como fue en promedio su inicio en la inmersion e involucramiento en el ramo
textil, y de manera indistinta a la edad de este.

5.2.2 Las MyPES, casos de estudio

Las MyPES al ser un caso de estudio importante y por ser organismos de impulso
econdmico, regional y local, los fundadores han determinado tomar ciertas decisiones para que las
mismas puedan seguir avante a pesar de las dificultades que se presenten de manera hipotética,
hasta las no controlables como lo fue pandemia por COVID-19, lo cual provoco varios cambios
internos y externos organizacionales, productivos, cambios momentaneos de giro, improvisacion
de implementacion de puntos de venta, medios de venta, reorganizacion administrativa, manejo de
personal, trato con nuevos proveedores y clientes, formalizacion de medidas internas de trabajo,
digitalizacion de venta y cambios e innovaciones en las prendas de vestir.

Se menciona que el andlisis de supervivencia, que se hizo con respecto a las decisiones y
estrategias que han tomado los fundadores desde la creacion de su organizacion (antecedentes
historicos), es con el fin de estudiar como han actuado a base de la construccion y adquisicion de
su conocimiento empirico, desde inicios con el involucramiento directo con el sector textil, su vida
laboral, y por ende su experiencia, y poder describirlas en diferentes facetas y bajo diversas
circunstancias. Por tanto, de acuerdo con lo anterior, con respecto a las fechas de la aplicacion de
las entrevistas, se captaron datos correspondientes a un durante y posterior al evento por pandemia
covid-19. Por ende, la decision de los fundadores a partir del conocimiento empirico influyd a
tomar ciertas decisiones y estrategias de supervivencia, y por consiguiente estas estrategias se han

dividido en dos partes para poder describirlas.
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5.2.3 Influencia del conocimiento empirico sobre las decisiones de supervivencia de las
MyPES
a) Estrategias internas

Como se muestra en los datos de la tabla llamada “estrategias de la empresa internas”, las
estrategias se analizaron de acuerdo con un i) antes, i1) durante y iii) posterior a pandemia por
covid-19 (véase anexo 5).
Antes de la pandemia

Las estrategias se tenian consideradas como decisiones independientes y opcionales, como
el de aplicar la tecnologia (uso de redes sociales) y considerarlas como algo mas impersonal y
generalizado, como el uso de WhatsApp, el uso del teléfono celular, su logistica de ventas era
directamente con el cliente, la compra de insumos o materiales se hacia con tratos directos con los
proveedores y clientes. Para algunas organizaciones hacian solo uso de puestos fijos cerca o dentro
del domicilio de la empresa, o locales estratégicos de venta, para otras las ventas eran con la renta
de locales en tianguis.
Durante la pandemia

En este lapso por covid-19, el uso de la tecnologia (uso de redes sociales) se catapulta para
ser utilizada como una herramienta basica y necesaria, asi como la diversificacion de envio y el
uso de paqueteria para sus envios o entregas, para el caso de las MyPES en el municipio de
Mazatecochco la generacion de cambio de giro de produccién se tuvo que realizar durante alglin
tiempo, esta decision genero la creacion de cooperativas y redes de comunicacion con otras
organizaciones cercanas o que se dedicaran a actividades textiles similares, ya que uno de los giros
fue la elaboracion de cubrebocas, en estos casos el proceso de elaboracion del producto tuvo que

ser mediante actividades especificas de elaboracion para cada organizacion, ya que no todas las
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organizaciones contaban con las mismas maquinas o herramientas para producir el producto en su
totalidad, comunmente estas cooperativas fueron entre familiares cercanos, amigos o compadres,
para los otros municipios, no se aplicé el cambio de giro en sus entidades econdmicas.

Otra de las estrategias de supervivencia que tomaron las organizaciones en los tres
municipios, fue la baja de trabajadores, donde mencionan los fundadores, que fue una decision
dificil y complicada para ellos, ya que no solo veian por la empresa en si, sino, el bienestar y
sustento de las familias de los trabajadores externos, en algunos casos del municipio de
Mazatecochco algunas MyPES conservaron uno o dos trabajadores de alta confianza, para los otros
dos municipios tuvieron que dar de baja a todos sus trabajadores externos. En un caso especifico
en el municipio de Contla, la fundadora de la empresa no. 21, tuvo que dejar pausada su empresa,
ya que no pudo solventar la produccion, las ventas y mucho menos sostener la economia de los
dos trabajadores externos, ella decidid regresar a trabajar con sus padres, ya que ellos se
encontraban en una posicion mas fuerte y resistente, actualmente (al momento de realizar la
entrevista) esta fundadora sigue estando en pausa, pero si considera reiniciar su empresa en algun
momento, pues cuenta con la maquinaria y el material necesario para empezar de nuevo, cuando
las cosas se estabilicen un poco mejor, a pesar de tener una solvencia y un colchén econdémico
necesario para no dejar de producir, prefirid no dejarlo a la incertidumbre.

Posterior a la pandemia

Posterior al evento pandemia, las estrategias de supervivencia de las MyPES de los tres
municipios fue la utilizacion de la tecnologia, ya que siguid siendo indispensable, para algunas
MyPES esta se reforzo y para otras se implementd como una herramienta necesaria, tratdndose de

las paginas web, otra estrategia que continuo, fue el uso de otros medios, ademas de los usados
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durante pandemia, las formas y medios de envio se diversificaron y tomaron fuerza al llegar a
acuerdos con los clientes sobre los puntos intermedios para la entrega de los productos.

Otra de las estrategias que los fundadores determinaron fue que; tenian que aplicar ciertas
innovaciones al producto, cabe mencionar que no para todas las organizaciones. En el caso de las
MyPES de Mazatecochco, se aplico esta decision segun la informacion recabada, las prendas de
produccion tuvieron ajustes en el tipo de telas, colores, modelos y aplicaciones que llevan las
prendas, en lo ultimo se vieron en la necesidad de reducir la cantidad de adornos o aplicaciones,
ya que le generaba una inversidn mayor a comparacion con otras prendas en el mercado, lo que no
les generaba una retribucion econdmica benéfica.

Con respecto a la competencia en el mercado, la estrategia que tomaron los fundadores de
las MyPES en el municipio de Mazatecochco, fue el ajustarse a las caracteristicas y requerimientos
de vanguardia, que fueron surgiendo en tiempos por pandemia, ya que los medios de venta y
comunicacion tecnologica mostraban modas, vanguardias, modelos, telas y colores diferentes a los
que los productores estaban a costumbrados a trabajar, que por lo general eran modelos
tradicionales.

Para el municipio de Contla, los medios de comunicacién y la moda, exigian la
modificacion de ciertos productos, pero lo que hicieron fue dejar sus productos tal y como estaban,
ya que para ellos dejaba de ser un producto artesanal, por ser un proceso especifico sin importar el
tiempo, la moda y la vanguardia, comentaban; “lo tradicional no pasa de moda, por lo tanto, es una
representacion de nuestra cultura. Ademaés de que estas empresas tienen procesos de elaboracion
tradicional y artesanal. A pesar de lo anterior, no hacen a un lado la idea de poder innovar las

prendas, estan conscientes, qué innovar un producto no les quita tradicion y cultura a sus prendas.
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De las 30 MyPES estudiadas, 29 son las que siguen operando y solo una esta en pausa de
actividades y no significa su cierre definitivo.

Por lo tanto, con respecto al nimero de empresas de acuerdo con la influencia del
conocimiento empirico para la toma de decisiones, se muestran las estrategias internas tomadas
por los fundadores para su aplicacion con respecto a la empresa, donde se muestra que, 11
empresas se encuentran en nivel bajo, 11 empresas se encuentran en el nivel medio y 8 empresas
en nivel alto respectivamente (antes, durante y posterior a covid-19), (véase cuadro 4 y anexo 7).

Se presenta una grafica que muestra, el nivel de inlfluencia del conocimiento empirico en
la aplicacion de las estrategias internas, categorizado en los niveles; bajo, medio y alto, y se
muestra el nimero total de empresas de a cuerdo al nivel de inlfuencia, en cada periodo; antes,
durante y posterior a covid-19.

La gréfica muestra un dato significante; las estrategias aplicadas antes de covid-19, estan
divididas en los niveles bajo y alto exclusivamente, para el periodo; durante y posterior a covid-
19, existen los tres niveles de influencia (véase figura 7).

Cuadro 4

Distribucion de unidades economicas segun nivel de estrategias internas de supervivencia

Nivel de estrategias internas Numero de MyPES
instrumentadas (realizadas o
implementadas)
Bajo 11
Medio 11
Alto 8
Total 30

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Figura 7

Representacion grafica de la participacion de las empresas en las estrategias internas

ESTRATEGIAS INTERNAS COVID-19
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Esa0 mMeDio mALTO  Nivel de la frecuencia de las estrategias

Fuente: Elaboracion propia, 2024
b) Estrategias externas

Continuando con las estrategias de la empresa, en la tabla de “estrategias de la empresa
externas”, de acuerdo con informacion general correspondiente a la misma, muestra la toma de
decisiones con respecto a la aplicacion de las estrategias, estas se analizaron de acuerdo con un 1)
antes, ii) durante y iii) posterior a pandemia por covid-19, en estos periodos se maneja una
clasificacion para un mayoreo y menudeo en ventas (véase anexo 5).
Antes de la pandemia

Dentro de estas estrategias; las 30 MyPES contaban con el uso de un puesto fijo, en el cual
era su punto de venta y distribucion de producto, para las estrategias del uso de tecnologia con
respecto al uso de redes sociales; solo utilizaban WhatsApp 14 empresas, Facebook 5 empresas de
manera esporadica, y solo lo utilizaban para comunicarse con uno que otro cliente o proveedor, y

una empresa contaba con el uso de pagina web, a pesar de tener la idea actualmente que el uso de
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estas herramientas tecnologicas es comun y cotidiano, recordemos que los fundadores no estaban
familiarizados con estos medios, y por ello aprendieron y desarrollaron nuevas habilidades con el
uso continuo de estas, para ello los mismos integrantes de los fundadores como; los hijos o sobrinos
pequefios o adolescentes, aportaron también sus habilidades tecnologicas apoyando a sus padres o
abuelos, creando cuentas de acceso para el uso de estas herramientas tecnoldgicas, y de alguna
manera se realizd una capacitacion interna empresarial y familiar.

Durante la pandemia

En este periodo tanto para mayoreo y menudeo; 10 empresas adquieren un puesto semifijo,
correspondientemente al municipio de Mazatecochco, ya que al cerrar de manera definitiva el
tianguis de San Martin Texmelucan, donde contaban con su puesto fijo antes de pandemia, tuvieron
que organizarse para armar una cooperativa y establecer un tianguis alternativo, que funcionaba
para vender, distribuir y al mismo tiempo sirvio como medio para la adquisiciéon de nuevos
proveedores y clientes, al correrse la voz entre los contactos y los del municipio, se diversifico alin
mas la lista de clientes y proveedores.

Otra estrategia es la de establecer su punto de venta en el domicilio de la empresa lo que
corresponde a 29 empresas, con respecto a la estrategia del uso de tecnologia (redes sociales); 17
empresas usan Facebook, 28 empresas usan WhatsApp, 8 empresas incurren en Instagram y 8
empresas usan paginas Web, como se pudo observar, se catapulta el uso y la creacion de las redes
sociales, ya que la competencia a nivel tecnologico, moda, insumos, materiales, telas, representa
una amenaza comercial y de venta, siendo en su momento la empresa de venta en linea; Shein una
competencia digital, y dadas las circunstancias los medios electronicos eran los medios mas

eficaces para poder tratar con las personas, y al mismo tiempo resguardar su seguridad y salud.
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Posterior a la pandemia

Las estrategias para esta etapa; 29 empresas regresan a un puesto fijo, las empresas
recuperan sus antiguos lugares de venta, en Mazatecochco las 10 empresas conservan sus puestos
semifijos, con la generacion de su tianguis, siguen estableciéndose cada viernes en un horario de
6:00 hrs de la manana a 5:00 hrs de la tarde, 21 empresas conservan sus establecimientos en el
domicilio de la empresa, con el fin de seguir la dinamica que se adquirié durante pandemia, lo que
logro también una consolidacién de venta y distribucion. Para las estrategias tecnologicas; 17
empresas usan Facebook, 29 empresas usan WhatsApp, 8 empresas siguen usando Instagram y las
mismas 8 empresas mantienen la pagina Web, cabe mencionar que el uso de estas estrategias
continda creciendo y actualizandose para el bien comtn de la distribucion, venta y adquisicion de
nuevos clientes (véase anexo 6).

Por lo tanto, con respecto al numero de empresas de acuerdo con la influencia del
conocimiento empirico para la toma de decisiones, se muestran las estrategias externas tomadas
por los fundadores para su aplicacion con respecto a la empresa, donde se muestra que; 9 empresas
se encuentran en nivel bajo, 15 empresas se encuentran en el nivel medio y 6 empresas en nivel
alto respectivamente (antes, durante y posterior a covid-19), (véase cuadro 5 y anexo 8).

Se presenta una grafica que muestra, el nivel de inlfluencia del conocimiento empirico en
la aplicacion de las estrategias externas, categorizado en los niveles; bajo, medio y alto, y se
muestra el nimero total de empresas de a cuerdo al nivel de influencia, en cada periodo; antes,
durante y posterior a covid-19. La grafica muestra; que las estrategias aplicadas antes de covid-19,
las estrategias representan un nivel bajo en el uso de herramientas tecnologicas, para el periodo;
durante y posterior a covid-19, existen los tres niveles de participacion de las empresas, siendo

proporcional (véase figura 8).
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Cuadro 5

Distribucion de unidades economicas segun nivel de estrategias externas de supervivencia

Nivel de estrategias externas Numero de MyPES
instrumentadas (realizadas o
implementadas)
Bajo 9
Medio 15
Alto 6
Total 30
Figura 8

Representacion grdfica de la participacion de las empresas en las estrategias externas

ESTRATEGIAS EXTERNAS COVID-19

30
25
20
15

10

Numero de empresas

E. ANTES E. DURANTE E. POSTERIOR
EBAJ0 EMEDIO EALTO Nivel de frecuencia de las estrategias

Fuente: Elaboracion propia, 2024
5.2.4 Decisiones tomadas a partir del conocimiento empirico de las entidades econémicas

a) estrategias internas de las MyPES durante Covid-19
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En esta seccidon se muestra un esquema, que representa la participacion de las decisiones
tomadas a partir del conocimiento empirico, donde intervienen las estrategias internas de las
MyPES durante Covid-19, cada hexagono muestra las estrategias participantes durante ese
periodo, y el nimero que se encuentra en la parte inferior de cada hexagono, representa el nimero
de empresas que ocupo esa estrategia, entre las cuales se encuentran; i) cambio de giro, ii)
diversificacion de distribucion y paqueteria, iii) incremento en uso de redes sociales (WhatsApp,
Facebook, Instagram, creacion de pagina web) y, iv) reduccion de mano de obra.

Las empresas utilizaron estas estrategias de acuerdo a las necesidades y requerimiento del
momento, mencionaron algunos fundadores, que tuvieron que cambiar de giro por las necesidades
de seguir teniendo un ingreso econdémico y la manutencion familiar, al cerrar sus establecimientos
fisicos, ya no tenian donde promover sus productos, y con el apoyo familiar, vecinos y comunidad
se organizaron para realizar cubrebocas sobre pedidos arriba de las 1000 piezas, actividades de
produccion que fueron repartidas entre los participantes, ya que no todos tenian el equipo para
poder armar los cubrebocas como pieza completa, por lo tanto su produccion fue especializada por
familia. Con lo anterior, se producto el efecto domino de reducir la mano de obra, y solo quedarse
con integrantes de la familia o en otros casos con personas de mucha confianza.

Por consiguiente, la diversificacion de venta y distribucion del producto cambio y aumento.
Con respecto a las redes sociales, pareceria comin el uso de redes sociales, pero resulta que no las
utilizaban con el fin de promover sus productos, por lo tanto, ante la competencia, y los medios
limitados para la comunicacidon con clientes y proveedores tuvieron que potenciar o en algunos

casos utilizar otras redes sociales para el logro de sus objetivos, (véase figura 9).
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Figura 9

Estrategias internas de las MyPES durante Covid-19
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b) estrategias internas de las MyPES posterior a Covid-19

Para esta seccion se muestra un esquema, que representa la participacion de las decisiones
tomadas a partir del conocimiento empirico, donde intervienen las estrategias internas de las
MyPES posterior a Covid-19, cada hexdgono muestra las estrategias participantes durante ese
periodo y el nimero que se encuentra en la parte inferior del hexdgono, representa el nimero de
empresas que ocupo esa estrategia, entre las cuales se encuentran; 1) la innovacién de producto, ii)
diversificacion de distribucidon y paqueteria, iii) incremento en uso de redes sociales (WhatsApp,
Facebook, Instagram, creacion de pagina web).

Se aprecia en el esquema que las estrategias se mantuvieron posterior a la contingencia,
precisamente por la alta demanda del uso de las redes sociales, el nuevo trato con los clientes y
proveedores, asi como la alta competencia que se presentd con las nuevas tendencias en; moda,

telas, disefios y nuevos mercados de venta y compra en linea (véase figura 10).
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Figura 10

Estrategias internas de las MyPES posterior a Covid-19
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¢) estrategias externas de las MyPES durante Covid-19

En esta seccion se muestra un esquema, que representa la participacion de las decisiones
tomadas a partir del conocimiento empirico, donde intervienen las estrategias externas de las
MyPES durante Covid-19, cada hexagono muestra las estrategias participantes durante ese
periodo, y el nimero que se encuentra en la parte inferior de cada hexagono, representa el nimero
de empresas que ocupo esa estrategia, entre las cuales se encuentran; i) puesto semifijo, ii)
incremento en uso de redes sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram, creacion de pagina web) y,
111) puestos en casa.

Como se observa en el esquema, haciendo mencidn del hexagono naranja, al presentarse la
contingencia cierran todo establecimiento, por lo tanto, ese dato es nulo para la participacioén de

las MyPES, crean la apertura del espacio en sus domicilios para la venta de sus productos, asi
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mismo se dan a la tarea ante tal evento en comunidad la creacion de un tianguis especificamente
en el municipio de Mazatecochco, por consiguiente crean puestos semifijos, solo al establecerse
cada viernes por ciertas horas, este movimiento creo otra apertura de nuevos clientes y
proveedores, por supuesto el uso y el incremento de las redes sociales se vio presente (véase figura
11).

Figura 11

Estrategias externas de las MyPES durante Covid-19
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d) estrategias externas de las MyPES posterior a Covid-19

En esta seccidon se muestra un esquema, que representa la participacion de las decisiones
tomadas a partir del conocimiento empirico, donde intervienen las estrategias externas de las
MyPES durante Covid-19, cada hexidgono muestra las estrategias participantes durante ese
periodo, y el nimero que se encuentra en la parte inferior de cada hexdgono, representa el numero

de empresas que ocupo esa estrategia, entre las cuales se encuentran; i) puesto fijo, ii) puesto
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semifijo, iii) incremento en uso de redes sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram, creacion de
pagina web) y, iv) puestos en casa.

Como se observa en el esquema, haciendo mencidon del hexdgono naranja, posterior a
covid-19, los locales que tenian antes regresan a su funcidon normal, siguen participando
actualmente usando el espacio en sus domicilios para la venta de sus productos, sigue funcionando
su tianguis comunitario especificamente en el municipio de Mazatecochco con sus puestos
semifijos, por supuesto el uso y el incremento de las redes sociales sigue presente, ante la nuevas
vanguardias de moda, tendencia, telas y ventas y compras en linea que ahora son sus nuevas
competencias (véase figura 12).

Figura 12

Estrategias externas de las MyPES posterior a Covid-19
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5.2.5 El conocimiento empirico (experiencia) y su correlacion con edad de fundadores y
aios de las MyPES

Conforme a este apartado, se hace un analisis de la correlacion que existe entre el
conocimiento empirico, con respecto a la edad de los fundadores, su experiencia y los afios de
existencia de la MyPE, por lo tanto, los datos obtenidos se captan para ser analizados en el
programa SPSS, y determinar una correlacion Pearson y Spearman, (véase cuadro 6 y cuadro 7).
Cuadro 6

Correlacion Pearson

AfosEmpres
Edad Experiencia a
Edad Correlacidn de Pearsaon 1 843" 936
Sig. (hilateral) .0oo 000
M 30 an 30
Experiencia Correlacian de Pearson ETER 1 CEEN
Sig. (hilateral) 000 .000
] an an 30
AflosEmpresa  Correlacidn de Pearson Q36 899" 1
Sig. (hilateral) oo 000
M an an 30
** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia con programa SPSS, 2024.

De acuerdo con los datos presentados anteriormente, se puede observar que existe una
correlacion significativa, entre el nivel de estudios, el nimero de afios de experiencia del fundador
y la antigliedad de la empresa, lo anterior se puede expresar comentando; que a medida que
aumentan el nimero de afios de experiencia del fundador, aumenta la antigiiedad de la empresa, y
estd asociado a una probabilidad altamente significativa, por tanto, la supervivencia de la empresa
estd altamente asociada con el nimero de afios de experiencia ( conocimiento empirico) que tiene

el fundador.
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Cuadro 7

Correlacion Spearman

AfiosEmpras
Edad Genero Estudios | Experiencia | Capacitacidn a Estinternas | EstEExternas
Rho de Spearman Edad Coeficiente de - .
correlacisn 1.000 286 32 833 -.043 859 159 100
Sig. (bilateral) . 125 083 .000 822 .000 402 598
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Genero Coeficiente de ‘
comelacisn 286 1.000 062 .081 -.009 240 -167 .369
Sig. (bilateral) 125 . 745 (664 962 202 379 045
M 30 30 30 30 30 30 30 30
Estudios Coeficiente de . R
comelacisn 322 .0g2 1.000 443 -213 377 086 210
Sig. (bilateral) 083 745 . 014 257 .040 B52 266
M 30 a0 30 a0 a0 30 kli} 30
Experiencia Coeficiente de n . -
correlacisn 833 081 443 1.000 -.063 891 236 140
Sig. (bilateral) .000 .BEY 014 . 743 .000 210 462
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Capacitacidn Coeficiente de
correlacisn -.043 -.008 -213 -.063 1.000 -.047 020 -012
Sig. (bilateral) 822 962 257 743 . .B06 w7 950
N 30 30 30 30 30 30 30 30
AfiosEmpresa  Coeficiente de o . -
comelacion 859 240 377 891 -.047 1.000 222 20
Sig. (bilateral) 000 202 040 .000 806 . 237 .288
M 30 30 30 30 30 30 30 30
Estinternas Coeficiente de
correlacisn REL] - 167 086 236 .020 222 1.000 -.245
Sig. (bilateral) 402 378 652 210 17 237 . 182
N 30 30 30 30 30 30 30 30
EstEExternas  Coeficienta de .
correlacisn 00 J369 210 140 -012 201 -245 1.000
Sig. (bilateral) 508 045 266 AB2 950 .288 182 .
N 30 30 30 30 30 30 30 30
** |acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: elaboracion propia, con programa SPSS 2024.

Con respecto a la informacion anterior, el cuadro muestra consecuentemente que la
supervivencia de la empresa corresponde a una correlacion significativamente alta con respecto a
la experiencia del fundador, esto quiere decir que a pesar de que exista una asociacion cuantitativa,
existen otros factores cualitativos relacionados, como lo son; los estudios del fundador, el género
y la capacitacion formal, a pesar de existir dentro del funcionamiento de la MyPE, estos no

muestran una correlacion significante y representativa, al menos no de manera implicita.
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Por lo tanto; la vD (variable dependiente): corresponde a la antigiiedad de la empresa y por
ende a la supervivencia de la MyPE, para la vI (variable independiente): corresponde a la
experiencia de los fundadores, la capacitacion, el nivel de estudios, las ventas y el manejo de la
administracion interna y externa como ejemplo. Entre més experiencia y edad de los fundadores,
mayor seran los afios de existencia de las MyPES y la edad de los fundadores.

5.3 Discusion de resultados

Con respecto a la teoria del desarrollo local; 1) Se puede decir que las 30 unidades
economicas estudiadas, se encuentran todavia en etapa de consolidacion empresarial, actualmente
estan en el papel de generar trabajo, tomar decisiones de acuerdo con los recursos actuales y en la
diversificacion de produccion.

2) Para las MyPES dar el paso de consolidacion como organizacion empresarial, demuestra
que no hay interaccion directa entre ellas, ya que tienen capacitacion limitada, accesos a crédito
limitado y consolidacion en lo que refiere al desarrollo empresarial segiin Alburquerque (2004).

3) Las entidades econdmicas a pesar de encontrarse en la etapa de desarrollo de generacion
de trabajo, lo crean para los que viven cerca o dentro de la comunidad en su mayoria, dada las
circunstancias por tiempos y horarios laborales, pero lo anterior no significa que se encuentren en
un papel consolidado.

4) Asi mismo, el que las MyPES generen trabajo para la localidad y el municipio, son causa
de que los trabajadores fomenten el arraigo y la identidad del territorio, ya que en su mayoria los
que trabajan en ellas tienen familia, y asi los fundadores eviten en su mayoria, la consecuente
inasistencia y las faltas colectivas, desarrollando para los fundadores el poder confiar en su

personal ya que pertenecen a la localidad o al municipio.
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5) Con la generacion de empleo, los trabajadores también desarrollan el sentido de
pertenencia, evitando la migracion, la busqueda de trabajo en otros territorios, y por ende las
entidades econdmicas generan el desarrollo local aumentando su confianza en sus trabajadores.

6) Las entidades econdémicas de acuerdo con las iniciativas de desarrollo para la generacion
de trabajo son escasas, tratdndose de la informalidad de la contratacion de personal, inexistencia
de un proceso administrativo, inexistencia de procesos de produccion formales, la falta de planes
de trabajo y de desarrollo, por lo tanto, evaden el avance hacia un desarrollo empresarial.

7) Las MyPES a pesar de evadir de cierto modo el desarrollo empresarial como se comento
en un punto anterior, estas se encuentran en proceso de transicion para con el desarrollo
empresarial, y tienen presente el poder crecer como empresa, prueba de ello es que cuentan con
controles y procedimientos administrativos internos, como; especializacion de tareas, dreas y
actividades designadas, su proceso de produccion es especifico, asi como el uso de maquinarias, y
externos; medios de venta, mercado, clientes y proveedores.

8) Pese a que las MyPES se encuentren en proceso formal en el desarrollo empresarial, las
entidades econdmicas estudiadas en el municipio de Mazatecochco, en pandemia por Covid-19,
generaron cooperativas de trabajo, manteniendo personal operativo especializado y de confianza,
utilizacion de maquinaria especializada, manejo de clientes, proveedores, administracion de
recursos internos y externos, que también conllevo a la generacion de un tianguis Municipal,
logrando iniciativas de desarrollo local.

9) Con respecto a la decision de los fundadores de tomar iniciativa para generar su propia
empresa, atribuye a la creacion y aportacion colectiva en la participacion de redes de comunicacion

para la creacién de nuevos productos o mejora de ellos, y en la etapa de Covid-19, la creacion de
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cooperativas mas asertivas y de procesos mas especificos para la elaboracion de cubrebocas,
generando un nuevo emprendimiento que aporto al desarrollo local.

Lo antes mencionado coincide con Alburquerque (2004) y las iniciativas de desarrollo
local, las cuales se subdividen en 3: iniciativa local de empleo (ILE), iniciativa de desarrollo
empresarial (IDE) e iniciativa de desarrollo local (IDL) demostrando la importancia, como se
comento anteriormente de las entidades econdmicas con respecto a; la relacion comunitaria con la
generacion de cooperativas y tianguis municipal en Mazatecochco, y para las 30 MyPES
estudiadas se les da la importancia en relacion con la generacion de empleos, participacion
competente con otras entidades econdomicas mas solidas, tanto locales, municipales, estatales y
digitales, lo anterior puede detonar factores y procesos que beneficien a la entidad econdmica, con
el fin de poder obtener una formalidad en crecimiento, adquisicion de nuevos créditos financieros,
apoyos gubernamentales, capacitaciones y certificaciones formales, del personal y de la empresa.

Con respecto al conocimiento empirico y de acuerdo con David Hume (2020); 1) El proceso
de adquisicion de experiencia en el giro textil de cada fundador, con respecto a la supervivencia
de la MyPE, no interviene de manera directa en que la entidad econdémica sea dirigida por una
mujer o un hombre, ya que, en la mayoria de los casos de estudio, la iniciativa se considera
indiferente en relacion con el género cuando se trata de tomar decisiones.

2) El conocimiento empirico ha sido determinante para la supervivencia de las MyPES, ya
que el nimero de afios de experiencia del fundador esta asociado de manera altamente significativa
al nimero de afios o antigiiedad de las MyPES, por lo tanto, los postulados de Hume en torno al
conocimiento empirico son destacados para encontrar explicaciones del porqué, las MyPES
estudiadas tienen mayores posibilidades de sobrevivir si los fundadores tienen mayor experiencia

en el ramo textil.
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3) Por consiguiente el conocimiento empirico esta asociado de manera directa con relacion
al nimero de afios de experiencia del actor, en la supervivencia y continuidad del éxito de las
MyPES.

4) La experiencia de los fundadores ha sido clave para que prevalezcan funcionando las
entidades econdmicas, al presentarse la fase de pandemia por Covid-19, el conocimiento empirico
desarrolld su papel para la supervivencia de las MyPES ante este escenario. Es decir, el
conocimiento empirico ayudé a los fundadores a adaptarse a un entorno cambiante, a través de
procesos emergentes (uso de plataformas digitales) y colaborativos (redes como las del tianguis de
Maatecocho), tal como lo sefiala Costamagna (2020).

5) En una MyPE del sector textil, se requiere de ciertos conocimientos especificos para que
la empresa continue su funcion dentro del ramo textil, y al enfrentarse a competencias y
circunstancias externas de supervivencia, el conocimiento empirico de los fundadores (directivos)
o personal indirecto de produccion, los trabajadores (operadores) o personal directo de produccion,
participan activamente en la generacion de estrategias y la toma de decisiones.

6) Las MyPES son organizaciones no separadas del recurso humano, la esencia principal
son las personas que generan sinergia, identidad, trabajo en equipo, cultura, arraigo, generando
conocimiento empirico especifico de los procesos generales de cada empresa, haciendo referencia
al o los fundadores y los trabajadores en general.

7) Los fundadores toman decisiones con respecto a su empresa todos los dias, reconociendo
sus capacidades de determinacion, solucion de problemas, innovacion de producto,
implementacion de herramientas tecnoldgicas, entre otras. Para algunos fundadores el que cuenten
con una educacion minima o media escolar, no detiene la puesta en practica del conocimiento

empirico para todo lo anterior.
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8) La aplicacion del conocimiento empirico en la entidad econdmica por parte del fundador,
a través de los afios genera que sus habilidades humanas desarrolladas en cada tarea o proceso
interno o externo se conviertan en conocimientos empiricos especializados, lo que conlleva a la
capacitacion interna de sus trabajadores, convirtiéndose en una capacitacion de retroalimentacion.

9) Dependiendo de la localizacion de la MyPE, tratandose de la localidad o territorio, el
fundador a través del tiempo desarrolla habilidades humanas para el trato con su personal, manejo
de emociones, manejo de primeros auxilios basicos, entre otros. Con referencia al municipio,
conoce de eventos culturales, fiestas locales o patrimoniales, cargos religiosos, festividades
tradicionales y costumbres, con la finalidad de generar confianza y equidad entre patron y
trabajador.

10) EI papel del fundador es dar solucién a los problemas que presenten las entidades
econdmicas en alguna etapa de su crecimiento, aplicando el conocimiento empirico para afrontar
las diferentes circunstancias o contingencias, como; manejo de papeles legales, laborales,
financieros, tecnoldgicos, ambientales, seguridad industrial, innovacion, seguridad social, muy a

pesar de que no son procesos formales, los llevan a cabo.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos y de acuerdo con los objetivos de investigacion, se
tiene que; al analizar el proceso de adquisicion del conocimiento empirico de las MyPES, para
algunos de los fundadores que empezaron a trabajar en la industria textil desde la nifiez, otros en
la adolescencia, y otros en edad adulta, este tipo de empresas pertenecian a familiares, amigos o
empresas del municipio, en otros casos el conocimiento surge de la necesidad de trabajar, para la
obtencidon de ingresos para manutencion o apoyo familiar. La iniciativa de generar su propio
negocio emerge de la necesidad de tener un patrimonio propio, formar una nueva familia y la
separacion para el crecimiento individual (matrimonio).

Para los fundadores que tenian familiares en el sector textil, son apoyados y motivados por
los mismos, y en los casos que no cuentan con familiares relacionados en el sector, la iniciativa
fue propia, motivada por tener un patrimonio propio.

El proceso de la adquisicion del conocimiento empirico de los fundadores es parte
fundamental para el logro de sus objetivos, la manutencion, la toma de decisiones y la
implementacion de estrategias de supervivencia hasta el dia de hoy.

Pese a que las MyPES atraviesan contingencias de diferente indole, ya sea internas o
externas, el conocimiento empirico adquirido a través del tiempo ha incidido en la supervivencia
de estas.

Con respecto a la determinacion del grado de influencia del conocimiento empirico, para
la toma de decisiones en la supervivencia de las MyPES, demostr6 ser significativo tanto para la

toma de decisiones de las estrategias internas (personal, procesos, innovacion del producto, cambio
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de giro, incremento de redes sociales) y externas (generacion de otros puntos de venta fisicos,
ventas digitales, proveedores, clientes, manejo de envio por paqueteria).

El conocimiento empirico, ante un escenario contingencia provocado por la Covid-19,
ayudo a tomar estrategias que se ajustaran a las necesidades y requerimientos del momento de la
MyPE, y poder alcanzar los objetivos, que mantuvieran la existencia de la empresa.

Las decisiones que se tomaron basadas en el conocimiento empirico y que fueron utilizadas
para la aplicacion de estrategias para la supervivencia de las MyPES, mostraron un reforzamiento
e incremento durante la contingencia por Covid-19, y el mantenimiento de las decisiones posterior
a esta contingencia, hablando de las internas. Para las externas, las decisiones que ya existian
presentaron cambios durante la contingencia por Covid-19, y se mantuvieron posterior a la
contingencia por Covid-19.

Cabe mencionar que las MyPES se enfrentan a diferentes tipos de contingencias a lo largo
de su vida, y que el conocimiento empirico est4 respaldado por todos los antecedentes historicos
de supervivencia de la empresa, pero ante pandemia por Covid-19, la cual fue una circunstancia
mundial, las entidades econdmicas se vieron respaldadas por la experiencia de los fundadores,
evitando el deceso de las MyPES estudiadas.

Por tanto, la hipotesis de este trabajo de investigacion se cumple al mencionar que el
conocimiento empirico estd altamente relacionado con las decisiones y estrategias tomadas por los
fundadores, y que la supervivencia de las MyPES esta altamente asociada con el numero de afos
de experiencia que tiene el fundador.

Por consiguiente, la supervivencia de la empresa depende de factores internos y externos,
como; capacitacion, ventas, tecnologia, mercadotecnia, procesos administrativos, productivos,

experiencia, apoyos econdmicos gubernamentales, entre otros.
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Las decisiones basadas en la experiencia laboral y trayectoria personal de quienes
conducen las MyPES en el campo textil, contribuyen con la supervivencia y funcionalidad de estas.
El papel de las MyPES en los territorios son basicamente generar empleo y trabajo para la
poblacion local, lo cual coincide con los argumentos de las iniciativas locales de empleo (ILE) que
plantea Alburquerque en los argumentos del desarrollo local y, aun cuando se dirigen para alla,
falta consolidar las redes entre MyPES para alcanzar el estatus de iniciativas de desarrollo

empresarial (IDE).

El empirismo es clave para la instrumentacion de estrategias internas y externas de
sobrevivencia de las MyPES estudiadas, ya sea a través de la innovacion tecnolégica o mecanismos
diferentes de organizacion productiva y de comercializacion. Por lo tanto, la teoria empirista de
David Hume ofrece argumentos sustantivos para explicar las razones de supervivencia de las

MyPES.

Las MyPES del sector manufacturero textil, muestran la capacidad que tienen al poder
inferir e intervenir en circunstancias adversas, tanto de indole existente como emergente, tomando
decisiones de funcion interna y externa segun convenga a las necesidades y requerimientos de
éstas, dentro de las cuales de manera general estan: el uso de tecnologia moderna como las
plataformas de redes sociales, y optimizacion de procesos organizativos para la comercializacion

de productos.

Las MyPES del sector manufacturero textil de los territorios estudiados, estan
contribuyendo a la generacion de trabajo y a la integracion de redes de colaboracion empresarial,
los cuales son atributos que debe tener una iniciativa de desarrollo local (IDL), de acuerdo con la

teoria del desarrollo econdmico local.
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Las decisiones dentro de las MyPES del sector manufacturero textil son tomadas por los
fundadores de estas, apoyadas y respaldadas por los integrantes familiares que intervienen

directamente en la empresa.

El conocimiento empirico no estd basado, relacionado o afectado directamente con el

conocimiento tacito o el grado de estudios de los fundadores.

A pesar de que los fundadores cuentan con afios de experiencia en el sector textil, no

cuentan con certificados o constancias que avalen este conocimiento empirico.

Las capacitaciones a las que tienen acceso los fundadores son limitadas y en ocasiones
inaccesibles, ya sea por falta de informacion en plataformas digitales gubernamentales poco claras,

o por ser privadas y costosas, sobresaliendo de sus presupuestos.

A pesar de que los fundadores no cuenten con el conocimiento tacito comprobado, no
quiere decir que, no conozcan de manera practica o tedrica, los procesos y funcionamiento de estos

para sacar avante a la entidad econdmica.

Al ser entidades economicas familiares, en el transcurso de los afios los fundadores han
determinado delegar responsabilidades en diferentes procesos internos y externos, asi como el
involucramiento de familiares (hijos), independientemente de que quieran estudiar otra carrera

profesional que no pertenezca a la empresa.

En algunas de las entidades econdmicas, los familiares directos (hijos), se involucraron
desde nifios al negocio familiar, han desarrollado conocimiento empirico y tacito relacionado con

el sector textil y de su propia empresa.

88



El no contar con proceso formales, como productivos y administrativos, provoca aun en
los fundadores incertidumbre al momento de contratar personal, pero mencionan que su
experiencia respalda aun esos procesos, sin hacer a un lado la idea de que en cualquier momento
tendran que formalizarse para poder seguir creciendo y no desfasarse de la innovacion y ajustarse

a los tiempos cambiantes.

Algunos fundadores tomaron la decision de ajustarse a competir con empresas de ventas
digitales, y el cambio e innovacion de sus productos, dejando de ser tradicionales, para convertirse
en modelos de moda o vanguardistas en; modelo, color, telas, aplicaciones, tallas, tipo de venta,

tipo de distribucion y tipo de presentacion del producto.

Recomendaciones

Las empresas al estar inmersas en sus planes de accion cuando inician su propio negocio
descuidan aspectos internos y externos, que son importantes para la funcionalidad en términos
generales tratdindose de MyPES formales, por lo tanto, se recomienda:

1) contar con capacitaciones continuas, relacionadas con el giro de su empresa, personal,
financiero, produccion, ventas, mercadotecnia, tecnologia, medio ambiente, social y cultural, 2)
contar con manuales organizacionales y laborales, 3) ajustarse a los manuales de seguridad e
higiene, 4) incremento en el involucramiento con los apoyos gubernamentales y privados, 5)
creaciones de redes colaborativas formales con los territorios (la localidad, el municipio, la region,
el estado), 7) formalizacion de redes de distribucion y venta del producto, 8) formalizacion en
redes de comunicacion entre locatarios y empresariales, 9) formalizacion en redes de clientes y
proveedores, 10) formalizacidon y creacion de paginas digitales de redes entre empresarios,

productos, comunicacion y apoyo, 11) creacion de redes de comunicacion entre empresarios y
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gobierno, 12) creacidon de paginas web, con datos de contactos, productos, ventas, distribucion,

capacitaciones, cursos, eventos, foros, ferias.

90



Referencias

Alburquerque, F. (2004). El Enfoque del Desarrollo Economico Local. El enfoque del desarrollo

economico local. Cuaderno de capacitacion No. 1. Serie: Desarrollo Economico, Local y

Empleabilidad Programa AREA - OIT en Argentina - Italia Lavoro, Buenos Aires.
Organizacion Internacional del Trabajo 2004.

Aristoteles. (2022). UPCN. Obtenido de upcendigital.org. Libro 1. Metafisica Aristoteles.
Naturaleza de la ciencia:
https://upcndigital.org/~ciper/biblioteca/Filosofia%?20griega/Aristoteles%20-
%?20metafisica.pdf

Avendafio, J. (12 de julio de 2021). La Jornada de Oriente. Obtenido de
https://www.lajornadadeoriente.com.mx/tlaxcala/el-98-5-micro-empresas-tlaxcala-
afectado/

Barrallo. (2019). Definicion de supervivencia. Obtenido de
https://www.supervivenciaeducativa.es/definicion-y-enfoques-de-supervivencia/.

Barroso Martinez , A., Sanguino Galvan, R., & Bafegil Palacios, T. (2012). El enfoque basado
en el conocimiento en las empresas familiares. Investigacién Administrativa, ANO
41(109). https://doi.org/ISSN: 1870-6614

Benitez Grobet, L., & Alarcén Marcin, L. (2020). "Novum Organum". En F. B. (1561-1626),
Ciencia e imaginacion en Francis Bacon. Facultad de filosofia y letras. Universidad
Autonoma de México (UNAM) (Primera ed.). México.

Boisier, S. (2001). Desarrollo Local ;De qué estamos hablando? Biblat, Bibliografia

Latinoamericana en revistas de investigacion cientifica y social. Santiago Chile. Boisier,

S. (2000). Biblat, Bibliografia Latinoamericana en revistas de investigacion cientifica y

social. Santiago Chile. ISSN: 0716-0321. https://doi.org/Obtenido de

91



https://biblat.unam.mx/es/revista/estudios-sociales-santiago/articulo/desarrollo-local-de-
que-estamos-hablando

Boisier, S., & Silva, V. (1989). Porpiedad del Capital y Desarrollo Regional Endogeno en el
marco de las Transfoemaciones del Capitalismo Actual. Reflexiones acerca de la Region
del Bio-Bio. Revista EURE, Santiago, Vol. XVI(47), 4.

CANAINTEX. (05 de mayo de 2020). INEGI, CANAINTEX. Comunicado de prensa, nim.
205/20, "Conociendo la industria textil y de la confeccion".

CEPAL. (1990). La equidad: enfoques teoricos y sugerencias para su estudio. (Doc. LC/R.995,
Santiago de Chile).

Chandler , A. (2003). EUROINNOVA International Online Education. By Educa Edtech Group.
2024-2025. Obtenido de https://www.euroinnova.com/blog/que-es-estrategia-segun-
autores

Chiavenato, 1. (2011). EUROINNOVA International Online Education. By Educa Edtech Group.
2024-2025. Obtenido de https://www.euroinnova.com/blog/que-es-estrategia-segun-
autores

Chirico, F. (2008). Knowledge accumulation in family firms. Evidence from four case studies.
International Small Business Journal, 26(4), 433-462.

Compusoluciones. (2022). PyMES en México y su gran aliado: La transformacion digital.
México. Obtenido de https://www.compusoluciones.com/blog/pymes-mexicanas-y-la-
transformacion-digital/

CONEVAL. (2021). El Economista. Obtenido de obtenido de

www.eleconomista.com.mx/empresas/La-reinvencion-de-las-pymes-a-un-ano-de- la-

92



pandemia-20210317-0001.ht: https://www.coneval.org.mx/Paginas/principal.aspx El
Economista

Costamagna, P. (2020). Reflexiones y debates sobre el desarrollo territorial. Nuevas miradas
frente a realidades complejas. Red Dete.

DataMeéxico. (2024). economia.gob.mx/datamexico. Obtenido de
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/teolocholco#section-1067

DataM¢éxico. (2024). www.economia.gob.mx/datamexico. Obtenido de
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/contla-de-juan-cuamatzi

Diaz. D, N. L., Aguiar, D. L., & De Sad Pérez, P. (2008). La incidencia de la adquisicion y
generacion de conocimiento en la innovacion. Revista Europea de Direccion y Economia
de la Empresa, 17(1), 57-78. https://doi.org/ISSN 1019-6838

Diez, J. (2022). Transformaciones en la gestion municipal: el caso latinoamericano. Ciencia para
el desarrollo Grupo Economia y region. Obtenido de
http://economiayregion.com.ar/pdf/documento%20de%20trabajo-JDIEZ.pdf

Ebsco. (2025). EBSCOhost. Obtenido de ebsco-com.translate.goog. Ensayo sobre el
entendimiento humano, un (Libro Locke) : https://www-ebsco-
com.translate.goog/research-starters/literature-and-writing/essay-concerning-human-
understanding-john-locke?

Economia. (2022). mipymes.economia.gob.mx. Obtenido de Ela papel de las MIPYMES en el E
COMMERCE en México. Gobierno de México:
https://mipymes.economia.gob.mx/2022/02/17/el-papel-de-las-mipymes-en-el-e-

commerce-en-mexico/

93



Espinoza Verdejo, A. (2016). BACON, ALGUNAS CONSIDERACIONES PRAGMATICAS
DEL CONOCIMIENTO Y UNA METAFISICA ALTERADA. ALPHA(43).
https://doi.org/ISSN 071642-54

Gallicchio, E. (2017). Desarrollo local y cooperacion al desarrollo: juna nueva generacion de
plataformas de cooperacion para el desarrollo local? . CUADERNOS DEL CLAEH -
Segunda serie, aiio 36. ISSN 2393-5979., 2017-1(105), 63-74.

Guaipatin, C. (2003). Observatorio MIPYME: Compilacion estadistica para 12 paises de la
Region. Washington D.C: Inter-American Development Bank.

Guzman, G. (2018). Psicologia y mente. Obtenido de
https://psicologiaymente.com/biografias/rudolf-carnap

Helpicoaching. (abril de 2022). Helpicoaching.com. Obtenido de La importancia y los retos de
las PYMES en México, : https://helpicoaching.com/2022/04/07/pymes-en-mexico-2022/

Hensen, J. (2007). Teoria del conocimiento. México: Grupo editorial Tomo, S.A de C.V.

Horna Calderon, V. (2017). Un estudio cualitativo sobre convivencia escolar: El Bullying desde
la perspectiva de las Victimas. ConCiencia EPG, 2(2). https://doi.org/ ISSN Digital 2523-
6687

Hume, D. (2020). El empirismo: David Hume (1711-1776). Obtenido de Instituto Juan Gris, IES.
Ed.2020:
https://www.iesjuangris.com/images/Archivos_texto/Filosofia/H%C2%A AFilosof%C3%
ADa.Apuntes/HumeEVAU.pdf

IA. (2025). Investigacion IA-Google. Obtenido de

https://www.google.com/search?q=John+locke+en+sut+ensayo+sobre+el+entendimiento+

94



humano-+locke+argumento+que+todo+conocimiento+proviene+de+la+experienciaty+la
+sensaci%C3%B3n&gs ivs=1

INEGI. (2020). cuentame.inegi.org.mx. Obtenido de Censo de Poblacion y Vivienda :
https://cuentame.inegi.org.mx/poblacion/vivienda.aspx?tema=P#:~:text=Una%?20viviend
a%20es%20un%20espacio,hay%2035%2C219%2C141%20viviendas%?20particulares%2
Ohabitadas.

INEGI. (2021). Censo economico, Unstituto Nacional de Estadistica Geografia e Historia.
Obtenido de www.inegi.gob.mx

INEGI. (2021). cuentame.inegi.org.mx.

INEGI. (Mayo de 2024). Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Coleccion de estudios
sectoriales y regionales. Conociendo la industria textil y de la confeccion/ CANAINTEX.
Obtenido de INEGI. Coleccion de Estudios Sectoriales y Regionales. Conociendo la
Industria Textil y de la Confeccion/CANAINTEX.

INEGI. (2025). DENUE. Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas. Informacion
para la actualizacion e incorporacion de unidades economicas. 2008-2025. Obtenido de
https://www.inegi.org.mx/rnm/index.php/catalog/477

Jornada, L. (2022). La Jornada de Oriente. México. Obtenido de
https://www.lajornadadeoriente.com.mx/tlaxcala/cerraron-3-mil-359-negocios-tlaxcala-
periodo-de-27-meses-edn-2021/

La Jornada. (2025). La Jornada de Oriente. Obtenido de www.lajornadadeoriente.com.mx:
https://www.lajornadadeoriente.com.mx/tlaxcala/la-aportacion-de-tlaxcala-a-la-

produccion-textil-nacional-es-de-5-1-por-ciento-inegi-y-canaintex/

95



Macias Villacreces, T. L., Gomez Gonzélez , T. J., & Gonzalez Menéndez, D. E. (2022). El
desarrollo local como estrategia para potenciar los recursos de la comunidad y combatir
el desempleo. Ciencias Economicas y Empresariales Articulo de Investigacion, 8(3).
https://doi.org/ http://dx.doi.org/10.23857/dc.v813 - Dom. Cien., ISSN: 2477-8818

Magnet Colomer, J. (2020). Empirismo 16gico y Teoria Critica. Comentarios a la réplica de Otto
Neurath a Max Horkheimer. ENCRUCIJADAS. Universitat Oberta de Catalunya, 20.

Maldonado Guzman, G., Martinez Serna, M., & Garcia Ramirez , R. (2012). Gestion del
conocimiento y crecimiento en la Pyme manufacturera de Aguascalientes (México).
Cuadernos de Administracion. Universidad del Valle. Cali, Colombia. enero-junio,
28(47), 25-36. https://doi.org/http://www.redalyc.org/articulo.oa?1d=225025086003

Martinez Rizo, F. (2012). Investigacion empirica sobre el impacto de la evaluacion formativa:
Revision de Literatura. Redie. UABC, 14(1).

Montiel Torres, M. A. (2018). Entre campesinos, obreros y comerciantes de ropa. La
transformacion econémica de un municipio de Tlaxcala (México) en el contexto de la
globalizacion. LAT Revista Latinoamericana de Antropologia del Trabajo, 3(Primer
semestre). https://doi.org/ISSN 2591-2755

Pérez. E, C., Victor Ponce, P., Romero Funez, D., & Cervera Oliver, M. (2022). ;Qué factores
afectan a la supervivencia y éxito empresarial de las PYMES en épocas de crisis? Revista
de Contabilidad y Tributacion. CEF., 470, 109-134. https://doi.org/ISSN 2695-
6896/ISSN-e: 2792-8306

Pifieiro, A., Quintero, N., & Diaz, B. (2005). Gestion tecnologica como estrategia de desarrollo

local en el contexto latinoamericano: Una aproximacion a la realidad venezolana. ORBIS

96



/ Ciencias Humanas, Anio 1(2), 11. https://doi.org/DEP. LEGAL: PPX 200502ZU1935 /
ISSN: 1856-1594 / Directorio LATINDEX: 14.510

Quintar, A., & Carmona, R. (2020). Conocimiento y desarrollo local-regional en el contexto
global. Implicancias de politica y debates en el escenario europeo. Obtenido de
Conocimiento y des.local.doc:
http://biblioteca.municipios.unq.edu.ar/modules/mislibros/archivos/6_Carmona%20y%20
Quintar.pdf

Quispe Fernandez , G., Ayaviri Nina, D., & Maldonado Vargas , R. (2018). Participacion de los
actores en el desarrollo local en entornos rurales. Revista de Ciencias Sociales,
Universidad del Zulia, Venezuela, XXIV(3).
https://doi.org/https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28059580008

RAE. (2020). Real Academia Espanola.

Redondo Ramirez, M. 1., Ramos Gonzalez, H. F., & Diaz Restrepo, C. A. (2016).
researchgate.net/publication. Obtenido de Universidad libre de colombia Seccional
Pereira. Libro: Factores de crecimiento Econdmico. Primera edicion:
https://www.researchgate.net/publication/327032265 Factores de Crecimiento Econom
ico

Rosales Ortega, R. (2003). Tlaxcala, ;un distrito industrial? Socioldgica. Universidad Autonoma
Metropolitana. Distrito Federal, México, 18(51), 131-163. https://doi.org/ISSN: 0187-
0173

Secretaria de Economia. (26 de junio de 2024). gob.mx. Obtenido de

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/923851/20240626 Dosier MIPYMES

SALIDA Interactivo 5 .pdf

97



Seers, D. (1970). "The Meaning of Development". Revista Brasileira de Economia, Fundacao
Getulio Vargas, Rio de Janeiro, Brasil, 24(3), 33.

Serna Ramirez, E. (2013). "Empirismo encubierto” en Popper? El papel epistemoldgico de la
dimension pragmatica del contexto de descubrimiento. Didnoia, LVIII(71).

Toca Rey, G. (12 de 09 de 2019). La Vanguardia. Obtenido de no. 594. Revista Historia y Vida.
El Capital de Karl Marx en 7 puntos:
https://www.lavanguardia.com/historiayvida/historia-
contemporanea/20170906/47311202383/el-capital-de-karl-marx-en-7-puntos.html

UNESCO. (2021). Unesco. Sistemas de conocimientos locales e indigenas . Obtenido de
https://www.unesco.org/es/links/mission#:~:text=Gracias%20a%?201a%20combinaci%C3
%B3n%20de,la%20conservaci%C3%B3n%20de%2010s%20ecosistemas.

Viazquez Barquero, A. (2000). Desarrollo econdomico local y descentralizacion: aproxim acion a
un m arco conceptual. Santiago de Chile, Comision Economica para América Latina y el
Caribe (CEPAL)., (LC /R .1964).

Vazquez Barquero, A. (2000). Desarrollo Economico Local y Descentralizacion: Aproximacion a
un marco conceptual. C E P A L: Comision Economica para América Latina y el Caribe,
LC/R.1964 (00-02-0088), 6 - 1988.

Vazquez Barquero, A. (2007). Desarrollo enddgeno. Teorias y Politicas de desarrollo territorial .
Investigaciones Regionales. Asociacion Espariola de Ciencia Regional, Madrid Esparia
(11), 183-210.

Vértigopolitico. (29 de diciembre de 2024). vertigopolitico.com. Obtenido de
https://www.vertigopolitico.com/finanzas/notas/la-mitad-las-pymes-cierran-en-sus-

primeros-anos

98



Wikipedia. (2024). es.wikipedia.org. Obtenido de
https://es.wikipedia.org/wiki/Empirismo#Antig%C3%BCedad cl%C3%Alsica

Wikipedia. (2024). es.wikipedia.org Cont. Obtenido de
https://es.wikipedia.org/wiki/Municipio de Contla de Juan Cuamatzi

Wikipedia. (2024). es.wikipedia.org MJMM. Obtenido de

https://es.wikipedia.org/wiki/Municipio_de Mazatecochco de Jos%C3%A9 Mar%C3%

ADa Morelos
Wikipedia. (2024). es.wikipedia.org Teolo. Obtenido de
https://es.wikipedia.org/wiki/Municipio_de Teolocholco
Wikipedia. (26 de febrero de 2025). es.wikipwdia.org. Obtenido de
https://es.wikipedia.org/wiki/Epicure%C3%ADsmo
Wordpress. (2020). WordPress. Obtenido de recrearmx.wordpress.com:

https://recrearmx.wordpress.com/2015/10/05/industria-textil-tlaxcala%EF%BB%BF/

99



ANEXOS

Anexo 1. Guia de entrevista

ENTREVISTA

Se realizan preguntas con el fin de obtener informacion relevante de forma general
y/o especifica, que sirva para el analisis del papel de los fundadores y de la situacion actual
de la empresa, asi como las estrategias que hacen posible la supervivencia de la MyPE
(Micro y Pequefia empresa) del sector manufacturero textil, de la regién centro sur de

Tlaxcala.

Entrevista aplicada al fundador (es) de la MyPE, del Municipio de:

Datos Generales del entrevistador

Yanely Castillo Texis
Estudiante del Doctorado en Desarrollo Regional
El Colegio de Tlaxcala A. C.

Semestre 4to, 2024

Datos Generales del entrevistado (1)

Nombre del iniciador (a) de la empresa:

Estado civil: Edad: Sexo: M F  Ultimo grado de estudios:
Puesto en la empresa:

Hijos: Si No No. de hijos:

Edad y Sexo de los hijos (Descendente):

Datos Generales del entrevistado (2)

Nombre del iniciador (a) de la empresa:
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Parentesco con el (la) entrevistado (a) (1):

Estado civil: Edad: Sexo: M F  Ultimo grado de estudios:
Puesto en la empresa:

Hijos: Si  No No. de hijos:

Edad y Sexo de los hijos (Descendente):

Datos Generales de la empresa

Nombre de la empresa:
Tamafo de la empresa:
Ubicacién de la empresa:
Giro:

No. de trabajadores en la empresa; familiares: Externos:

Preguntas generales y especificas

1)**; Cuénteme; como naci6 la empresa?

* (La empresa inicio por tradicion, por iniciativa o por necesidad?

*;Le gusta su actividad?

2)**;Como aprendio de la actividad textil?

3)** ;La empresa es familiar?

*¢Los hijos estan interesados o involucrados en aprender de la empresa?
4)**;Qué elementos considero tomar, para que la empresa siguiera creciendo?

5)**;Quién o quiénes toman las decisiones sobre el uso, solicitud de materiales,

ventas, clientes, produccion, etc., en la empresa?
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* Cuentan con alguna persona de confianza que conozca la empresa y su
funcionalidad en caso de una necesidad mayor, para que tome decisiones sin afectar el
ritmo actual de la empresa?

6)** ;Sus trabajadores son locales?

*:De donde son?

*De acuerdo a su experiencia, ;/Le beneficia contratar personal local o foraneo?
JPor que?

7)**; Cuantos modelos de producto tienen actualmente?

*(Con cuantos modelos iniciaron?

*;Quién se encarga de la elaboracion de los patrones (disefios)?

8)**;Cuénteme; al inicio de su empresa a la fecha han tomado algiin curso de
capacitacion, innovacion, software, etc ;para aplicarlos a la empresa o a su producto?

9)**; De donde son sus proveedores de M.P y clientes?

**:Por pandemia Covid-19, platiqueme como fue un antes, durante y después?

*Contaban con un respaldo econdmico durante la contingencia por Covid-19, o
tuvieron que asistir a algun préstamo, familiar, financiero o alguna otra opcion?

10)**;Considera que su experiencia es importante para mantener a flote,

continuar y extender la empresa?

** Preguntas clave para la obtencion de informacion

* Preguntas secundarias para el complemento de la pregunta clave

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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Anexo 2. Datos generales de la entrevista

Datoz pererales de la entrevizta
Entrevizta| Puestodel | Girodela No.De Tamafiode la Ultimo grado | Estado
No. entevistado | MyPE Producto {os) entrevistados Musepio enpresa Edad | Sexo | de estdins Cril
MamEcochen da
1 Fundadar Textl  [Elsboracion d= blusa para dane 1 Joz2 Nariz Marslos Micro 28 | Mase | Secundaris Cazado
NzmEcocheo d=
2 Fendaior Textl [Ehboraciondz westido danifia 1 Jos2 Nariz Morales MNiero 33 | Mase | Seoundariz Cazado
Elaboracion de short d eportivo para Mamaecocheo da
3 Fondalor Textl  |caballero y nfio 1 Jos2 Nariz Maorales Niero 28 | Mase | Seoundariz Cazado
Elaboracion de prendas da vestr para Mameeocheo da
4 Fundadar Textl  [danmefjweni 1 Joz2 Nariz Marslos Micro 23 Fam Seundaria Cazada
MazEcochcods
5 Fondador Textl  [Elabeoracionde phves paracaballere 1 Jos2 Mariz Morales MNiero 28 | Mase | Seoundaris Cazado
Mazmecochcode
6 Fondalor Textl  [Elaboracion d= ropa para dame/clasica 1 Jos2 MNariz Morales MNiero 35 Fam Semndaria Cazada
MazmEcochcode
7 Fundaior Textl  [Elaboracion de pans deporthe’ pantalén 1 Jos2 Nariz Moralos MNiero 32 | Mase | Seoundaria Casado
Elaboracion dz plavers paracaballerow MMamecochro d2
8 Fundaior Textl  [nifio 1 Jos2 Nariz Morzlos Neero 35 | Mase | Seoundaria Casado
MzmEecocheo de
2 Fundaior Textl [Elboracionde plavem para nfia voifio 1 Jos2 Mariz Morzlos Meero 33 | Mase | Seoundaria Casado
Elaboracion d= pars complato deporttvo Mamaecocheo da
10 Fundadar Teatl  [dama 1 Jos2 Wariz Marslos Micro 45 | Masc | Secundaria Caszado
11 Fundaior Textl  [Elboracion d= unibrmes sscolams 1 Teclochoko MNeero 53 Fam Semndaria Casada
Elzboracion de player/zscolar v
2 Fundaior Textl  [cuelo{tipo polo) 1 Teclochoko Meero 43 Fan | Prepeatori Casada
13 Fondador Textl  [Elaboracion dz pams sseckr 1 Teolchoko MNiero 55 Fam Semndaria Cazada
14 Fundadar Textl [Elsbaoracion dz vesidodame 1 Teolochoko Pequefiz 38 Fan | Carer téomica | Cazada
Elzbaoracion d= plavers coello tipo
15 Fundaior Textl  |polo/dama v caballero 1 Teolochoko Micro 30 | Masc | Prepamtorn Cazado
16 Fundaior Textl  [Elaboracion de unibrmes médices 1 Teclochoko Bequefia 32 | Mase | Camemm tfoniea | Casado
17 Fondador Textl  [Elaboracionds Slda vhhsa pas dams 1 Teolchoko MNiero 55 Fam Semndaria Cazada
18 Fundaior Textl [Ekboracionde plaverm dz offio v nifia 1 Teclochoko Neero 33 Fan | Prepamtori Casada
Elboracion de pans daportivo de
13 Fundaior Textl [mfio/pantalon 1 Teclochoko Meero 43 Fan | Prepeatori Casada
20 Fundator Textl  [Elaboracion de pantalon d= vestic /dama 1 Teclochoko Nicro 52 Fan | Prepamtori Casada
21 Fundadar Textl  [Elsboracion d= bokas artesanales 1 Contls d= Juan Cuan| Micro 33 Fan | Prepamtori Caszada
22 Fondador Textl  [Elaboraciondz ponchos 1 Contls d2 JuznCuan]  Dequefis 65 | Mase | Szcundaria Cazado
23 Fundadar Textl  [Elsbaoracion dz abrisaDama 1 Contls d2 Juan Cuan| Micro 33 Fan | Carer téomica | Cazada
24 Fondalor Textl  [Elaboracion de abrizo/'Caballrm 1 Contla dz Tuan Cuan| MNiero 36 | Mase | Camemm téoniea | Casado
b Fondador Textl  [Elaboraciondz porchos adesansles 1 Contl da Tuan Cuan| MNiero 51 Fam Semndaria Vida
16 Fundaior Textl  [Elboracionde nenteles artesanales 1 Contla da Tuan Cuan| Neero 45 | Mase | Prepamtora Casado
27 Fondalor Textl  [Elboracion d= boka atesaml 1 Contla dz Tuan Cuan| MNiero 47 | Mase | Prpamtorz Cazado
18 Fundaior Textl  [Ekboracionde capuches 1 Contla da Tuan Cuan| MNeero 52 Fam Semndaria Casada
19 Fundaior Textl  [Elzboracionde nenteles 1 Contla da Tuan Cuan| MNiero 26 Fam Semndaria Casada
30 Fundaior Textl  [Ekboracionds metzls veervlles 1 Contl dz Juan Cuan| Meero 50 Fam Semndaria Casada

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la entrevista, 2024.
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Anexo 3. Datos generales de las MyPES entidades econdmicas

. ~ No. Now
Em‘gresn G:‘I) j;_.h Producto (os) M unicipio Tamaiio de Ia Trabajadores | Trabajadores -ll;ot-n‘lide
No. My empresa E sternos famiiares trabajadores
MBmatecocheo de
1 Textil Etaboracion de bhisa para dama Jozé Nbria Morelos Mcm 2 2 4
MEazatecocheo de
2 Textil Elboracion de vestido de nifia José Mbria Morelos Micro 30 4 34
Elboracion de short deportivo pama Mazatecochco de
3 Textil caballero v mfio José Nbria Morelos Micmo 8 2 10
Elboracion de prendas de vestir para Mazatecochoo de
4 Textil | dama juwemnil José Nbria Morelos Mcmo 3 2 ]
MEazatecocheo de
5 Textil Elboracion de plavera para caballero Joszé Maria Morelos Mcmo 5 2 7
MEazatecochoo de
[} Textil Elatoracion de ropa para dama/clasica José Ivbria Miorelos Mcmo <] 2 3
MBmatecocheo de
T Textil Elboracion de pans deportvo/ pantalon | José Maria Morelos Mcmo 8 2 10
Ehboracion de playera para caballero v |MBzatecocheo de
8 Textil nifio José Nbria Morelos Mcro -] 2 3
Mazatecocheo de
o Textil Elaboracion de plavera para nifia v nifio José Ivbria Miorelos Mcmo <] 2 3
Elkboracion de pans completo deportivo  |Mazatecochoo de
10 Textil dama José Nbria Morelos Mcmo 8 2 10
11 Textil [Elboracion de uniformes escolaes Teobchoko Nicro 1] 4 4
Elboracion de playera/escolar v
12 Textil cueliodtipo palo) Teolochoko Micro 2 4 -]
13 Textl [Elboracion de pans escolar Teolbchoko Micmo 18 4 22
14 Textil Elboracion de vestido/dama Teolochoko Pequefia 4 2 6
[Elboracion de playera coello tipo
15 Textil polo/dama v caballe o Teolbchoko Micmo [ 2 8
16 Textl [Elkboracion de uniformes médicos Teolbchoko Pequefia 10 4 14
17 Textil Elboracion de falda vbhisa para dama Teolochoko Mcmo 8 2 10
18 Textil Elboracion de plavera de nifio vnifia Teolochoko Mcro 7 2 Q
Elboracion de pans deportivo de
19 Textil nifioy'pa ntalin Teolochoko Mcmo <] 2 3
20 Textil Elboracion de pantalon de vestir /dama | Teolochoko Mcmo 8 4 12
Contla de Juan
21 Textil Elboracion de boleas arfesanales Cuamata Micro 0 0 0
Contla de Juan
22 Textil [Elboracion de ponchos Cuamata Pequefia 20 [] 26
Contla de Juan
23 Textil Elboracion de abrico/Dama Cuamata Mcmo 4 3 7
Contla de Juan
24 Textil [Elboracion de abriso/Caballero Cuamata Nicro 2 3 5
Contla de Juan
25 Textil Ehboracion de porchos artesanales Cuamat=i hicmo 1] 1 1
Contla de Juan
26 Textil Elboracion de manteles artesanales Cuamata Micro 3 <] 9
Contla de Juan
27 Textil Elboracion de boka artesanal Cuamata Mcmo 4 [i] 10
Contla de Juan
28 Textil Ebhboracion de capuchas Cuamat= Mcmo 4 3 7
Contla de Joan
29 Textil [Elboracion de manteles Cuamata Micro 1] 2 2
Contla de Juan
30 Textil Elboracion de mateles vsemilletas Cuamata Mcmo 3 4 7

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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...continuacion del anexo 3

Amntiziedad | Ongen de los - — )
de la enapresa| proveedores Origen de lo= clientes
o CDhED Pusbla, Verscniz, Tabazco, Guadsls ara v Omaca
CDNEEL, Chispas, Oaxacs, Tabazco, WVerscniz Dhrenso, Chitnainis
15 CDonCT Tarnaulipas, Guaternala MNicarazia Hondharas, EL selvedor. Costa Rice v Cuba
] CDED Chispas. Oaxaca Cancun
g CE Puebla. Tlexcela, CDME Veracniz Tebasco
CDOMGE, Chispas, Oaxacs, Tabazco, Verscmz Dhrenso, Chitnatmie,
10 CDMED Tarmmiipes, Guatetmala
25 CDAEL Puebla|Puebla, Tlescala, CDMEL, Verscni= Tabasco
12 Co Chispas. Oaxaca. Cancun Pusbis w Tlewcels
16 CDCT Chispas. Oaxace Canow Pusbils + Tlescsla
CDOMEE, Chispas, Oaxacs, Tabasco, Versomiz, Thr snso, Chityatne,
15 CDhED Tamaulipes, Guatsrmala, Puebla v Tlaxcels
CDNEEL, Chispas, Oaxacs, Tabazco, WVerscniz Dhrenso, Chitnainis
27 CDonCT Tarnaulipas, Guarerrala, Puebils + Tlaxcala
35 COhD Taucals
18 CDNED Teucala
25 ConED Teucala
35 CDE TMmucala, Puebla, CDAEL Veracniz
28 ConE TMeecals, Pushla, CDAE Veracniz
30 CDnE TMeecala, Pushla, CDAEL Veracniz Claxaca
35 CDnED Tecals, Pusbla, CDXED
20 ConET TMacals. Pusbla, CDXED
26 COhD Tewcals, Pusbla, CDMED
35 CDNED Tecals, Pusbla, CDNED
18 ConED Teucals, CDMLEL
45 CDhEED Puebla, Tlaxcala CDXED esportacion
38 COnz Puesbla. Tlexcela, CDXED
24 COhz Puebla, Tlexcala, CDXED
26 CDnED CDMED
Puebls .
27 CDnE Tecals. Pusbla
29 COhD Puebla, Tlaxcala
28 Pusbla Tecals
s Pusbla Tewcals, Pusbla
30 CDhED Puebla

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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Anexo 4. Datos generales del conocimiento empirico

Entrevista | Puestodel | Gim de la No.De . Tamafio de 1a Ultimo grado
No. |entevistado | MyFE Producto (0:) emtrey istados Municio empresa Fdad Sexo estudios
1 Fudador | Texl |Elboracionde bliea para dams 1 Mezstecoctro de Jof  Micro 28 Maac Seonderia |
2 Fundador | Texil  |Elboracionde vestdo de rife 1 Mezatecoctro de Jof  Micro 33 Masc Seondaria |
3 Fudador | Texl  |Elsboracionde short deporfivo para caballero v 1 1 Mezatecoctro de Jof  Micro 28 Masc Seonderia |
4 Fudador | Ted  |Elboracionde prendas de vestr para damajuvey 1 Mezatecoctro de Jof  Micro 13 Fem Secundaria
5 Fudador | Tel  |Elsboracionde players para caballero 1 Mezetecoctro de Jof  Micro 28 Mazc Secunderia
] Fudador | Texl  |Elsboracionde ropapara damalclsica 1 Maratecochro deJo|  Micro 55 Fem Secindaria
7 Fudador | Ted  |Elboracionde pars deporivo/ panslon 1 Mezatecoctro de Jof  Micro 2 Masc Secundaria
8 Fudador | Teil |Elsboracionde plavers para caballero v nifio 1 Mezstecoctro de Jof  Micro 33 Masc Seonderia |
9 Fudador | Texll |Elaboracionde plavera para rifis yiifio 1 Maratecochro de Jol  Micro 3 Mazc Seanderin |
10 Fudador | Texd |Elsborscionde pane completo deportivo /dema 1 Mezatecoctro de Jof  Micro 43 Masc Seonderia |
11 Fudador | Teil |Elsboracionds wiformes escoleres 1 Teclochokco Micro 38 Fem Seonderia |
12 Fudador | Tel  |Elsboracionde playera/escolar v cuslio(fpo polo) 1 Teclochoko Micro 43 Fem Preparstoria
13 Fudador | Texl  |Elsboracionde pare escolar 1 Teolochokeo Micro 55 Fem Secindaria
14 Fudador | Texd  |Elboracionde wstido/dama 1 Tealochnico Pecuetia 53 Fem | Carrera thonica
15 Fudador | Texdl |Ebboracionde plevers cuello fpo polo/dama v o 1 Teclochoko Micro 50 Mazc Preparstoria
16 Fudador | Texll |Elaboracionde wiformes médicos 1 Tealochnleo Dacuefia 52 Masc | Carrera ticnica
17 Fudador | Texdl |Elsboracionde fulds vhives para dama 1 Teoloctolro Micro 33 Fem Secindaria
18 Fudador | Teil |Elsboracionde plavers defifio y1ife 1 Tealochoko Micro i3 Fem | Preparatoria |
19 Fudador | Tel  |Elsboracionde pare deporivo de nifio partalon 1 Tedlochokeo Micro 48 Fem | Preparatoria
20 Fudador | Texl  |Elboracionde partelon de vestir /dama 1 Teolochoko Micro 52 Fem Preparatoria
11 Fudador | Texd  |Elsboracionde bolas artesanales 1 Confla de JuenCuam  Micro 33 Fem Preparstoria
12 Fudador | Ted |ERboracionde porchos 1 Conte de JumCumﬂ Pacuetia 63 Mazc Secunderia
23 Fudador | Tel  |Elboracionde shrizoDama 1 Contls de JuanCuan‘ Micro 55 Fem | Carrers toonica
4 Fudador | Texd |Elshoracionde ahrizaCabafero 1 Contls de TuenC Micro 36 Mase | Correra tionica
25+ | Fudedor | Ted  |Elsboracionde porchos artesarsles | Contls de JuenC Micro 3l Fem Secindaria
26 Fudador Texl  |Elshoracionde mantsles artezarales 1 Cotfls de JuanC Micro 43 Masc Preparatoria |
27 Fudador | Ted  |Elboracionde bolsa ertesanal 1 Contls de JuenC Micro 47 Mesc | Preperatoria
18 Fundador | Tl |Ebboracionde capuches 1 Conte de JuanCum'i Micro 52 Fem Secindaria
29 Fudador | Ted  |Elsboracionds mantsles 1 Contk de JuanCuem'i Micro 26 Fem Secundaria
30 Fudador | Tel  |Elboracionde mateles v serlietas 1 Contls de JuanCuaiﬂ Micro 30 Fem Secndaria
TOTAL

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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... Continuacion del anexo 4

Tn::tnlde Edadenk que Escolaridad | Ecolaridad Ecola curso/fcapa
Afios de EMpem SU Masc Fem carrera A
.. L. 5ec prepa . citaciin
experiencia| experiencia tecIica

14 14 1 1

24 9 1 1 1
15 13 1 1 1
8 17 1 1 1
13 13 1 1

23 30 1 1

19 13 1 1 1
16 19 1 1

15 18 1 1

30 13 1 1 1
38 20 1 1

20 23 1 1

30 23 1 1

38 20 1 1 1
30 21 1 1

30 22 1 1 1
33 20 1 1 1
20 18 1 1

28 20 1 1

33 17 1 1 1
20 13 1 1 1
47 18 1 1

40 13 1 1 1
32 24 1 1 1
9 42 1 1 1
32 13 1 1

32 13 1 1

30 22 1 1

11 13 1 1

30 20 1 1

14 16 18 5 3 13

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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Anexo 5. Estrategias organizacionales internas (covid-19)

Antes
o |Redueiinde) oo | Bap | PE | pierifcacionde
Cantio de gio oo temporal | definitva | emrbipaqueteria
trabajodores | Tecmlogn '
E m\p’:‘“ c;'f;;h Producto (03) Musicigio T “::;'::: Bl GiNo | Tipo | SiNe SiNo | SiNo | SiNe SiNo

1 Texl  |Fhbomciinde biisapag dama Mazkcocheodelo]  Miw 0 0 0 0 0 0 1
2 Taxl  |Fiabomeionde vestiio de nifia Mazbcocheadele]  Mim 0 0 0 0 0 0 0
3 Tetl  |Fhbomeénde shortdeporivo para cabaliMamicocheodelad Mo 0 0 0 0 0 0 0
4 Tt Elbomeionds prendas de vestir para damfMambecocheo dz Jof Miem 0 0 0 0 0 1 0
5 Tetl  |Eibomcionds phverapam cabalero  |Mamecocheodelol  Mim 0 0 0 0 0 0 0
6 Tetl  |Fhbomciinde om pan dimalchsia _[Mambcochodeled Mo 0 0 0 0 0 0 0
7 Tel  |Fhbomcinde pams depostivol paniabin [Mambcochcodele] M 0 0 0 0 0 0 0
8 Texl  |Flibomciinde glayera pam cabalbroy ifjMazbcocheodelo] Mo 0 0 0 0 0 1 0
9 Tel  |Fhbomeénde gaerapan nfa yrifio[Mamicocheodeled Mo 0 0 0 0 0 1 0
10 Tl  |Fhbomcionde pams conpleto deportivo d|Mambcocheode]a) | M 0 0 0 0 0 1 0
il Tol  |Fhbomcibnde unibores sscobms | Teolochokeo Mim 0 0 0 0 0 0 0
2 Texl  |Fhibomciinde dayeralescolar y cueltipq Teolochoico Mico 0 0 0 0 0 0 0
B Texl  |Fhbomcinde gans escalar Teakchoko Mieo 0 0 0 0 0 0 0
u Texl  |Flabomende vestido/dama Tealchoko Pequefia 0 0 0 0 0 0 0
15 Tel  |Fhbomeionde ayera cnalls fpo polvdad Teoloehnieo Mo 0 0 0 0 0 0 0
16 Texl  |Flbomcinde unifimres médicos Teokchoko Pequetia 0 0 0 0 0 1 0
7 Tel  |Elsbomeibnds flda vbhia para dama | Teolochoko Min 0 0 0 0 0 0 0
18 Tel  |Fhbomciinde fayerade sifo ynifa | Teolochokeo Mico 0 0 0 0 0 0 0
) Tel  |Fhbomeénde pans deportivo de nifpan Teolochnkeo Mio 0 0 0 0 0 0 0
20 Tl  |Flabomcinde panialon devestic Gama | Teokehoieo Mieo 0 0 0 0 0 0 0
a1 Terl |*Flboraciin debolas atesamies Contfh de JuenCian] Mo 0 0 0 0 0 1 0
n Tetl  |Fhbomcionde poochos Contls de JuanCiar]  Pequetia 0 0 0 0 0 1 0
2 Tl |Fhbochinde sbrizaDame Contla de JuanCian]  Miwo 0 0 0 0 0 1 0
u Tel  |Fhbomciinde abrizaCabaler Cott de JuanCuan] Mo 0 0 0 0 0 1 0
5 Tetl  |Fhbomeénde porchos arksanaks  |Conth de hanCuian] Mo 0 0 0 0 0 1 0
% Tetl  |Elbomcionds mentsles atssanales  |ConadeJuanCuan]  Miom 0 0 0 0 0 1 0
7 Texl  |Fhbomchnde bola artesamal Conth de luan G Miwo 0 0 0 0 0 0 0
3 Tl |Flbomcbnde capuct Coth deJuanCian]  Miwo 0 0 0 0 0 1 0
P Taxl  |Flabomeiinde menteks Conta de JuanCian]  Mimo 0 0 0 0 0 1 0
30 Texl  |Fhbomctnde matebs yserlets  |Cohde JunCua] Mo 0 0 0 0 0 1 0
Totalpor concepto 0 0 0 0 0 14 1

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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...continuacion

Durante
. Reduccién de Cerrado Baja Aplicacién Diversificacion de
Cambio de giro noe- temporal de finitiva de envio/paqueteria
trabajadores Tecnologia
SiNo Tipo SilNo SiNo SiNo SiNo SiNo
1 Cubre bocas 0 (o]
1 Cubre bocas (o]
o 0
0 8]
[¢] O
1 Cubre bocas
1 Cubre bocas
1 Cubre bocas
1 Cubre bocas
(o]
1 Ropa casual
1 Cubre bocas
1 Cubre bocas

=] (o] [e] [o] [s]{=] lle]{s]{=]{a]l=]le][s][e]{e] [s][e][s]e] (=] =]

[ [ YUY 1N Y PR Y YUY PO PR Y R PR U PR Y Y Y RO 1R Y YUY R R R PR Y O
Slo|C|o(C|o|o|c|C|o|C|o|C|o|o|C|C(C|o|C|o|o|o|o|C|e|o|c o
-] [ [ 1) Y 1N Y Y Y Y R N Y PR P N Y YU Y Y ) Y Y Y ) R Y O
:ooc-so.-.-.-.-o.-oco.-.-u-ooo_u-.-.-c._u-.-.-.-

L-l=ll=][=][=][=][=][=][=]{<]]=][=] (][] =] [=]{a] e}

0

9]

0

0 o 1 8
. .y,
... Continuacion
Posterior
. . Reduccion de Cerrado Baja Aplicacion Diversificacion de Innovacion
Cambio de giro no. ol de . .
. temporal | definitiva . envio/paqueteria de producto
trabajadores Tecnologia
SiNo | Tipo Si/No SsiNo SiNo SiNo SiNo Si/No Total por
empresa

0 0 0 0 0 1 1 1 8
0 0 0 0 0 1 1 1 7
0 ] ] ] o] 1 1 1 6
0 O O O 0] 1 1 1 7
0 0 0 0 0 1 1 1 6
0 0 0 0 0 0] 0 (o] 2
0 O O O o] 1 1 1 7
0 o] o] o] o] 1 1 1 8
0 0 0 0 0 1 1 1 8
0 0 0 0 0 1 1 1 7
0 0 0 ] 0 1 ] 0 4
0 0 0 0 0 1 0 (o] 4
0 0 0 0 0 1 0 0 4
0 ] ] ] o] 1 1 1 6
0 O O O o] 1 1 1 o
0 0 0 0 0 1 1 1 7
0 0 0 0 0 1 0 1 4
0 O O O o] 1 O 0 3
0 0 0 0 0 1 0 1 4
0 0 0 0 0 1 1 1 6
0 0 0 0 1 ] 0 0 3
0 ] ] ] o] 1 1 0 6
0 0] 0] 0] 0] 1 1 1 7
0 0 0 0 0 1 1 1 7
0 0 0 0 0 1 1 (o] 6
0 O O O o] 1 O 0 4
0 0 0 0 0 1 0 0 3
0 0 0 0 0 1 0 (o] 4
0 0 0 0 0 1 0 0 4
0 ] ] ] o] 1 ] 0 4
0 0 0 0 1 28 17 17

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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Anexo 6. Estrategias organizacionales externas (covid-19)

ANTES
Mayores Menndes
Tecashzn Tee
Cim deln Pueato fijp le.: [£E] Faea fip le::. Cima
Empreza N, T semifijp bt | Waddpy | Inozne |Pagis Web senifip Facebsk | Waddpp | [mtazram |Pagis Web
1 Tail
2 Tatl
3 Tl
4 Tatl
H Tatl
§ Tail
7 T=il
§ Tatl
§ Tail
1] Tatl
1l Tal
1l Tatl
13 Tail
i) Tatl
H Tal
1§ Tail
17 Tail
13 Tail
13 Tatl
b Tatl
b Tatl
1 Tatl
] Tal
4 T=il
% Tail
% Tatl
n Tatl
Tatl
Tatl
Tatl 1 1 1 1 1 1
[ o K [} [} H I [} 1 u ] ] H i ] 1
. .y
...continuacion
DURANTE
Mayoreo Memndeo
. Puesto . Tecnologh . Puesto N Tecnologh
Puesto fijo - Casa ) Puesto fijo - Casa _ ) )
semifijo Facebook ‘Waths App Instagram . semifijo Facebook WarthApp Instagram |Paginas Web
Pagina Web
0 10 29 17 28 ] 8 0 10 29 17 13 8 8
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... Continuacion

POSTERICR

Mayareo

Menuleo

Puesto

Puesto fijo senifp

Teenolozn

Facebook

Wathdpp | Imetagram

Pagims Web

Puesto fijo

Puesto
senmijo

Teemologn

Facebook

Tiathpp

Instagram

Pagims Web

Totalpor

i

= |63 [A2 e a2 2 |82

*
¥

a4

MMM E M EEEE EE E G EE R E SR

w2 S =

- 10

1

I

29

8

-

10

pi |

I

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos de la entrevista, 2024.
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Anexo 7. Numero de empresas por clasificacion respecto a estrategias internas

ESTRATEGIAS INTERNAS
Empresa (Municipio/nom| Total Valor % Ll
No. bre corto mﬂs relativo B M A
30 |Comh 4 0.13 13 3 10 8
6  [Mazatecochoo 2 0.14 14 6 2 [
27 [Conh 3 0.14 14 7 23 21 1 11
2%  |Comh 4 0.15 15 26 1 7 Nimero de empresas
2 [Corh 4 0.17 17 20 11 24
4 |Maztecochco 7 0.19 19 4 12 14
3 |Mazatecochoo 6 0.20 20 3 13 15
5  |[Mazatecocheo 6 0.20 20 5 17 20
16  |Teolocholo 7 0.20 20 16 19
18  |Teolocholo 3 0.20 20 18 28
25 [Coh 6 0.20 20 25 2
10 [Maztecochco 7 0.21 21 11 11
2 [Conl 6 0.3 23 Nimero de empresas Nomenclatura CLASES
?I"‘ ff”ﬂ‘:m ; gj f; B= Bajo |0.13-0.20| Bajo
SVl AZare L -
1 Teolocholco 4 25 25 }I= 1.[84110 I}Zl—{lZﬁ N.'bdo
2 [Teobdoio 4 0.25 25 A= Alto @-
I3  |Teobcholo 4 0.2 25
17 |Teolocholo 4 25 25 Nomenclatura CLASES
19 |Teobcholo 4 0.5 25 = Bajo [013-020] Bijo
28 [Conh 4 25 25 M= Medio [021-026] Medo
2 |Maztecochco 7 0.26 26 = Ao [027-033 AR
Mazatecochoo 8 0.27 27
Mazatecochco 8 0.7 27
Cortla 3 0.7 27
Mazatecochoo 7 0.30 30
Cortla 7 0.30 30
Teolochoico 6 0.3 33
Teolochoico 6 0.3 33
Teolochoico 6 0.2 33

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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Anexo 8. Numero de empresas por clasificacion respecto a estrategias externas

Fuente: Elaboracion propia, 2024

ESTRATEGIAS EXTERNAS
Empreza No.
Enpresa (Municipio/nomb Total. Valor ) —
No. Ie corto Estrategins relativo %
Externas B M A
14 Teolocholao 12 0.67 67 14 1 4
15 Teolocholoo 12 067 67 15 11 29
20 Teolocholoo 12 067 67 20 12 26 /
7 Mazatecochco 16 0.70 70 7 13 6
24 [Conta 16 0.70 70 U 17 27 9 | 15 | s ¢
21 Confla 8 0.73 73 pil 19 30 Niime 1o de emmresas
8 Mazatecochco 22 0.73 73 8 28 - mpresa;
9 Mazatecochco 22 0.73 73 9 23
2 Mazatecochco 20 0.74 74 2 22
1 Mazatecocheo 24 0.75 75 10
11 Teolocholoo 12 0.75 75 3
12 Teolocholao 12 0.75 75 5
B 2 15 75
:i iﬂﬁﬁ 12 g?i 7 1: omenchtura CLASES
19 Teolocholoo 12 0.75 75 25 B= Bajo 0.67-0.74 Bajo
28 Confla 12 0.75 75 9 _ 15 6 M= Medio |0.75-0.80 Medio
23 Conila 22 0.76 76 Numere de enpresas
22 Conila 20 077 77 A= Alto 0.81-0.87 Alto
10 Mazatecochco 26 0.79 79
3 Mazatecochco 24 0.80 80
5 Mazatecochco 24 0.80 80
16 Teolocholao 28 0.80 80 Nomenclatura CLASES
18 Teolocholao 12 0.80 80 B= Bajo |0.67-0.74| Bajo
25 Conla 24 0.80 80 M= Medio |0.75-0.80| Medio
4 Mazatecochco 30 081 81 A= Alto  [0.81-0.87]  Alio
29 Confla 20 0.83 83
26 Confla 22 0835 85
6 Mazatecochco 12 0.86 86
27 Confla 18 0.86 86
30 Confla 26 087 87
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