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I ntroduccién

Tras la crisis economica de 2008, las tendencias de consumo cambiaron draméticamente en el
mundo. En &l caso del turismo, deformacontraintuitivaen lugar de experimentar unadisminucion,
se aprecia un incremento considerable en cuanto a flujos. Adicionamente, se nota una
diversificacion de actividades acordes a las nuevas necesidades del mercado.

Algunos autores sostienen que e incremento del turismo, se ha dado a medida que
el internet y las redes sociales han logrado posicionarse como una fuente indispensable de
informacion para responder preguntas como: ¢a donde ir?, ;qué comprar? y ¢qué
experiencias disfrutar? (Kaur, & Kaur, 2016; Cavada et al, 2018; Wise & Heidari, 2019).

Otros autores atribuyen el incremento en los flujos turisticos a las necesidades que
tienen la denominada generacion Millenial, de acumular experiencias (Benckendorff,
Moscardo & Pendergast, 2010). Precisamente las personas que integran este grupo
poblacional que comprende personas nacidas entre 1980 y 2002, tienen afinidad con la
preservacion de los recursos naturales, formas de alimentacién saludables y la proteccién
animal (Martin y Rubio, 2008). Ademés, viven diariamente con las transformacionesy la
dindmica de una revolucion tecnolégica y digital, a través de la cua construyen su

identidad, relacionesy participacion en la sociedad (Ketter, 2020).

En México, recientemente se ha comenzado ainvestigar de forma sistemétical os patrones
de turismo utilizando técnicas de Big Data e inteligencia artificial, para medir flujos, consumosy
con ello poder estimar el impacto en materiaecondémicay social. Existen algunos antecedentes de
trabgjos, en los que se propone el uso de consultas de palabras clave en internet (Ibarra, Pérez-
Serrano y Cuecuecha, 2019), o bien, utilizar el enfoque de los gastos que realizan las personas a

través del andisis de sus transacciones bancarias (Dominguez-Torres et a, 2016).

La siguiente investigacion, contextualizada en el estado de Tlaxcala, anaiza la relacion

entre la experiencia taurina turistica conocida como “Huamantlada”, los flujos de turismo en el



estado y € flujo de internet en anos recientes sobre los conceptos relacionados con dicha
experiencia. El documento que se presenta consta de cinco secciones.

En la primera seccidn se presenta un andlisis de la evolucion del turismo en recientes
fechas relacionando este incremento con las tendencias de consumo de los Milleniasy e uso de
internet. En la segunda seccion se abordan datos estilizados de la importancia de la tradicion
taurina en e estado de Tlaxcala, incluyendo un andlisis de los cuestionamientos en torno a su
existencia, asi como la relacion que tiene la variante de la fiesta brava conocida como
Huamantlada, la visita a haciendas ganaderas 'y € turismo experiencial. En la tercera seccion, se
discuten reflexiones tedricas sobre € Turismo alternativo, turismo cultural y turismo experiencial
En laquinta seccidn se presentan lametodol ogia, y lainformacion sobrelas tendencias de consumo
en experiencias y los resultados de las busquedas en Big Data asi como los resultados de la
encuesta aplicada en ambas variantes, Huamantlada y visita a ganaderias. En la sexta seccion se

presentan |os resultados y las conclusiones.



1. Disefio delainvestigacion

1.1. Justificacion

El estado de Tlaxcala es conocido a nivel nacional por una tradicion en corridas de toros.
Cuenta con 36 ganaderias dedicadas a la crianza del toro de lidia. Desde 1951, todos |os meses de
agosto, se realiza la denominada Huamantlada, una fiesta popular en la cual se busca vivir €
encierro de toros bravos, como se redliza en la ciudad espafiola de Pamplona.

En las calles de Huamantla, setraza unarutapor la cual transitan |os astados. L as personas
gue participan de la fiesta, torean de forma improvisada, mientras comen y beben en lacale. La
intencion original era asegurar €l traslado de los toros a la plaza. Con el paso de los afios se
convirtio en la fiesta que es actuamente y que segun estimaciones de Dominguez-Torres et a
(2016) representa unaimportante atraccion de turistas y excursionistas para el estado.

La existencia de la Huamantlada como una actividad turistica, resulta interesante porque
plantea unasituacién paradigmética. Pese aladiscusion mundial entorno amantener o no lafiesta
brava, en los Ultimos afios, en Tlaxcala existe la motivacion de mantener esta tradicion como un
acervo historicoy cultural del estado. Desde septiembre del 2003 se decretd en el Periddico Oficial
del Estado, la creacion de un Instituto Tlaxcalteca de Desarrollo Taurino®. Posteriormente, en €
ano de 2017, el Director General de dicho instituto realizo la peticion a presidente de la Mesa
Directivade L XI1I Legislaturadel Estado, de que se integrara en algun rubro delaLey de Turismo
y de la Ley de Educacion y Cultura una serie de temas relacionados especificamente con: “...La
corrida de las luces del catorce de agosto en e Municipio de Huamantlay el Museo Taurino de
Huamantla™2.

Traslapeticion, sereaizd unajunta con autoridades del Instituto Tlaxcalteca de Desarrollo
Taurino presidentes de asociaciones de ganaderos, matadores de toros, novillos rejoneadores y
escuelas taurinas entre otras. Tras la culminacion de dicha junta, se presentd un Proyecto de
Decreto en el que se reforma especificamentelafraccion V del articulo 5delal ey parael Fomento

y Desarrollo del Turismo en el Estado de Tlaxcala, integrando un parrafo como el siguiente: “... V.

! Véase:
http://contral oria.tlaxcal a.gob.mx/pdf/normateca/Decret0%20que%620crea%20el %6201 nsituto%20T | axcal teca%20de
%?20Desarroll0%20Taurino.PDF

2 Véase:
https://congresodetl axcal a.gob.mx/leg62/archivo/62/dictamenes/2017/D.REF.ART.5LEY FOMENTOY DESARROL
LOTURISTICO.080817.pdf



Losrelativos a la Fiesta de Toros declarada esta como Patrimonio Inmaterial de Estado”. El decreto
entraen vigor a diasiguiente de su publicacién en Periodico Oficial del Gobierno del Estado. Para
tener clarala magnitud del cambio es imprescindible comentar el articulo 5 completo de la Ley
parael Fomento y Desarrollo del Turismo en el Estado de Tlaxcaa:

“...Articulo 5. Se consideran servicios turisticos los proporcionados a través de los
siguientes establecimientos:

I. Hoteles, moteles y similares, albergues, casas de huéspedes, cuartos amueblados para
rentay demas establ ecimientos de hospedaje con fines turisticos;

I1. Los negocios que de manera principal o complementaria ofrezcan servicios turisticos
receptivos o emisores, tales como agencias, sub-agencias y operadoras de viges y turismo,
comisionistas y mayoristas de viges dedicados a la asesoria e intermediacion para la reservacion
y contratacion de servicios de hospedaje, excursionesy demas servicios turisticos;

[11. Agencias de guias de turistas;

V. Restaurantes, cafeterias, bares, centros nocturnos, y similares que se encuentren
ubicados en los lugares respectivos como: terminales de autobuses, museos, zonas arqueol 6gicas,
centros historicos, ex haciendas y aquellos considerados como turisticos, y

V. Los espectacul os taurinos, novilladasy tientade vaquillas abiertas a publico en general,
y que sean considerados como parte del Patrimonio Cultural Inmaterial del Estado”.

Queda claralaposturapor parte del Gobierno del Estado en turno parareconocer alafiesta

de toros como una actividad turistica que debe preservarse.

Si bien la existencia de la Huamantlada, la corrida de las luces y en si la fiesta brava en
Tlaxcala, puede considerarse como parte de lahistoriadel estado, es prudente analizar si realmente
las corridas de toros o eventos relacionados con la fiesta, son capaces de atraer turismo al estado

al punto de ser consideradas como un elemento fundamental dentro de la Ley antes citada.

Como punto de partida los cambios en la Ley implican dos situaciones que deben
destacarse. Por un lado, se reconoce la importancia que tiene la fiesta brava en el Estado y su
potencial turistico. Por otro lado, la tauromaquia, es una actividad que ha sido criticada y
censurada; en particular por las generaciones mas jovenes (Hoyt, 2017; Fernandez & Povedano,
2016; Maria, 2017). Seidentifican entonces, dos corrientes opuestas que van ainfluir y modificar



e flujo final de turistas. Adicionamente del entendimiento de estas corrientes, es posible aportar
evidenciaen relaciéon a si los cambios en la Ley para el Fomento y Desarrollo del Turismo en €

Estado de Tlaxcala son pertinentes.

1.2. Pregunta deinvestigacion

La oferta cultural del estado, donde se pondera a la fiesta brava, podria a mismo tiempo
atraer turismo, pero también algarlo. Esta situacion paradigmética permite plantear la siguiente

pregunta de investigacion:

¢El impacto de la fiesta brava en |os flujos de turistas del estado de Tlaxcala es positivo y
por lotanto justifica el que se hayan realizado |os cambiosen la Ley para el Fomentoy Desarrollo

del Turismo en € Estado de Tlaxcala?

1.3. Preguntas secundarias

Derivada de la primera pregunta, existe la inquietud de conocer si hay alguna diferencia
entre las diversas actividades que se relacionan con lafiestabravaen el estado. Para€ello se plantea
esta pregunta:

¢Cualquiera de las actividades vinculadas a la fiesta brava (/. Huamantlada, corrida de
laslucesy corridas detoros) afecta dela mismaformael flujo deturistasen el estado de Tlaxcala?

Adicionalmente, hay un temaimportante que deberiaacompafiar al andlisis de impactos en
este trabajo de investigacion. De la forma en que se ha modificado la Ley para e Fomento y
Desarrollo del Turismo en el Estado de Tlaxcal a, se nota que paralas personas que promueven los
cambios, existe la certeza del impacto positivo de la fiesta brava en € estado. La estimacion del
impacto y su validez estadistica, ya se aborda en la primera pregunta; sin embargo, la postura de
guienes apoyaron esta reforma, asume una causalidad en e sentido de que la preferencia de
actividades en relacionadas con la fiesta brava, origina un flujo turistico. En términos cientificos
también es necesario probar esta premisaparalo cual se plantea unatercera pregunta:



¢El incremento de turismo hacia el estado de Tlaxcala es una consecuencia del interés que
genera la existencia de eventos relacionados con la fiesta brava o, €l interés en la fiesta brava es

una consecuencia de los cambios en € flujo de turistas?

En sintesis, las tres preguntas planteadas en €l trabajo se relacionan con:

1) La existencia de una preferencia en las personas que visitan € estado hacia
lafiestabrava

2) La posbilidad de que actividades relacionadas con la fiesta brava
representen efectos diferentes en el flujo de turistas.

3) El contar con un método cientifico para evaluar 10s efectos observados en
los flujos de turistas a partir de los cambios que se propusieron alaLey parael Fomento
y Desarrollo del Turismo en el Estado de Tlaxcaa.

4) Identificar s existe causalidad entre la preferenciahacialafiestabravay los
flujos de turistas hacia el estado de Tlaxcala

A continuacién, se comentan los objetivos del trabajo de investigacion que se ha
redactado en estatesis.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Como objetivo general de la investigacion, se busca contar con la evidencia empirica
suficiente para evaluar si |os eventos relacionados con la fiesta brava en Tlaxcala, influyen en los
flujos de turismo en € estado. Este objetivo se lograal analizar las particul aridades estadisticas de
los flujos turisticos en e estado identificando la preferencia en torno a la fiesta brava de las

personas.

1.4.2. Objetivos especificos

En adicidn al objetivo general del trabajo se persigue el logro de los siguientes objetivos.
1) Identificar si las diferentes actividades relacionadas con la fiesta brava

tienen efectos diferentes en € flujo de turistas.



2) Evaluar los efectos en los flujos de turistas a Tlaxcala que se propusieron a
laLey parael Fomentoy Desarrollo del Turismo en el Estado de Tlaxcala.
3) Conocer si hay algun tipo de causalidad entre la preferencia hacia la fiesta

bravay losflujos de turistas hacia el estado de Tlaxcala.

Finamente, se debe comentar que con la culminacion de esta investigacion se tendrd un
aporte en € entendimiento del impacto de la fiesta brava en e turismo, a partir de un andlisis
cientifico e cual permitira complementar lavenade laliteratura que se ha propuesto para analizar
el turismo anivel estatal en Ibarra, Pérez-Serrano y Cuecuecha (2019).

1.5. Hipétesis.

En cuanto ala primera pregunta de investigacion, se establece como hipétesis que: “si la
fiesta brava es un atractivo para las personas que realizan turismo en el estado, deberia existir
un impacto positivo en e flujo turistico, motivado por la preferencia hacia esta actividad. S por
el contrario la fiesta brava no es atractiva para las personas, entonces su presencia, influira de

forma negativa en € flujo turistico hacia € estado de Tlaxcala™.

En cuanto a la segunda pregunta, se plantea como hipotesis que: “las principales
actividades que pueden caracterizar la fiesta brava en el estado de Tlaxcala (Huamantlada,
corrida delaslucesy corridas de toros) impactan con magnitud similar y en el mismo sentido (i.e.
de forma positiva) €l flujo de turistas hacia el estado”. Esto implica que para las personas da lo
mismo asistir a un tipo de evento (e. la Huamantlada) que a otro (e,. las corridas de toros).
Evidencia empirica, que indique una diferencia significativa entre tipos diferentes de eventos
relacionados con la fiesta brava, permitird sostener que, las personas tienen preferencias
diferenciadas en torno a un evento en particular. Seria muy interesante en este Ultimo caso,
encontrar que los impactos que genera cada evento en el flujo de turistas, puedan ser diferentesen

signo y magnitud.

Finalmente, paralatercera preguntalahipotesis es la premisa que asumen las personas que

proponen los cambios en la Ley para el Fomento y Desarrollo del Turismo en el Estado de
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Tlaxcala. En concreto: “las preferencias hacia las actividades relacionadas con la fiesta brava

causan los cambios en el flujo de turistas que visitan el estado de Tlaxcala™.

2. Antecedentesy Mar co Contextual.
2.1. Turismo en Tlaxcala en relacion al contexto nacional.

Segun €l Anuario Geogréfico y Estadistico de Tlaxcala (INEGI, 2017)3, para € afio de
2017 en € estado se tiene una poblacién de 1,278,308 habitantes (dato de junio 2015). El estado
ocupa apenas € 0.2% dd territorio del paisy registra un total de 244 hoteles que representan un
total de 4,222 habitaciones. Adicionalmente, Tlaxcala cuenta con dos Pueblos Magicos. Tlaxcoy
Huamantla. Lainformacién de Datatur® (con datos sobre el turismo de 2009 a 2016), indica que se
tienen alrededor de 388,960 personas que llegaron a estado en 2016, tomando como referencia
gue esa misma cantidad en 2009 era de 260,692; es decir, €l turismo crecié en 49.20% en cercade
7 anos (Gréfica l).

Gréfica 1. Llegada de Turistas Totales ala Entidad Periodo: 2009 — 2016.

Fuente: Datatur. (2018). Informacion Turistica por Entidad Federativa Tlaxcala. [Gréfica 1].
Recuperado de: http://www.datatur.sectur.gob.mx/ITXEF/ITXEF_TLAX.aspx.

L os datos sobre Tlaxcala revelan que ha habido un incremento minimo en la llegada de
turistas, pese alas politicas publicas que se han adoptado, la entidad carece de vocacion turistica.

3 Véase: http://www.datatur.sectur.gob.mx/ITXEF_Docs/TLAX_ANUARIO_PDF.pdf
4Vedse: http://www.datatur.sectur.gob.mx/ITXEF/ITXEF_TLAX.aspx
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Si bien existe un crecimiento del flujo de turistas en el Estado, debido a los atractivos
natural es que existen en €l territorio, lavocacién turistica se enfoca principalmente en la actividad
cultural y rura. De hecho, la ocupacion hotelera, una variable clave para la medicion en turismo,
es mas bagja que la media nacional. Como se observa en la Grafica 2, € promedio de ocupacion
para Tlaxcala siempre es inferior al promedio de ocupacion a nivel nacional. Inicialmente en €
afo de 2009 & porcentaje de ocupacion nacional era de poco més del 40% de los cuartos
disponibles (44.54%). En € caso de Tlaxcala en e mismo afio, solo se ocupd el 26.96% de las

habitaciones disponibles.

Aungue €l porcentaje de ocupacion en Tlaxcala muestra una tendencia positivaen 2015 la
ocupacion llego a 39.33%, para € Ultimo de afio de andlisis (2016), la ocupacion se encuentra en
el 32. 51 por ciento. Esto implica una brecha en relacion ala ocupacion nacional de 24.14 puntos

porcentuales ya que a nivel nacional la ocupacion en 2016 fue de 56.67 por ciento.

Gréfica 2. Comparacion del porcentaje de ocupacion en Tlaxcala con respecto al

porcentaje de ocupacion Nacional .

Fuente: Datatur. (2018). Informacion Turistica por Entidad Federativa: Porcentaje de ocupacion
hotelera en la Entidad con respecto a Porcentaje de ocupacion Nacional Periodo: 2009-2016. Tlaxcala.
[Gréfica 2]. Recuperado de: http://www.datatur.sectur.gob.mx/I TXEF/ITXEF_TLAX.aspx.

La ocupacién hotelera en Tlaxcala longitudinamente es visiblemente menor a la media
nacional, nuevamente se aprecia que no existe en € Estado un cambio que sugierala motivacion

por pernoctar debido a actividades de natural eza turistica.
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En Tlaxcala la gestion de las potencialidades turisticas resulta deficiente, lo anterior se
evidenciacon € siguiente dato respecto aladisminucion de laofertade alojamiento. En laGréfica
3, se observaque, en el 2009 Tlaxcala contaba con 2234 cuartos. Para 2012, la oferta disminuyo a
1,826 y en 2016, de acuerdo con informacion de Datatur Tlaxcala contaba con 2,074 cuartos
disponibles. La variable de cuartos corresponde Unicamente a la oferta de alojamiento de 1 a5
estrellas. (DATATUR, 2018).

Gréfica 3. Oferta de a ojamiento en la Entidad. Cuartos Periodo: 2009 - 2016

Fuente: Datatur. (2018). Informacion Turisticapor Entidad Federativa: Oferta de alojamiento enla
Entidad *Cuartos Periodo: 2009 - 2016. Tlaxcada [Grafica 3]. Recuperado de
http://www.datatur.sectur.gob.mx/I TXEF/ITXEF_TLAX.aspX.

Ladisminucion en laoferta hotel eraen este periodo indicaque en 2016 no selogro repuntar
alos niveles que se tenian en 2010, significativamente representan un retraso en la capacidad de

hospedaje que el Estado ofrece alos visitantes.

En € trabgo de Fregjomil y Crispin (2007) se describen diferentes tipologias de turismo
preferencial para distintas ciudades en México y de acuerdo a su procedencia (nacional y
extranjero). Los datos que utilizan son de SECTUR y comprenden los afios de 1991 a 2005. Con
estos datos calculan la tasa de crecimiento turistico como el porcentaje de crecimiento de turistas
de 1991 a 2005. El andlisis indica que la ciudad de Tlaxcala es la segunda mas importante en

cuanto a crecimiento paralos turistas extranjeros (ver Tabla 1).

13



Tabla 1. Principales destinos turisticos en términos de la tasa de crecimiento turistico.
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Fuente: Frejomil & Crispin (2007) y elaborado con informacién de SECTUR (2005). Principales

destinos turisticos en términos de la tasa de crecimiento turistico. 1991-2005. [Tabla 2]. Recuperado de:

https://www.researchgate.net/publication/39382015 Tipologia de los destinos turisticos preferenciales

_en_Mexico

Tlaxcalarepresentapara el turismo extranjero una paradaobligadaen € pais, seinfiere que

unacausa es lahistoriay la cultura apreciada més por extranjeros que por el turismo nacional.

Relacionando la informacion de Frgomil & Crispin (2007) con la de Datatur (2018) se

puede concluir que e crecimiento del turismo en e Estado ha sido positivo desde la Ultima década

del siglo pasado y principios de este, se infiere que puede atribuirse alariqueza cultura y natural

con que se cuenta. La demanda turistica alin es menor y no comparable con la que existe en otros

estados del pais. Sin embargo, existe al menos un destino (la ciudad de Tlaxcala) con una

importante capacidad de atraccion de turistas en particular extranjeros.

A continuacion, se profundiza sobre la diferencia entre turistas nacionales y extranjeros.
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2.2. Turismo nacional y extranjero en el estado de Tlaxcala.

Para analizar latendencia en el turismo extranjero y nacional, también se revisaron cifras
del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)5 lo cual se hace en lagrafica4 y tabla
2. En este caso lainformacion en cuanto ala proporcion, refleja que es mayor € flujo de turistas
nacionales que el de turistas extranjeros. La proporcion se amplia conforme pasa el tiempo lo cual
implicaque el turismo de Tlaxcalase concentraen un mercado nacional. Por cadaturistaextranjero

en enero de 2004 se tenian aproximadamente 17.38 turistas nacionales en Tlaxcala.

Gréfica4. Relacion del turismo nacional y extranjero en Tlaxcala entre 2004 y 2018.

Elaboracion propia con datos de Sistema Institucional Estadistica de Visitantes. (2018). Relacion
del turismo nacional y extranjero en Tlaxcala entre 2004 y 2018. [Figura 4]. Recuperado de:
http://www.estadi sticas.inah.gob.mx

Estagréficapermiteidentificar lacantidad de turistas nacionales que han llegado al Estado,
asumiendo gque en 2004 por cada 17 turistas nacionales arriba un turista extranjero. Que Tlaxcala

5 La fuente de la informacion es e Sistema Ingtitucional Estadistica de Visitantes, disponible en:
http://www.estadi sticas.inah.gob.mx.

15



reciba una mayor cantidad de turistas nacionales no necesariamente significa que se reflgard una

mayor derrama economica.

Seis afos despueés, la proporcion se triplica 'y en enero de 2010 existen 42.49 turistas
nacionales por cada extranjero. En enero de 2014 se vuelve a duplicar la proporcion, siendo 98.00
turistas nacionales por cada extranjero. Finamente, en enero de 2017 la relacion entre turismo
nacional y extranjero crece, registrando 120.26 turistas nacionales por cada turista proveniente de

otro pais.

Tabla 2. Relacion entre el nimero de turistas nacionalesy extranjeros

Afo Promedio

1
2004 7.38

1
2005 7.57

2
2006 2.26

2
2007 8.90

3
2008 2.22

4
2009 0.40

4
2010 2.49

4
2011 8.82

6
2012 1.39

7
2013 4,95

9
2014 8.00
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2015 9.27

2016 13.84

2017 20.26

Fuente: elaboracion propia con datos de Sistema Institucional Estadistica de Visitantes (2018).
Relacion entre e nimero de turistas nacionales y extranjeros. [Tabla 2]. Recuperado de
http://www.estadi sti cas.inah.gob.mx

Se observa que las visitas registradas a sitios arqueoldgicos, historicos y museos del
Tlaxcala realizadas a partir de 2008, un importante crecimiento de las visitas de nacionales, en
comparacién con las de extranjeros. De hecho, en 2015 se verificaun crecimiento considerable (el
pico mas alto en la gréfica) que coincide con la apertura en la oferta turistica del denominado
Santuario de las Luciérnagas en el municipio de Nanacamilpa. Esta situacion implica un punto de

quiebre en el comportamiento del turismo nacional y de procedencia extranjera para Tlaxcala.

Se aprecia que en 2014 € nimero de turistas nacionales y extranjeros han aumentado
significativamente, donde por cada 98 turistas nacionales habia un extranjero y en 2017 por cada

120 turistas nacional es habia un turista extranjero.

La principa conclusion es que € turismo nacional en el flujo de turistas en el estado de
Tlaxcalaes masimportante que €l flujo de turistas que proviene del extranjero. Latendencia(linea
roja) claramente marca un aumento alo largo del tiempo el cual se ha venido acelerando a partir
del 2008. A continuacion, se analiza € contexto de la fiesta brava en el estado de Tlaxcala para
entender laimportancia que tiene.
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2.3. LaFiesta Brava en Tlaxcala.

L os primeros bovinos en América fueron traidos de Esparia por Cristobal. En 1501 entré a
Veracruz un lote de becerros bravos remitidos desde Santo Domingo. La primera hacienda que
crio toros de lidia fue la de Atenco, propiedad de Juan Gutiérrez Altamirano, primo de Hernan
Cortés, en 1552. (Martinez, 2015). En México la tradicion de la tauromaguia expresada en las
corridas de toros dainicio con lacorrida del 24 de junio de 1526 celebrando el regreso de Hernan

Cortés del territorio de las Hibueras, actualmente Honduras. (Coello, 2018)

Seguin Fernando Claramound, |a primera corrida nupcial se da en Avilaen & coso de San
Vicente, durante el afio 1080, para celebrar laboda, de don Sancho Estrada con dofia Urraca Flores.
Laprimerafuncion real estd meor documentada, data del afio 1135. (Claramound, 1989).

Las celebraciones taurinas se hacian para enmarcar un acto de conquista de Espafia, €l
arribo de un virrey, bodas reales, nacimientos en €l linge espafiol, canonizaciones de santos,
Ilegadas de flotareal entre otros, mismos que surtian efectos en € territorio de la Nueva Espafiay
particularmente en la Republica de Tlaxcala. Otro dato registrado es la corridarealizada el 13 de
agosto de 1529 con motivo del Dia de San Hipdlito celebrandose seis dias de corridas de toros.
(Toulet, 1999).

El 18 de noviembre de 1732 se recibi6 en la Nueva Espafiala noticia de restauracion de los
dominios espafioles de Oran y la fortaleza de Mazalquivir que estaban en poder musulman
(ubicados al norte de Africa), por tal motivo se celebro en “la noble republica de Tlaxcala” el 8 de
febrero de 1733 € triunfo de las armas espafiol as, formandose en la plaza principal unaimitacion
del castillo de Almaraza combatiendo morosy cristianosy concluyendo |as fiestas con corridas de
toros. (Coello, 2017)

Unadelas més grandesfiestas, fue lacelebradael 17 de agosto de 1738 cuando los vecinos
del centro de Tlaxcalamostraron en sus bal conesinsigniasy adornos en agradecimiento alaVirgen
de Guadalupe por los favores dispensados durante ese afio. Durante esta fiesta se corrieron toros

durante cuatro dias, en lamafnanay en latarde. (Sedano, 1880)
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El 23 de octubre de 1755 lleg6 a Tlaxcala Ahumaday Villavicencio a su paso de Veracruz
aMeéxico, motivo por € que serealizaron corridas detoros durante cuatro dias. Esnecesario aclarar
gue durante los siglos XV1 y X VI los actos de toreo se realizaban lanceando a caballo, es decir €l
hombre montaba a caballo para enfrentarse a toro. Naturalmente cuando |os toros alcanzaban a
tocar con los pitones a los caballos se generaba una escena dantesca en el foro, con a menos seis
0 siete caballos muertos durante la celebracion. Fue hasta mediados del siglo XVIII cuando €
toreo a pie se popularizd y coincidio con la exigencia del publico por una mejor presentacion del
ganado de toro bravo debido a que iniciaba el pago de boleto para ver el espectaculo. (LoOpez,
2013)

El 12 de noviembre de 1816, Juan Ruiz de Apodaca solicitd permiso pararealizar corridas
de toros por 60 dias, asegurando que las ganancias obtenidas servirian para uniformar a los

soldados redlistas de la provincia, ante lainfeliz situacion econdmica que se vivia. (Toulet, 1999).

En 1856, Mariano Gonzalez Fernandez adquirio la primera finca que crié ganado bravo en
Tlaxcalay fue la de San Mateo Huizcol otepec, posteriormente llamada Piedras Negras. (Corichi,
2016: 94).

En 1929 durante los inicios de la cinematografia nacional de promocion en México, se
filmo el documental “Alma Tlaxcalteca” donde se registra lo sucedido en un festival en la Plaza
de toros de Tlaxcala, en € que Williulfo Gonzalez, ganadero de Piedras Negras, dio una lidia
completa a un novillo de su ganaderia. Lainauguracion de la plaza de toros actual de la capital de
Tlaxcalaseregistro el dia 2 de noviembre de 1945 con un festejo de cuatro novillos de las dehesas
de Piedras Negras, Zotoluca, Coaxamalucan y Rancho Seco. En € afio 1981 adquiri6 € actual
nombre de “Jorge Aguilar EI Ranchero”. (Coello, 2013)

La crianza de toros de lidia obedece a un fendmeno social, total, complegjo y vivo, donde
interactUan por un lado laraza del toro de lidia, salvaguardada ala vez por encontrarse protegido
en grandes extensiones de tierra en las dehesas donde los ganaderos buscan preservar la ilusion

del salvagjismo original del animal en su entorno natural. (Fournier, 2003)

En Tlaxcalalafiestabravaformaparte del patrimonio cultural inmaterial declarado asi por
el Congreso Local en 2003 (Decreto 93, 2003). Las actividades taurinas también se encuentran
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contenidas en laL ey de Turismo del estado de Tlaxcala (L T), donde se establece como objetivo la

creacion de un producto turistico local, ademés de la ruta turistica taurina vigente.

De acuerdo con la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial (PAOT) de la
CDMX, existen 572 plazas de toros y 264 ganaderias de toro bravo en México (PAQOT, 2017). A

diferencia de otros estados del pais, en Tlaxcala se habla de un “valor paisajistico” a las unidades

de produccion de toros bravos dentro del territorio estatal, perfilando a las haciendas ganaderas

como un guardian de las tradiciones, identidad y |a cultura (Rios et al, 2017).

La grafica 5 muestra la cantidad de ganaderias que existen en México. Se puede observar

gue parala actividad de crianza del toro bravo se realiza en 21 estados de la Republica Mexicana

gue cuentan con registro, en promedio, cada ganaderia cuenta con 300 cabezas de ganado.

Gréfica 5. Ganaderias mexicanas registradas seguin la Asociacion

Nacional de Criadores de Torosde Lidia.
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Asociacién Nacional de Criadores de Toros de Lidia (ANCTL).

2018. Ganaderias mexicanas registradas segin la Asociacion Nacional de Criadores de Toros de Lidia. [Figura5].

Recuperado de:  http://www.anctl.mx/
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Pese a tamafio de su territorio®, Tlaxcala concentra principalmente en la zona noreste, la
mayor cantidad de haciendas ganaderas del pais. Se tienen 36 de las 261 ganaderias registradas,
segun lo reporta la Asociacion Nacional de Criadores de Toros de Lidia (ANCTL, 2018). Estas
ganaderias ocupan arededor de 26 mil hectareas, las cuales se han destinado ala crianza del toro
delidia. Dicha superficie representa el 6.47% del total del estado. Segin Andalco (2019), setiene
un estimado de 4,400 cabezas de toros bravos.

Autores como Rios (2020), indican que la existencia de las haciendas, contribuye a la
formacion del patrimonio cultural inmaterial en €l estado; sin embargo, lacrianzadetorosdelidia,
atraviesa por una grave crisis financiera. Esta crisis se origina por los elevados costos de
produccion del ganado, el mantenimiento de inmuebles, y por la disminucién de eventos taurinos
a causa de las presiones de grupos anti taurinos.

L os cierres de ganaderias, a su vez, generan repercusiones economicas para los ganaderos,
toreros, empresarios taurinos, veterinarios, proveedores de insumos y materiales entre otros.
También propician la pérdida de empleos en las ganaderias. En adicion alos costos econémicos,
también existen costos sociales y ambientales (Rios, 2020).

Por gemplo, al no existir ganaderias, las comunidades cercanas pierden parte de su
identidad, ya que, en las fiestas patronales en €l estado, se celebran también corridas de toros. Por
lo anterior Elorza (2020:255) sostiene que: “...la eventual desaparicion de las ganaderias de toros
delidia, ain con sus claroscurosy lapolarizacion social que generan, representaria para segmentos
importantes de |a poblacién tlaxcalteca una pérdida invaluable en términos no solo econdémicos,
sociaes, ambientales, sino también patrimoniales”.

Estos argumentos permiten sostener laideade quelafiestabravay los diferentes elementos
de su cadena de generacion de valor, podrian ser conceptualizados como turismo experiencia. De
estaforma, hay unaalternativaparadar a conocer |as actividades artisticas, creativasy productivas
relacionadas con la actividad taurina en su conjunto y no necesariamente ligadas a las corridas.

En las ganaderias de toros bravos existe un enorme entorno natural poco conocido por
personas gjenas al medio y a la vez, las cuales podrian acudir a disfrutar del paisge y de la
naturaleza. No necesariamente se requiere que sean aficionados taurinos, sino turistas interesados

en la natural eza respetando |as reglas paraingresar a una ganaderia.

6 El estado cuenta con una superficie de 4,016 km2, representando con ello el 0.2% del territorio nacional. Véase:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informaci on/tlax/territorio/default.aspx 2tema=me& e=29.
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De acuerdo con Ollero (2015), € concepto de taurismo se entiende como un producto
derivado de la expresion de la fiesta taurina 'y de sus elementos como una variante de consumo.
Estaidea parte de que la fiesta taurina puede ser explotada independientemente del festejo real de
lalidia, o muerte del toro en laplaza. Sino como unaalternativade turismo rural donde el ambiente
natural, la generacion de sensaciones, y la experiencia sean la riqueza mismay caracteristicas del

producto ofrecido.

Algunas de las experiencias recientes sobre la Fiesta Brava como producto turistico se
observan en Espafia (Lomillos et a, 2012), donde ciertas ganaderias tales como Adolfo Martin,
Lopez Gibgjay e Cubo situadas las tres en Céceres, Partido de Resina antes Pablo Romero en
Sevilla, Hermanos Pérez Villena ubicada en Robledo de Chavela Madrid, Leonardo Hernandez en
Extremaduray Cuadri Vides € Huelva experiencias de ocio en e campo bravo, donde se ofertan
talleres sobre la crianza del toro en unainiciativa de gobierno denominada Las Rutas del Toro y
protegida por la declaracion de Reserva de la Biosfera, que reconoce a un territorio la capacidad
gue han tenido sus habitantes de compatibilizar y conciliar la conservacion biolégica con €l
desarrollo econémico de sus poblaciones, mediante el uso sostenible de sus recursos, €
conocimiento del entorno natural el disfrute del casco de la hacienda y de sus arededores, se

ofrecen servicios gastrondmicos y catas de vino. (Diputacion provincial de Céceres, 2019)

En Espafia este concepto de visita turistica a los potreros o ofrecen trece de las 1348
ganaderias de toros bravos que existen en total en € territorio de esa nacion, es decir e 1.25% y
el costo promedio por persona es de 65 euros, aproximadamente 1495 pesos mexicanos.

Ante la complegjidad que imponen |las tendencias actuales se ha visto como una aternativa
paralas ganaderias especializadas en toros de lidia, la posibilidad de que puedan generar ingresos
de las visitas turisticas. Sin embargo, este asunto requiere de un andlisis mas detallado sobre la
rentabilidad de estosingresos. En unaestimacion de Moreno (2017) se observaque laalimentacion
de un solo toro (que consume entre granos y pastura) representa un promedio de 70 pesos por dia.
Esto implica que después de cuatro afios de vida (edad promedio de lidia) y considerando €l afio
adicional de becerro, cadatoro implicariaun costo aproximado de mantenimiento (solo en comida)

de 76,650 pesos. Si en una hacienda se tiene un promedio de 300 cabezas de ganado el monto de
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mantenimiento podria acanzar valor de hasta cinco millones de pesos. Todo esto sin contar con

otros gastos de mantenimiento en la propia ganaderia.

A pesar de los altos costos, en e caso de Tlaxcala existen ganaderias que actualmente se
aperturan al turismo. Por gemplo, Tenexac, El Grullo, Rancho Seco, La Laguna, Coyotepec y
Atlanga. Son siete ganaderias del total de 36 ganaderias, es decir €l 19.4% del total registrado. La
empresa de serviciosturisticos Olé Tours ofrece €l vigje a una ganaderia a un costo por personade
$1,150 saliendo desde el centro de Tlaxcala, y de $1,350 saliendo dela Ciudad de México, € grupo
minimo es de quince visitantes. El servicio incluye transporte, visita, comiday tientade vaguillas.
No incluye costo de hospedaje. En promedio esta empresa realiza ocho vigjes al afio, siendo un

total de 120 personas con un ingreso aproximado de $150 mil pesos (Carrasco, 2018).

Tomando los datos de Carrasco, es posible ver gque las ganancias que se obtienen
anualmente por realizar vigjes de turismo cuyo principal objetivo sea el conocer €l habitat del toro

bravo aparentemente no son tan rentables como pudieraimaginarse (Tabla 3).

Tabla 3. Ganancias anuales por vige alas haciendas ganaderas en Tlaxcaa

Ganaderia
Saliendo de Saliendo de CDMX
Tlaxcala
Rancho Seco $ 138,000 $ 162, 000
Atlanga $ 118, 800 $ 142, 800

Elaboracién propia con datos de H. Carrasco (2018), comunicacién personal, 11 diciembre de 2018.

Asumiendo que se realicen las ocho visitas programadas en €l afio, con e minimo de cupo
en cadavigje las cifras muestran que es més redituable ofrecer € servicio enlaCDMX, yaque en

Tlaxcalalas ganancias disminuyen un 18%.

23



2.4. La Huamantlada

Un evento caracteristico local que tiene la Fiesta Brava tlaxcalteca es |a suelta de toros en
circuitos cerrados en las calles del municipio de Humantla. En opinién de Galindo-Villavicencio
(2015) es una adaptacion del “encierro urbano” de reses conocido como Pamplonada en Espafia,
pero parael contexto de México.

El motivo es la celebracion de lafiesta patrona delaVirgen dela Caridad realizada el dia
14 de agosto de cada afio. En términos historicos su celebracion es reciente (en la segunda mitad
del siglo XX) apesar de que surge a semejanza de los encierros taurinos en honor de San Fermin
(fiestas taurinas documentadas desde €l siglo XIV realizadas en Pamplona, la capital Navarra).
Galindo-Villavicencio narra que, segin datos del Instituto Tlaxcalteca de Desarrollo Taurino
(ITDT, 2018) en 1954 un ganadero local, Don Raul Gonzélez Gonzéalez instaurd los “encierros
estilo Pamplona” donde se tenian siete toros que circulaban por un circuito establecido enlaciudad
y que llegaba a la Plaza de Toros “La Taurina”. Posteriormente el nombre fue cambiando hasta
convertirse en Huamantlada'y el nimero de toros aumentara hastallegar a un rango de entre 25y
30toros. Del disefio inicial deun circuito, se amplio el espacio generandose a menostres circuitos
cerrados simultdneos. Cada afio se estudia la posibilidad de introducir modificaciones para

incorporar o cambiar los circuitos.

Si bien este evento aparentemente pudiera tener un contexto asociado estrechamente a la
actividad ganadera del Estado (ya que se utiliza Unicamente ganado de lidia) y se realiza después
de la corrida de las luces, no es posible sostener que los gemplares que circulan en las calles de
Huamantla posean las caracteristicas morfoldgicas minimas para la lidia profesional, ni que su
procedencia sea del campo bravo tlaxcalteca

Dentro del contexto de la fiestataurinala Huamantlada es atipica, su realizacion alo largo
de poco mas de 60 afios ha propiciado una serie de intereses creados para las autoridades de la
entidad federativa, la autoridad local y |os propios ciudadanos.

La Huamantl ada representa un elemento ideol 6gico que genera un sentido de pertenencia
para agunos segmentos de la sociedad tlaxcalteca, sin embargo, este acontecimiento, presenta
deficiencias que dividen la opinién de la comunidad receptora con los visitantes debido a impacto
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negativo en la generacion de basura, dafio a la imagen urbana, disturbios y la imposibilidad de
desplazarse libremente el dia del evento, que recibe aproximadamente a 250 mil visitantes, en un
solo dia (SECTURE, 2019). Adicionamente, es un importante detonador de la actividad
econdémica del municipio de Huamantla'y puede considerarse que es la principal marca turistica

en € estado.

La Huamantlada es un evento que al igual que las visitas a las ganaderias, propicia un
ambiente donde se facilita la creacion de experiencias. Sin embargo, transformar actividades
relacionadas con la Tauromaguia en un atractivo turistico, implica un reto importante ya que la
fiesta brava es criticada y censurada; en particular por las generaciones més jévenes (Hoyt, 2017;
Fernandez & Povedano, 2016; Maria, 2017). ¢Por qué deberia importar la opinién de estas
generaciones? A continuacion, se analiza el contexto actual del turismo mundia para poder

responder esta pregunta.
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2.5. El viraje hacia el turismo experiencial.

L as estadisticas sobre turismo anivel mundial no son homogéneas paralos diferentes paises
en el mundo. En ocasiones se ocupan datos que se aproximan a la definicion de la Organizacion
Mundia de Turismo (WTO por sus siglas en inglés) tales como: visitantes diarios, pasajeros de
cruceros, informacion de oficinas de migracion, datos de ocupacion hotelera. Se debe recordar que
WTO define a un turista en las Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo
(RIET) de 2008 en €l péarrafo 2.9 como:

...aquel visitante que cumple las siguientes caracteristicas: 1) la persona se hospeda a
menos unanocheen un lugar diferentea quereside; 2) a mismo tiempo el periodo de hospedaje
no es mayor a 12 meses; 3) € principal proposito del hospedaje es realizar una visita que no
implica una actividad remunerada por parte del pais receptor.’

Adicionalmente, segin WTO, existen diferentes tipos de Turismo®: 1) turismo doméstico,
2) turismo entrante y; 3) turismo saliente. El turismo domeéstico se refiere alas visitas a interior
de un pais realizadas por visitantes que son residentes de ese pais. El turismo entrante, son las
visitas a un pais por visitantes que no son residentes de ese pais. El turismo saliente es la cantidad
de visitas de residentes de un pais fuera de ese pais. El turismo nacional es la suma del turismo
doméstico y del turismo saliente. El turismo interno es el turismo domeéstico y € turismo entrante.
Finalmente, € turismo internacional comprende el Turismo entrante y e turismo saliente. El

turismo anivel mundial es una actividad relevante en lo econémico.

La Organizacion Mundia de Turismo y & Banco Mundial han estimado que en 2016 se
tuvieron 1,245 millones de llegadas de personas que pueden ser un aproximado del flujo deturistas
(ver Tabla 4, Gréfica 6 y Gréfica 7). El incremento de este flujo para 2016, tomando como
referencia el afno de 2006, es de casi e 25% (24.66%, 2.47% por afio). Incluso un afio después de
la crisis (en 2008), se registro un crecimiento de 1,068 millones de Ilegadas a 1,096 millones de
Ilegadas (2.62%). Dicho crecimiento incluso se encuentra por encima del promedio de 2010 a
2016. Solamente en 2009 se observa una disminucion en e crecimiento de las llegadas (-3.69%)

pero ya para 2010, se recupera latendencia positiva.

7 Véase: https://unstats.un.org/unsd/publication/Seriesm/SeriesM_83rev1s.pdf
8 Véase el Glosario de Términos de Turismo disponible en: https://www.unwto.org/es/gl osario-terminos-turisticos
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Tabla4. Turismo internacional medido como llegadas o arribos.

Llegadas

Afio (millones) (porcientovariadén
2005 974.34

2006 998.71 2.50
2007 1,068.41 6.98
2008 1,096.24 261
2009 1,055.76 -3.69
2010 1,137.24 7.72
2011 1,185.66 426
2012 1,241.05 4.67
2013 1,302.59 4.96
2014 1,324.62 1.69
2015 1,385.03 456
2016 1,458.78 5.32

Fuente: elaboracion propia con datos de Banco Mundia. Informacién disponible

https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016

en:

Gréfica 6. Tendencia del turismo internacional medido como llegadas o arribos a nivel
mundial (2005-2016)

Fuente: elaboracién propia con

datos

de Banco Mundia. Informacién disponible

https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016

en:
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Gréfica 7. Crecimiento del turismo internacional medido como llegadas o arribos a nivel
mundial (2005-2016)
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Fuente: elaboracién propia con datos de Banco Mundia. Informacion disponible en:
https.//data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016

Banco Mundial recopila informacion regional sobre el impacto del turismo, la cua se
relaciona estrechamente con lo observado en la Tabla 4. En este caso, se tienen las entradas y
salidas, asi como larelacion turismo entrante/turismo saliente (Tabla5). De 2010 a 2016, el mundo
experimenta un incremento del 30.24% en € turismo entrante, acompafiado de una reduccion del
-24.61% en € turismo saliente. En 2010 se tenian 65.53 entradas de turistas por cada 100 salidas.
Para 2016 larelacion cambi6 drasticamentey ahora setienen 113.19 entradas por cada 100 salidas.

Un dato que confirma la existencia de este patrén es € que se observa en la columna de
cambio porcentual (A%) para el caso del turismo entrante y para el turismo saliente. En € primer
caso, es positivo para casi todas las regiones. En e segundo caso, es negativa para todas las
regiones, excepto paralos paises de ingreso muy alto. Esto ultimo adicionalmente implica que el
turismo saliente solamente ha podido conservar en 2016 el comportamiento que teniaen 2010 para

este tipo de paises.
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Las inferencias que se pueden realizar con estos primeros datos son: 1) mayores flujos de
turistas internacionales entrantes implican que ahora €l turismo ahora es capaz de impactar con
mayor fuerza en el PIB pues representa una entrada de ingresos; 2) un mayor flujo de turismo
entrante debe motivar la produccion de bienes y servicios; 3) la cuenta de capital y la balanza de
pagos de |as economias comienza atener un ingreso cada vez més importante de divisas producto
del turismo internacional entrante; 4) el turismo internacional saliente es unaactividad relacionada
principalmente con e incremento de ingresos pues sol o |os paises deingreso alto observan en 2016
el mismo comportamiento que en 2010; 5) & enunciado anterior se confirma a observar que en

los paises de ingreso bajo se verificala reduccion més grande del turismo saliente (-38.27%).

Tabla 5. Turismo entrante y saliente por regiones (2010 vs 2016).

Turismo entrante . . . Entrante/Salien
) Turismo saliente (millones)
(millones) te
% 201 2 201
010 016 0 016 % 0 016
65.5
30.2 145 1 2 13.19
Mundo 55.86 ,244.96 4 8.78 ,099.84 24.61
51.8
Asiade Estey e 455 376. 2 2 13.49
Pacifico 95.02 83.79 2 38 50.07 33.56
83.3
275 575. 4 8 30.69
Europay Asia Central 80.08 12.43 7 78 68.60 18.61
Oriente Medio y Norte - 8 - 00.02
de Africa 7.83 2.87 5.65 - 2.85
251 1 - 1.20
Norteamérica 6.46 5.68 3 - 86.88
106.
Latinoaméricay el 427 67.4 6 87 56.46
Caribe 2.04 02.82 2 1 572 251
28.6 2 - 49.37
Africa Subsshariana 1.46 0.48 9 - 7.10
30.5
130. 30.2 1 8 12.30
Sur de Asia .23 1.29 59 0 8.96 37.21
731
Paises de ingreso muy 33.0 770. 7 9 6.19
ato 63.58 49.55 0 03 79.21 .19
82.3
30.1 314. 2 8 50.21
Paises deingreso alto 58.93 37.03 6 30 24.37 28.61
79.7
16.7 143. 8 0 50.78
Paises deingreso bajo 14.08 33.24 9 15 8.37 38.27
Paises de ingreso muy 28.0 9 - 65.18
bajo 2.58 6.11 6 - .75

Fuente: elaboracién propia con datos de Banco Mundia. Informacion disponible en:
https.//data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016
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En la tabla 5 también se observa que €l turismo internacional no ha crecido de la misma
forma en todas las regiones. Por ggemplo, la region de Sur de Asia, Asia del Estey € Pacifico,
lideran el crecimiento de |legadas de turistas internacionales. Al mismo tiempo, laregion con una

mayor relacion entre llegadas y salidas es la de paises de ingresos muy bajos (165.18).

De forma sorprendente, en este rubro solo Norteamérica halogrado mantener unarelacion
de més salidas de turistas residentes hacia €l exterior que entradas de turistas internacionales. En
este caso, se registraron en 2016, 51.20 turistas internacionales por cada 100 turistas que salieron
de esta region (ver ultima columna). EI comportamiento de Norteamérica destaca principalmente
porgue en este indicador |os paises con ingresos més altos registraron para 2016 96.19 turistas
entrantes por cada 100 salientes. Esto implica que este grupo de paises practicamente estallegando
aunarelacion 1 a1, aunque en 2016 todavia son mayores las salidas que las entradas. Los datos
permiten identificar un patrén interesante: paises que generar mas rigueza tienen buscan vigar
principalmente a paises asi aticos 0 bien a paises de ingresos menores.

Una situacion que resulta interesante es que la actividad turistica mantiene una tendencia
positiva pese a la disminucién de riqueza que implico la crisis financiera de 2007. ¢Por qué se
mantuvo esta tendencia positiva turismo? Una posible respuesta indica que lo que ocurri6 fue una
reasignacion anivel social delosgastosdelargo plazo (gjemplo créditos hipotecarios) hacia gastos
de corto plazo como los que implica la actividad turistica. Esta idea se relaciona estrechamente
con el incremento en la fuerza laboral, de la denominada generacion “Y” o Milenia, identificada
como aquel grupo de las personas nacidas entre los afios de 1982-2002 (Pendergast, 2010;
Benckendorff, Moscardo & Pendergast, 2010).

En relacion a consumo, esta generacion toma decisiones asumiendo un escenario con
ingresos muy variables y un contexto econdmico incierto en el que la mayoria de los trabajos en
gue se emplean carecen de pension (Abraham & Harrington, 2015). Al no existir una expectativa
favorable de ingresos futuros y la posibilidad de ahorrar, los milenials no distribuyen sus gastos a
lo largo de su vida tal cual se plantea en la hipétesis del ingreso permanente (Friedman, 1957;
Hahm & Stiegerwald, 1999).

El principal factor de decisién del gasto para esta generacion, es entonces e ingreso
tempora y la riqueza que poseen a menos de un afo (Abraham & Harrington, 2015). Por esta
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razén, cambios bruscos en e contexto macroecondmico, inciden de forma considerable en las
decisiones de gasto de esta generacion, generando situaciones que en ocasiones no son sencillas
deprever. Al respecto Abraham & Harrington (2015; 53-58) destacan fendmenos muy interesantes
en las decisiones de consumo: 1) preferencia por rentar en lugar de comprar bienes durables tales
COmo auto o casa; 2) preferenciaaconsumir en el mismo lugar de trabgjo comida que es producida
por la propia persona; 3) € gasto en vacaciones, buscando principalmente actividades
experienciales; 4) la compra de muebles como un bien posicional; 5) € buscar una educacion
privada; 6) adquisicion de bienes, pero en particular de servicios bgjo lainfluencia permanente de

grupos sociales de referencia multiculturales.

La generacion identificada como milenial ha tenido un importante crecimiento a nivel
mundial. En la gréfica 3, se presentan las tasas de crecimiento de este grupo poblacional,

desagregando lainformacién en hombres, mujeresy el total.

Gréfica 8. Crecimiento de la poblacién milenial a nivel mundial.

T T T T T
2008 2010 2012 2014 2016

Crec. Milenials
Crec. Milenial (mujeres)

Crec. Milenials (hombres)

Fuente: elaboracion propia con datos de Banco Mundial. Informacién disponible en:
https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016
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Lo que se observa es que es precisamente a partir de 2009 gque la poblacién de milenias
crece entre 1.2 y 2% hasta e afio de 2013 cuando inicia un declive. Pese a este declive, €
porcentaje de milenials continlia con su crecimiento, regresando en 2016 a un nivel similar a que
se tenia en 2009. La cuspide en las tasas de crecimiento de la Gréfica 8 coincide con los afios en

gue incrementa €l flujo de turismo internacional.

Parte de laexplicacion de este fendmeno puede estar en laideade que, antelaimposibilidad
de aspirar a un ingreso permanente, |as personas optan por dejar de ahorrar y redizar gastos que
les otorguen una mayor utilidad en el corto plazo. En €l caso muy particular del turismo laidea de
“actividades experienciales” de la conducta de consumo de los milenials, se ajusta perfectamente

a este patron.

Un “turista experiencial” como el que se enuncia en Abraham & Harrington (2015) busca
que, a visitar un lugar, pueda gozar de experiencias significativas (Richards, 2009; Mazarassa,
2016). Relacionando la idea de que a partir de 2007 € turismo aumento en lugar de disminuir, y
gue este aumento se puede asociar con el incentivo que tiene la generacion milenial pararealizar
un mayor gasto en “turismo experiencial”, deberia observarse una relacion positiva entre flujo de
turistas y €l aumento de personas nacidas entre los afios de 1982-2002 (e.j. que tenian de 5 a 25
anos en 2007). Para probar estas ideas se elabora la grafica 9 donde se tiene la asociacion entre

turismo e incremento de la poblacion milenial.

Se recurre a un modelo MCO (Minimos Cuadrados Ordinarios), con variables doble
logaritmicas (Ln-Ln) y utilizando datos de 2016 del Banco Mundial para 259 paises. La variable
del eje “x” es la cantidad de personas en cada pais que oscilan entre los 14 y 34 afios de edad. En
el eje de las “y” se tiene el flujo de salidas internacionales, también de cada pais.

Tras €l andlisis de los datos se encontré o siguiente: 1) en efecto, existe unaclararelacion
positiva entre ambas variables; es decir, a medida que aumenta la poblacion “milenial”, aumenta
el flujo de sdlidasinternacionales; 2) la correlacion estimada entre ambas variables es alta (0.8460
con un p-value de 0.0000); 3) por lo tanto, se concluye que los flujos de turistas a nivel mundial
serelacionan con € aumento de lapoblacion milenia y; 4) se puede argumentar que al menos para

el afo anaizado (2016), € turismo internacional esta influido considerablemente por las
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preferencias de lageneracion milenials. Por |0 tanto, paraentender € desarrollo del turismo actual,
es imprescindible conocer las preferencias de este grupo poblacional.

Gréfica 9. Relacion entre incremento de la poblacion milenial en un paisy € flujo de

salidas internacional es.

10
|

T T T

T
10 12 14 16 18 20
Milenials (Ln)

¢ Llegadas internacionales (Ln) Valores ajustados

Fuente: elaboracion propia con datos de Banco Mundial. Informacién disponible en:
https://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.DPRT ?end=2016& start=1995& view=chart& year=2016

En lasiguiente seccidn se discuten lasimplicaciones de este nuevo contexto paralapolitica

publica en materia de turismo.

2.6. Turismoy € uso deinformacion.

Existen estudios que han probado que la tendencia actual del consumo de experiencias
turisticas requiere de la satisfaccion de las necesidades subjetivas funcionales, vivenciales,
simbdlicas 0 emocionales vinculadas a la generacion milenial (Zeng, 2018; Cavagnaro, Staffieri,
& Postma, 2018).
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Como se ha comentado, los turistas actuales no solo buscan descansar o cambiar de
actividad. Aprecian y buscan que sus vivencias trasciendan a partir de las manifestaciones
culturalesy atractivos naturales del destino que han seleccionado para conocer (Sun & Lin, 2017;
Zhang., Chen & Hu, 2019). Ejemplos muy interesantes de estalogica son el turismo gastronémico

(e.g. Ellis, et al, 2018) y el denominado “turismo oscuro” (Boateng, Okoe., & Hinson, 2018)°.

Erik Cohen ya habia analizado o complicado que resulta e turismo visto como una
experiencia (Cohen, 1984). Identifico cuatro areas que se involucran en el proceso: € turista, las
relaciones entre € turista y la comunidad receptora, la estructura y funcionalidad del sistema
turistico y las consecuencias del fendbmeno turistico.

Al andizar las posibles implicaciones de la existencia de un turismo experiencial,
atraviesan por conocer lademandade servicios turisticosy determinar si dicha demanda es acorde
alaofertade serviciosy productos turisticos. Los efectos negativos vinculados a desconocimiento
de la demanda turistica ocurren particularmente cuando se tienen atractivos turisticos que son
coyunturales o que corresponden a un momento especifico del afo (e.]. unaferia, unacelebracion

religiosa, un proceso bioldgico en alguna especie animal o vegetal).

Depender de este turismo *“coyuntural” o ciclico conlleva a problemas tales como o que se

enuncian en lbarra et a (2019):

1) a no distribuir la carga de turistas alo largo del tiempo, resulta complicado aprovechar
de forma sustentable € territorio; 2) satisfacer la demanda de servicios turisticos mediante un
incremento en laofertaen el corto plazo impide pensar en soluciones mas efectivas de largo plazo;
3) la demanda se tiende a concentrar solamente en algunos proveedores; 4) por lo anterior, se

9 Partiendo del trabajo de Hall & Sharples (2003) el turismo gastronémico se puede conceptualizar como “visitas a
productores de alimentos primarios y secundarios, festivales gastrondmicos, restaurantes y lugares especificos para
los cuales la degustacién de alimentos y / o la experiencia de los atributos de la region de produccién de alimentos
especializados son el factor principal de motivacion paraviajar”. En el caso del turismo oscuro, en el trabajo de Martini
& Buda (2020) se explica que puede ser concebido como un encuentro socio espacial afectivo donde las personas
conocen, sienten y experimentan coyunturas / disyunciones de momentos oscuros en la historia de la humanidad. Lo
digtintivo de este tipo de turismo es que los sitios que se visitan pueden provocar reacciones fuertes y complejas por
su naturaleza. En muchos casos, de hecho, se construyen ambientes y se generan contexto conscientemente para
magnificar estas reacciones (Weaver et a., 2018). En lamayoria se busca interactuar con representaciones o alegorias
de la muerte, lo cual puede ofender y perturbar profundamente a los visitantes, provocando conmocion, enojo, pero
también asombro y emocion.
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genera una dotacion de servicios turisticos de mala calidad y a precios muy altos, reduciendo asu
vez la competencia; 5) no es posible garantizar la generacion de la experiencia que buscan los

turistas.

Por lo ya expresado y dado el aspecto experiencial del turismo, es imprescindible conocer
unavariable clave paradesarrollar una adecuada politica: losflujosturisticos. Al respecto se puede
comentar sobre e crecimiento que se ha experimentado en los medios de obtencion y
procesamiento de informaciéon turistica en México que se encuentran desagregados en
instrumentos de captacion de diferentes fuentes e instancias oficiales. Por giemplo, € Instituto
Nacional de Estadisticay Geografia (INEGI) determinaalgunas variables agregadas de losturistas
internacionales para los afios de 2017 hasta la fecha, en modulos especiales con periodicidad
mensual '°. Lamismainstitucion cuenta con algunos otros recursos de informacion tales como los
indicadores de la actividad turistica asociados a indicadores econdmicos, los cuales tienen una
periodicidad trimestral 1.

Por la importancia del sector para México, e INEGI aplica desde 2018 encuestas
mensuales a viajeros internacionales mediante la “Encuesta de Turismo de Internacion” (ETI)*2,
Por su parte, la Secretaria de Turismo Federal (SECTUR) ha creado la pagina de informacién
especializada denominada DATATUR?® en la cual se pueden descargar reportes y andisis del
turismo en México anivel mensua y anual. Incluso existe una seccion donde los hoteles del pais

pueden cargar lainformacion relacionada con hospedajest®.

También se puede encontrar informacion anivel estado (al menos hasta 2018) en relacion
adatos de hospedajes. Otrainstitucién que genera datos en materiade turismo es Banco de M éxico.
En este caso, €l Banco recopilala Cuenta de Vigjeros Internacionales™, en laque setiene € total
de turistas y gastos por diferentes tipos de entradas. Se puede identificar a los turistas y

excursionistas internacionales, por tipo de internacion (aérea y terrestre) asi como por via

10Véase: https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/default.html#T abul ados

1 Véase: https://www.inegi.org.mx/temas/itat/

12 Véase: https://www.inegi.org.mx/programas/eti/2018/

13 Véase: https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/versionesRAT.aspx

14 Véase: https://www.datatur.sectur.gob.mx:81

B Véase:

https://www.banxico.org.mx/Siel nternet/consul tarDirectoriol nternetA ction.do?acci on=consul tar Cuadro& idCuadro=
CE36& locale=es
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fronteriza e incluso aguellas personas que pasan por € pais via cruceros. En cuanto a gasto, se
genera un estimado del gasto promedio en dolares. Banco de México también reporta el saldo de
la cuenta de ddlares. Finamente, se debe destacar la labor que redliza € Instituto Naciona de
Antropologia e Historia a registrar € total de visitantes a las zonas de patrimonio edificado que
resguarda’®. En este caso, se puede revisar la informacién de acuerdo a diferentes niveles de
agregacion tales como: 1) estados ddl pais; 2) afio, mes; 3) zona visitada y; 4) turista nacional o

extranjero.

Laexistenciade informacion oficial ha permitido comenzar aconstruir modelosde andlisis
y generacioén de prondsticos que permitan explorar 1os patrones de turismo y por lo tanto analizar
la demanda. Dentro de las aplicaciones mas recientes, se ha vinculado la informacion oficial con
€l uso de TICS (Tecnologias de Informacion y Comunicacion), asi como con informacion de gran
escala. Por giemplo, se hamodelado € comportamiento actual de los turistas, através ddl andlisis
de flujos de turismo y consultas de palabras clave en internet (Ibarra et al, 2019). También se ha
utilizado e enfoque del estudio de los gastos que realizan las personas, analizando patrones de

transacciones bancarias (Dominguez-Torres et al, 2016; 2016).

En particular, este tipo de modelos han resultado Utiles para conocer € flujo de turistas (y los
patrones asociados), pero ademas identificar la causalidad y e posible impacto de diferentes
variables en estos flujos. Dados |os objetivos e hipétesis del presente trabaj o de investigacion, es
imprescindible contar con una medicién cuantitativa de flujos de turistas, que a su vez se pueda
relacionar con lamedicion de laimportancia de lafiesta brava. En este sentido, resultade utilidad
tener en cuenta e contexto de la informacion comentado en esta seccion y poder desarrollar
algunos delos hechosidentificados bajo un paraguastedrico robusto. Por estarazon, enlasiguiente
seccion, se presentan €l Marco Tedrico y Conceptual del trabajo comenzando por establecer una
relacion entre fiesta bravay turismo para después indicar |os principal es elementos que permiten

realizar mediciones de flujos turisticos.

16 v éase: https://www.estadisticas.inah.gob.mx
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3. Marco Tedrico.
3.1. Larelacion entre Fiesta Brava y turismo.

Erik Cohen (1984: 373) realiz6 estudios innovadores en cuanto a la forma de entender €l
turismo desde sus aspectos subjetivos mediante la sociologia del turismo, y la definié como “la
especialidad emergente cuyo objeto es el estudio de las motivaciones turisticas, los roles y
relaciones sociales y el impacto generado entre la comunidad receptora y los turistas.”. En este
caso, la Fiesta Brava en Tlaxcala es una actividad susceptible de ser una propuesta de turismo
aternativo, un producto de turismo cultural y en dltima instancia un producto de turismo

experiencial.

Dado e ambiente natural, la generacion de sensaciones, y la experiencia que proporciona
la Fiesta Brava se puede ubicar a un sector de turistas a nivel nacional que podrian consumir este
producto. En €l caso del turismo experiencia taurino en los cortijos se observa una cierta
“teatralidad” que el aficionado normalmente ve en la plaza de toros. En comparacion, los potreros
de toros bravos y el tentar o torear en € ruedo del rancho, es una experiencia completamente
diferente pero que guarda cierta relacion con la experiencia en la plaza de toros. Debido aque lo
mas importante dentro del turismo alternativo es mantener a salvo lavulnerabilidad de unaregion
gue valorasu entorno socia y natural, esimportante que € turista taurino entienda los procesos de
significacién y creacién de sentido que la comunidad brinda al patrimonio inmaterial de la Fiesta
Brava

Adicionalmente, los vigjes de turismo taurino representan la posibilidad de mantener un
contacto privilegiado con la naturaleza, con las raices culturales y geograficas de Tlaxcala, la
ganaderia brava; es una modalidad susceptible de contribuir a la supervivencia de la zona
ecologica. La biodiversidad no depende de la tauromaquia, sino de politicas sostenibles efectivas

como las que plantea e turismo aternativo.

La visita a ganaderias de toros bravos para convivir en e entorno natural de los animales
ya se estad comercializando como un producto experiencial, esto brinda la aternativa que sefida
Friz Brea ante la necesidad de crear experiencias Unicas a los turistas consumidores, bajo un
modelo nuevo de recreacion y ocio, donde la culturay e halo subjetivo de misticismo en torno a

37



la actividad taurina, ademés del gran acervo cultural con € que cuenta € destino incluyendo los
talleres artesanal es, gastronomia, edificios historicos, €l recurso natural y cultural como sustento
del mantenimiento de la proteccion del bagaje cultural del Estado, analizando si la sociedad se
siente poseedora de los mismas caracteristicas de identidad en torno a la tauromaquiay s esta

situacion se convierten en si misma en la oferta experiencia del destino. (Brea, 2016)

El patrimonio cultural se refiere a conjunto de elementos arquitectonicos, culturales y
sociales que son valorizados por una comunidad debido al valor emocional o la carga simbdlica
gue tiene para determinado grupo, la tradicion taurina genera en la comunidad de Tlaxcala un
fuerte arraigo identitario y los conocimientos de las ganaderias son transmitidos
generacionalmente, ademés del cuidado ambiental que requiere una ganaderia, los rituales como

herraderos o seleccion de ganado,

Seguin Jafari (2005: 41) € reto del turismo experiencial es conciliar ala esfera social con
la propia actividad de turismo, partiendo de la idea de “Trampolin de la experiencia turistica”. De
acuerdo con este model o, existen seis fases que permiten entender |0s procesos que ocurren dentro
del turista, iniciando por lacorporacién, donde losturistas adoptan y establecen limite pararealizar
un vigie a partir de una motivacién, después la emancipacion que sucede del sujeto mientras se
desprende de su entorno socia cotidiano y adopta una postura de cambio y disposicion donde se

declara con animo de recrear nuevas experiencias.

En e momento en que llega a destino se concreta e momento de animacién, donde la
expectativay los recursos que |o rodean cobran sentido, creando significacion personal en contacto
con la significacion y valoracion propia del lugar y de la comunidad receptora, una vez que las
actividades han terminado se inicia el proceso de repatriacion, es decir el turista abandona €l rol
gue teniade animo y vuelve a enfocarse en sus actividades diarias y finamente laincorporacion a
su entorno vivencial histérico. El lapso de tiempo que pasa mientras €l turistarealiza el proceso se
[lama omision, y tiene importancia para no perder de vista que mientras el turista reaiza
actividades, €l resto de la sociedad mantiene e movimiento dinamico habitual. LaFigura 1 resume
alaFiestaBravay su relaciéon con € turismo cultural.
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Figura 1. Relacion conceptua de la actividad taurinacon la culturay el turismo
(2018).

Fuente: elaboracion propia con conceptos de la UNESCO (2018). Marco normativo en relacion a
la cultura y € turismo. [Figura 1]. Recuperado de: http://www.unesco.org/new/es/mexico/work-

areas/culture/intangible-heritage/

En esta figura se ubica a la actividad taurina con enfoque turistico a partir de las
caracteristicas culturales de la tauromaquia y sus atributos como generador de experiencias. Se
parte de dos conceptos que son cultura y turismo, para considerar €l origen del objeto de la
investigacion, se ubica a patrimonio cultural intangible a que pertenece la fiesta taurina en €l
Estado de Tlaxcala, mencionando sus principal es elementos integradores. Se ubican |os el ementos
arquitectonicos que integran al patrimonio tangible. Y dentro del turismo se ubica su relacién con
el turismo alternativo, sefialando unadiferenciacon el modelo tradicional, y cuya condicién basica
es darse a partir de la valoracion de los recursos y del acercamiento con el entorno natural. Esta

ubicacion posibilitala generacion de un tipo de turismo aternativo

L os enfoques tedricos de laintegracion del turismo experiencial taurino se conceptualizan
en la Figura 2. En primer lugar, se ubica el contexto derivado de las condiciones naturales y

sociaes, asi como las normas aplicables, paralelamente se brindan algunas de las haciendas que
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ofrecen servicios turisticos y se explica que las tendencias de consumo del mercado milenial no
precisan consumir este producto pese a esfuerzo de las politicas publicas locales por considerar a

la tauromaguia como un producto turistico de laregion.

Figura 2. Contexto del turismo experiencia

Fuente: elaboracion propia con conceptos de la UNESCO (2018). ¢Cud es e contexto del turismo
experiencia? [Figura 2]. Recuperado de http://www.unesco.org/new/es/mexico/work-
areas/culture/intangible-heritage/l y  referencias  de  Cohen  (2005) Recuperado  de:
http://revistas.ucm.es/index.php/POSO/article/view/24128

Se asume que la Fiesta Brava es una alternativa turistica donde convergen diferentes tipos
o enfoques de turismo: aternativo, cultural y € turismo experiencial. En ocasiones tienden a
confundirse estos conceptos por 1o cua conviene precisar cada uno de ellos o cua se hace en €
siguiente apartado.
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3.1.1. Fiesta bravay turismo alternativo.

De acuerdo con la Secretaria de Turismo Federal (SECTUR) los viges que tienen como
fin realizar actividades de recreacion en contacto con la naturaleza y las expresiones culturales
bajo una actitud y compromiso del turista de conocer, respetar, disfrutar y participar en la
conservacion delosrecursos naturalesy culturales se denominan “turismo alternativo”. (SECTUR,
2004).

Al hablar de turismo aternativo, se encuentra una acepcién denominada ecoturismo,
término definido por Ceballos (1998) como:

Aquellamodalidad del turismo que consiste en vigjar adreas naturales rel ativamente sin
perturbar con el objeto especifico de admirar, disfrutar y estudiar su paisgje, su floray su fauna
silvestres, asi como las manifestaciones culturales presentes y pasadas que ali puedan
encontrarse.

En este sentido, lafiestabravaimplicalaexistenciade areas naturales paracriar alostoros
delidia(Lomilloset a, 2012), las cudl es se asume, pueden ser visitadas sin perturbarlas. Al mismo

tiempo € visitante podria disfrutar de una experiencia cultural.

Sin embargo, € desarrollo de este tipo de turismo debera tener como finalidad la
potenciacion de dos dimensiones, la biolégicay laespiritual (Ceballos, 1998). Desde un enfoque
humanista, se acerca a una discusion mas concreta sobre como la actividad turisticaimpactaen €
desarrollo en unaregion, asumiendo que las capacidades de | as personas permiten lameoraen sus

condiciones de vida

También implica dos principios (Ballesteros, 2017). Por un lado, se habla de la
subsidiaridad como aquel principio vertical que implicaque, si las personas son capaces de auto-
gestionar sus recursos, no deberia de intervenir el Estado para garantizar € desarrollo. Solo se
contempla dichaintervencion cuando se advierte que los particulares por algunaimposibilidad no
son capaces de gestionar sus recursos. El segundo principio es el de solidaridad, desde €l cual la
se plantea una estructura horizontal que implica la cooperacion y reciprocidad de los actores
comunitarios queimpulse, generey mantengael esfuerzo diario por lograr e desarrollo pretendido.
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En este sentido, €l turismo aternativo se convierte en un medio que las comunidadestienen
para garantizar su autonomiay buscar su desarrollo mediante la gestién de sus recursos. Para que
el esquema de turismo alternativo, se puede gecutar, se requiere que la descentralizacion de la
comunidad sea rea en los contextos de funcionalidad, politica, finanzas y territorial.
Adicionalmente, se debe garantizar la independencia en las decisiones y gque dichas decisiones
sean consensuadas y legitimadas por |a propia sociedad (Ballesteros, 2017:14-19).

De acuerdo con Cuencay Prat (2012:268), es a partir de la década de |os noventa cuando
se integra como punto focal de la experiencia turistica dos aspectos. € tiempo asignado a la
realizacion de actividades y la calidad de las mismas, partiendo de la valoracion del patrimonio y
del paisgje en sentido integral siendo percibidos de manera especial por e visitante como un valor
y un atractivo y por la comunidad local como un factor de calidad de vida, desarrollo o identidad

territorial.

Segun Rivera (2013: 201), las ofertas diversificadas de recursos ligados a la naturaleza 'y
la cultura pasan a tener un papel relevante en la experiencia del ocio manifestando un interés de
exigenciapor aprender, interpretar y conocer mejor el entorno a queseviga. Y e comportamiento
del turista refleja que compra experiencias para vivir y contar, y las experiencias son entendidas
como las vivencias de emociones, sentimientos y sensaciones. En este sentido los turistas eligen
su destino basado en un proceso de seleccion y de valoracion de lo que quieren vivir, y toman en
cuenta caracteristicas tangibles e intangibles, por lo cua resulta primordial conocer las
caracteristicas del mercado al que se pretende ofrecer determinado producto turistico para en
funcién de ello generar la dimension experiencia que vincule el bienestar de las personas con la
estructura del destino turistico.

Laexperienciay laimportancia de las emociones dentro del turismo esta vinculado con la
salud, generando sentimientos de amor y amistad que satisfacen la busgueda personal interior y
las convicciones (Torres, 2003, p. 10). El sentido de pertenenciay comunidad sobre determinado
destino turistico por parte de la poblacién local se manifiestaen lavoluntad de conservacion dela
cultura y los recursos naturales generando una sensacion de bienestar social y permitiendo €

contacto intercultural (Torres, 2003). En Rios (2020), se han expuesto diferentes argumentos en
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relacion a porqué las haciendas ganaderas generan precisamente este sentido de comunidad ala
poblacion que se establece en torno a ellas.

Existen varias clasificaciones de la autenticidad, segin Baltazar y Zavala (2015) puede ser
detrestipos: objetiva que se refiere alos aspectos tangibles como lainfraestructura o |os recursos
naturales del destino, subjetiva como la construccién social a partir de las creencias, ideas,
perspectivas y costumbres, es decir dentro de una dimension simbdlica. Y finalmente la
autenticidad existencial donde intervienen las emociones como resultado del involucramiento de

los turistas en actividades no ordinarias y libres de restricciones (Baltazar y Zavala, 2015:1396).

De estaforma, se prevé que los destinos deben generar nuevos productos turisticos basados
en el patrimonio cultural y natural, dando prioridad alos aspectos subjetivos tanto de lainteraccion
del turista con e entorno como de la comunidad receptora con la actividad turistica.

Esta situacion requiere de herramientas que permitan conocer la situacion real de la
comunidad local y su perspectivaen cuanto a compartir su cultura, con una cultura que interviene,
creando asi un espacio mutuo de interaccion. Una de | as técnicas mas novedosas desarrollada por
Nold (2009) esla creacion de mapas emocional es turisticos, donde se pueden identificar elementos
afectivos, cognitivos y de comportamiento emocional ligado a las experiencias turisticas
trascendentales. Nuevamente se percibe una comunién entre e uso de informacion de forma
cientifica para entender el comportamiento del turismo y del turista con la intencion de que la
experiencia sea gratificante para quien demanda los servicios y productos, pero a mismo tiempo

quien los provee.

Un aspecto importante es la consideracién ddl status cultural del turistay lograr ligarlo a
las particularidades del territorio, en e caso de la actividad turistica en funcion de la actividad
taurina el turista quiera vivir una manifestacion cultural através del desarrollo de actividades que

le permitan interactuar directamente con e entorno natural donde vive el toro bravo.

Debido a que lo méas importante dentro del turismo aternativo es mantener a salvo la
vulnerabilidad de una region que valora su entorno socia y natural, es importante adentrarnos en
el concepto de agenciay voluntad para comprender los procesos de significacion y creacién de
sentido que la comunidad brinda a patrimonio inmaterial de lo taurino. La agencia,
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conceptual mente, atiende la accién de un sujeto dentro de un contexto determinado es imperante
entender |0s conceptos previos que sustentan o brindan soporte cientifico, de acuerdo con Girardo
(2013) la agencia se entiende desde dos dimensiones, la subjetiva relacionada con procesos
cognitivos y racionales, donde interviene € juicio critico y las cuestiones éticas y morales del
pensamiento estratégico y por otra la dimension objetiva que es la accion social concreta de 1os
sujetos dentro de su entorno. (Girardo, 2013, p. 4).

La voluntad es definida como “la facultad de decidir y ordenar la propia conducta (RAE,
2017). Laraiz de laagencia desde la perspectivapropiaeslavoluntad, el deseo interno de redlizar
una accion que eventualmente tendrd una consecuencia positiva 0 negativa, pero € inicio es la
motivacion de que voluntariamente, es decir, asumiéndonos como seres autdnomos e ercemos la
capacidad de accion, cuando el proceso de raciocinio de que dicha decisiéon y voluntad ayudara a

modificar mi entorno (Bracho, 2019).

Para analizar la voluntad existe |la teoria de la decision, que se encarga de estudiar la
estructura de las decisiones formales, analiza criterios en relacion con la informacién que tienen
losindividuosa momento detomar unadecisiony se divide en dos sub grupos, descriptiva: estudia
como deciden las personas y prescriptiva: analiza cuales son las mejores formas de eleccion en
relacion con las limitaciones cognitivas e informativas en las que se encuentra inmerso el sujeto
(Aguiar, 2004:142).

Otrateoria que aportainformaci én importante para comprender |a agencia de un actor local
de una transaccion cultural como lo es e turismo, es la teoria de juegos donde las decisiones
personal es son analizadas bajo dos factores, lainformacion contextual que posee el individuoy las
decisiones gque otros individuos han tomado (Aguiar, 2004).

Entonces | as personas toman decisiones en funcién a su entorno, €l valor que paraéd tiene,
su contexto cultural y su propiaidentidad, se configuran las caracteristicas que establece Girardo
(2013) en cuanto a la consciencia global, las pautas culturalesy el arraigo a las tradiciones de la
comunidad. Asi la teoria del desarrollo local se relaciona con el desarrollo de capacidades,
entendidas como “los medios por los cuales individuos, instituciones, organizaciones y sociedades
pueden tomar decisiones y planear su propio curso”, es considerado un proceso endégeno de largo
plazo y esta vinculado con las motivaciones no sélo de tipo econdémico. (Mochi y Girardo, 2010).
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Para un actor local del turismo, la agencia se constituye a partir de las actividades que
realizay laintencion intrinseca que lo motiva a gjecutar la accién. Bésicamente parte de un interés
subjetivo de reconocimiento a su propia personalidad e individualidad, ademas debe reconocer los
atractivos culturales, naturales, tangibles e intangibles con los que cuenta e entorno (Vallgo,
2003)

El término “flow” del turista establecido por Csikzntminhaly (1990) conceptualiza el
estado fisico y sensorial en el cual se encuentra una persona absorbida durante la realizacion de
unaactividad, cuyas caracteristicas son la pérdidade lanocién del tiempo y laexperimentacion de
unagran satisfaccion. Ollero (2015) establecid que unaevoluciony alavez aternativade lafiesta
taurina era la de permitirse ser explotada economicamente de forma independiente al festejo red
delalidia, y de estaforma se posibilite una alternativa de turismo rural donde el ambiente natural,
lageneracion de sensaciones, y laexperiencia, sean lariguezamismay caracteristicas del producto
ofrecido. Siguiendo esta idea, de acuerdo con € autor, para conocer al tipo de turista que podria
consumir este producto es necesario estudiar el animo recreativo y los “momentos de consumo”,

asi como laexistencialegal de un marco que avale laventade la experienciay la potencialice.

Seguin Boisier (2004) el concepto de desarrollo supone lamejoraen las condiciones devida
de las personas que se encuentran inmersos en é y que son directamente beneficiarios de la
evolucion de los procesos y procedimientos. Sin embargo, para lograrlo deben evauarse las
condiciones del entorno donde se encuentra el sujeto, asi como las cuestiones de valoresy la ética
gue sustenta la posibilidad de generar € desarrollo. Un aspecto de suma importancia es laforma
ascendente en que debe surgir el movimiento de superacion encaminado a mejorar la situacion

actual.

El sentido de pertenenciay comunidad sobre determinado destino turistico por parte de la
poblacion local hace que en e turismo alternativo se manifieste una voluntad no solo por la
explotacion de un recurso o del territorio con la finalidad de obtener un beneficio. Implicala de
los recursos naturales generando una sensacion de bienestar social y permitiendo e contacto
intercultura de las personas que participan en dicha formade turismo. A continuacion, se analiza

en gue consiste el turismo cultural.
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3.1.2. Larelacién con € turismo cultural.

En laliteratura del tema, laidea de que € turismo genera experiencias en las personas ha
sido referida ya desde hace algunos afios por diferentes autores (Boorstin, 1964; MacCannell,
1973; Cohen, 1979; Smith, 2006).

En términos econdmicos, el ocio es un estado libre de obligaciones (Gomes, 2004). Las
personas bajo € enfoque del agente racional econdmico destinan su tiempo en trabajo y tiempo de
ocio. El turismo, por lo tanto, desde un punto de vista también estrictamente econémico, es una
materializacion del ocio de las personas. Cuando una persona esta ociosa, no deberia preocuparse
mucho por su desarrollo cultural o intelectual. Sin embargo, el turismo como una actividad
humana esinherentemente unaactividad cultural. Losturistasy lacomunidad receptoradeturistas,
enfrentan un proceso de aculturacion, pero, ademas, la existencia del turismo puede generar una
dependencia econdémica que algunos autores han interpretado como una nueva forma de
“neocolonialismo”. Bajo esta relacion, el establecimiento de estructuras de la industria turistica a
nivel espacial, yaseamundial, nacional o local también generan impactos que modifican la cultura
(Gomes, 2004: 376).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO) la culturaes:

El conjunto delosrasgos distintivos, espirituales, materialesy afectivos que caracterizan
una sociedad o grupo socia. Ella engloba ademas de las artes y |as letras, l0os modos de vida,
los derechos fundamental es del ser humano, |os sistemas de valores, creenciasy tradiciones. A
través de dla discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella e hombre se
expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce cOmMo un proyecto inacabado, pone en
cuestion sus propias realizaciones, busca incansablemente nuevas significaciones, y crea obras
gue lo trasciende. (UNESCO, 2017).

ParaMolano (2007: 84) laimportancia dela culturatrasciende debido ague integra muchos
factores del desarrollo humano que se manifiestan en e conocimiento, formas de ver laviday
valores, ademés de las cuestiones materiales como las edificaciones a las que se les atribuye un

significado especial por parte de la comunidad, generando arraigo de identidad.

En relacion a turismo, existen conocimientos compartidos entre integrantes de un grupo

socia (incluso a nivel intergeneracional), se observa la generacion de creencias e incluso puede
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ser considerado como un elemento de pertenencia y forma de expresion. En cuanto a papel del
turismo como un factor de desarrollo humano es posible visualizarlo como un vehiculo para
fomentar y unir las sinergias de los actores locales en actividades que generen una mejora en la
calidad de vida Molano (2007: 84). Adicionalmente, algunos autores indican que € turismo
cultural juega un importante papel como una forma de proteccion del Patrimonio (Morére y
Perell6, 2013:20).

Es precisamente en esta relacion de proteccion del Patrimonio, que el turismo cultural tiene
su origen. La historia del concepto turismo cultural, ubica como un primer antecedente el
establecimiento de la “Carta de Venecia” de 1965 a favor del Patrimonio y a la Convencién de
1972 de la UNESCO. En particular la Convencion de 1972 fue un momento importante porque
establecio lo que debia ser “el Patrimonio Mundial” el 23 de noviembre de 1972 en Paris.
(UNESCO, 2018)

Como se comenta en Morere y Perell6 (2013), estas acciones, ademas de buscar la
proteccion del Patrimonio, buscaban la generacion de conocimiento y por o tanto garantizar €
proceso de aculturacion de las personas. La Convencién de 1972 recoge parte de las ideas de los
afios 60°s en relacién a los “Bienes Culturales”, que asumian que el Patrimonio deberia ser un bien
publico en 1o econdmico y que motivaria su posterior transicion hacia e Turismo Cultura
(Salgado, 1999).

Lapropia UNESCO estableceria en 1976 la primera definicion de turismo cultural como:

Aquélla forma de Turismo que tiene por objeto, entre otros fines, € conocimiento de
monumentos y sitios histéricos artisticos. Ejerce un efecto realmente positivo sobre éstos en
tanto en cuanto contribuye —para satisfacer sus propios fines— a su mantenimiento y proteccion.
Esta forma de Turismo justifica, de hecho, los esfuerzos que tal mantenimiento y proteccién
exigen de la comunidad humana, debido a los beneficios socio-culturales y econdmicos que
comporta para toda la poblacién implicada.

Esta premisa se establece en la Carta del Consgjo Internacional de Monumentos y Sitios,
también conocido como ICOMOS pos sus siglas en inglés (International Council on Monuments
and Sites) adoptada en Bruselas en 1976 (UNESCO, 2018).
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Con esta definicién se establece como un elemento diferenciador para el turismo cultural
gue & acercamiento a la cultura puede ser una actividad recreativa en la cua se aprovecha €
tiempo de ocio. Se conceptualiza al “turista cultural” como aquella persona interesada en realizar
vigjes y visitas con e objetivo de enriquecer su cultura y que en este proceso coadyuva a
mantenimiento y la proteccién del Patrimonio. Adicionalmente, se plantea que e turismo cultural
es un derecho delas personasy por |o tanto deberia ser garantizado por € Estado. (Salgado, 1999).

La Organizacion Mundial del Turismo (WTO) en 1995 propuso su propia definicion,
estableciendo que turismo cultural es “Todos los movimientos de las personas para satisfacer la
necesidad humana de diversidad, orientados a elevar el nivel cultural del individuo, facilitando
nuevos conocimientos, experiencias y encuentros” (OMT, 1995). Esta definicion abre la puerta a
lo que ahora se conoce como turismo experiencial. A continuacion, se profundiza precisamente

sobre estatransformacion y lo que implica.
3.1.3. Fiesta brava y turismo experiencial.

L as definiciones de turismo alternativo y cultural fueron un gran paso para entender que €l
turismo es una actividad que trasciende €l uso del tiempo de ocio. Adicionalmente, se convirtieron
en una respuesta a la necesidad social, de preservar la cultura ante su latente explotacion
econdmica. Sin embargo, tanto el turismo cultura como el aternativo, no estan exentos de
demanda creciente de consumo por parte del turista. Las diferencias de la definicion de turismo
cultural delaUNESCO con laOMT, son importantes.

En términos de la disciplina econdémica se ha pasado de “bienes culturales”, que se
concibieron como bienes publicos, a “bienes experienciales”, que como se verad son
inherentemente privados y atamente relacionados con €l ingreso de las personas. El turismo
experiencial se puede asociar con una acepcion mas comercia del turismo, sin embargo, no es un
sinbnimo de consumir masivamente recursos naturales y culturales. Por e contrario, busca
convertir a la actividad turistica en un bien posicional, y que hace Unica a la persona quien lo
consume. En términos de la teoria econdmica, se habla de bienes snob y posicionales, los cuales
han sido identificados desde hace afios (e.j. Higgins & Rubin, 1986; Schneider, 2007).
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Existen autores que advirtieron sobre esta situacion, reconociendo que todo € patrimonio
es susceptible de ser convertido en un “producto turistico de consumo” y que, por lo tanto, puede
existir un riesgo de sobreexplotacion (Tresserrasy Matamala, 2005; Callizo y Lacosta, 1999). Si
existe un recurso yaseanatural o cultural, con capacidad paraatraer turistas, dichaactividad genera
una intervencion, estableciendo servicios e infraestructura que lo convierten en un producto
susceptible a ser comerciaizado (Chevrier y Clair-Saillant, 2008).

Para entender porque se puede concebir al turismo experiencial de esta forma, es necesario
entender qué esunaexperienciay por qué las experiencias pueden convertirse en bienes o servicios
de consumo. Las experiencias se definen como: “Aquéllas vivencias, sentimientos y sensaciones
gue nos fascinan e impactan y que precisamente por ello se convierten en memorables”. (Bordas,
2003, p.02)

De acuerdo con de Oliveira (2007) los turistas tienen expectativas creadas a partir de la
informacion existente del destino, asi como |os aspectos subjetivos de la motivacion del vigje.
Dichas expectativas se determinan segun e contexto cultural y socia en el que se encuentre
habitualmente el individuo. Adicionalmente los turistas interactlan socialmente antes, durante y
después de la experiencia. La experienciay laimportancia de las emociones dentro del turismo
esta vinculado con generacion de sentimientos de amor y amistad que satisfacen |la busgueda

personal interior y las convicciones (Torres, 2003: 10).

Debord (1967: 13) considerd ya desde hace algun tiempo que el “verdadero consumidor”
era quien compraba ilusiones y sensaciones. Las élites tienen un poder sobre laimposicion de la
vision del mundo alos demésy establecen |o que debe ser y no ser, generando un tipo de sociedad
que denomind “Sociedad del Espectaculo”. Por espectaculo no se entiende el conjunto de imagenes
0 representaciones, sino una relacion social entre personas que involucra la generacion de

experiencias.

Debord menciona que, en esta sociedad, existe una “economia de la experiencia”, donde la
oferta de bienes 'y servicios se centra en generar productos que garanticen la autenticidad. Si €l
proceso es satisfactorio, se tendran productos que vinculan emocionamente a quienes los
consumen. Al respecto, la estructura turistica juega un papel fundamental en la generacion de
experiencias de las élites, generando una mezcla tan diversa de explotacion de los recursos
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naturales y culturales, tradiciones e historia, que busca ser auténtica, o por lo menos, generar la
impresion a consumidor de dicha autenticidad.

Seguin Baltazar y Zavala (2015:1396) para que un destino turistico sea auténtico se deben
andlizar tres niveles: 1) los aspectos objetivos o tangibles tales como la infraestructura o los
recursos naturales del destino; 2) los aspectos subjetivos como la construccién socia a partir de
las creencias, ideas, perspectivas y costumbres, es decir la dimensién simbdlica del destino
turistico y; 3) los aspectos existenciales y psicoldgicos, donde intervienen las emociones como

resultado del involucramiento de los turistas en actividades no ordinariasy libres de restricciones.

En € turismo experiencial se debe garantizar la autenticidad en todos sus niveles. En €l
turismo alternativo y en el turismo cultura existen elementos de conservacion, sustentabilidad y
no perturbacién que buscan conciliar entre diferentes construcciones sociales. En € turismo
experiencia se verificara un rompimiento pues |os turistas pueden tener concepciones de lo que
deberia ser una “experiencia Unica”, las cuales no necesariamente coinciden con las concepciones
de la comunidad receptora o con la conservacion del entorno natural y cultural. Aqui es donde se
genera la trampa: si el turista tiene una concepcion inicial de lo “que es Gnico” no podra realmente

apreciar labellezay diversidad de la experiencia en su sentido més auténtico (Cruz, 2017)

El turismo cultura y € turismo alternativo reconocen que es posible la explotacion de
recursos de forma sustentabl e, tratando de mantener el recurso. En €l caso del turismo cultural se
reconoce ademas el derecho universal que tienen las personas a la cultura siendo € turismo una
formade apropiacion delamisma. Sin embargo, €l turismo experiencia es muy distinto: privilegia
un consumo no masificado de los recursos naturales y culturales, fomentando la generacion de un
vinculo emocional que no persigue otro fin mas que lageneracion de experiencias Unicas (V atiero,
2012). Al fina es posible que limite la sobreexplotacion, incluyendo la participacion activa del

turista, aunque este no sea precisamente su principal objetivo.
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3.2. Internet y turismo.

Seguin Mateos (2013), |os productos turisticos son transformados en unaimagen mercantil
antes gue en una representaci on objetiva en e mercado turistica por lo que en realidad los turistas
compran imagenes a partir de folletos promocionales, medios audiovisuales electronicos,
fotografiasy del internet.

Al respecto, este Ultimo recurso tiene la caracteristica de generar y amacenar informacion
visua hastae punto en que supera alos medios escritos de almacenamiento, situacion ya prevista
por Jenkins (1999). Conforme avanzan los desarrollos tecnolégicos, € uso de la informacion
generada en internet también ha cobrado importancia paramodel ar mercadosy generar prondsticos
sobre precios. Principalmente cuando los precios y cantidades son consecuencia de hechos muy
recientes que no pueden ser incorporados oportunamente en los model os.

El internet se convierte en e medio perfecto para que los consumidores asocien
rapidamente precios con imagenes (e.j. poner precio alas ilusiones), pero también para que las
empresas observen en tiempo real ala competenciay desarrollen estrategias mercadol 6gicas con
una precision quirdrgica.

Por esta razdn, es que la comunidad cientifica se ha interesado también en utilizar esta
herramienta buscando predecir y entender fendmenos complejos que por su dindmica implican
cambios drasticos que no pueden ser registrados oportunamente por herramientas de captacion
convencionales (i.e. censos econdmicos, encuestas) e incluso en bases de datos histéricas (i.e.
cuentas nacionales). Al mismo tiempo se aprovecha la diversidad de informacion para analizar
fendmenos complegos como una crisis en las hipotecas mundiales, la forma en cémo prevenir
enfermedades y 10s volumenes de compra a nivel mundia para bienes 'y servicios. ¢Por qué no

aprovechar esta herramienta para estimar flujos de turistas?

3.2.1. Algunos g emplos
En e caso del turismo, puede existir una sensibilidad a ciertas variables (e). € tipo
de cambio, los avisos sobre seguridad en las embgjadas, € clima) que son incorporados de forma
implicita en una busqueda. Cuando las personas realizan blusquedas en internet, revelan sus
preferencias (0 parte de ellas), asi como |as interconexiones entre los diferentes conceptos que las
delimitan. Por esta razon es que una persona gque esta enferma de gripe, buscara algunas palabras
(las que le preocupan mas) relacionadas con la gripe en internet. Partiendo de esta idea, en los
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articulos sobre turismo convergen conceptos como horarios de vuelos en destinos especificos, la
cantidad de hoteles, |a existencia de empresas que rentan autos o incluso cuestiones como niveles
deviolenciay delincuencia.

En Choi y Varian (2009; 2012), se presentan diferentes propuestas para la utilizacion de
datos de motores de busquedas para pronosticar la conducta econémica de las personas. El andlisis
de los autores demuestra que es posible usar datos de internet para pronosticar en e corto plazo
valores de variables tales como ventas de automdviles, reclamos de seguros al desempleo,
confianza del consumidor y planeacion de viajes.

En Gawlik, et a (2011) seretomalaideadel trabao de Choi y Varian (2009) para
pronosticar € turismo en diferentes paises. En particular utilizan ciertas blsquedas en lugar de
informacion agregada para pronosticar llegadas de turistas. Utilizan datos mensuales de Hong
Kong en los afios 2005-2010. El algoritmo propuesto por los autores permite demostrar que se
tiene un bajo nivel de error y por lo tanto es viable la utilizacién de informacion de internet para
pronosticar e turismo.

En Bangwayo-Skeete y Skeete (2015) se analiza de forma particular la llegada de
turistas a diferentes destinos en e Caribe. Para ello, se construye un indicador para pronosticar la
demanda a partir de datos de internet. En este caso se concentran en las blsguedas de palabras
como “hoteles y vuelos” habiatres destinos que gozan de popularidad en € turismo internacional .
Con lainformacién, desarrollan prondsticos a partir de diferentes model os estadisticos tales como
un modelo AR-MIDAS (Autoregresive Mixed-Data Sampling) parecido a delLi et a (2015), solo
gue aplicado al caso del turismo. También utilizan modelos mas convencionales como un
SARIMA (Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average) o un Modelo Autorregresivo
(AR). En su trabagjo los autores desarrollan pronosticos a nivel mensual y demuestran que el
model o que utiliza como insumo las consultas de internet (AR-MIDAYS) tienen una alta capacidad
de pronosticar correctamente el comportamiento turistico (en comparacion con |os otros model 0s).

Particularmente, el modelo AR-MIDAS se desempefia mejor en estimar correctamente la
mayoriadelos datos fuerade lamuestra. Laprincipal conclusién, es que lainformacion de internet
ofrece beneficios significativos al realizar pronosticos en materia turistica. Recomiendan que este
tipo de técnicas sean integradas al conjunto de herramientas que se utilizan para planear la politica

en materiaturistica
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El articulo de Yang, et a (2015) presenta también prondsticos utilizando datos de
internet, pero parael caso de China (provinciade Hainan). Laaportacion del trabajo es que ademas
de generar un modelo para prondsticos de turistas, realiza una comparacion de la calidad de los
datos provenientes de dos diferentes motores de busqueda: Google y Baidu.

Al igual gue en trabgjos anteriores (e,). Li et a, 2015; Bangwayo-Skeete y Skeete, 2015),
se utilizan técnicas convencionales de series de tiempo para andizar lainformacion (e.j. modelos
autor regresivos y de media movil, ARMA). Con este enfoque, se verifica que la utilizacion de
motores de busgueda reduce los errores de prondstico y por tanto es mejor que la utilizacion de
modelos convencionales ARMA. También encuentran que existen diferencias de acuerdo a la
fuente de los datos de internet. La informacion de Baidu permite generar mejores modelos en
comparacion con la informacion de Google. La explicacion es que probablemente el turismo a
Hainan es principalmente domeéstico y por ello e motor de busgueda Baidu (que concentra mas
informacion de China) se gjusta mejor alos datos.

Para Rivera (2016), € flujo de turistas puede ser modelado como un proceso
dinamico, tomando como insumo los registros en hoteles a partir de internet. Se avocan a caso de
Puerto Rico. L os autores destacan que lainformaci 6n de Google Trends (su fuente de informacion)
tiene una particularidad: se construye a partir de muestras periddicas de lainformacion y por |o
tanto puede presentar variaciones de una semana a otra. Con € modelo que proponen se asume
gue los datos que genera Google es un proceso no observable y que no es posible controlar. La
solucion es recopilar 11 muestras de la misma informacion en diferentes momentos. Al utilizar
esta estrategia, se dan cuenta que pueden obtener mejores inferencias sobre la asociacion entre €
numero de registros de no residentes en hoteles.

Ademas, se generan predicciones més redistas para los intervalos de las
predicciones. Sin embargo, se concluye gque los mejores pronosticos solamente se logran en
horizonte de 6 meses.

La misma conclusion sobre la ventgja de utilizar informacion de internet se
menciona en Pan y Song (2012) a andlizar los registros de hospedaje en Charleston, South
Carolina en Estados Unidos. La aportacion del trabajo es comparar tres tipos de modelos ARMA
con sus contrapartes en un modelo ARMAX donde se tiene un componente auto regresivo, uno de
media mévil y uno que incorpora un término exdgeno (X) para incluir la dindmica estocéastica.
Este tipo de modelos son (tiles cuando se pueden conocer y controlar estadisticamente las
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perturbaciones que existian en los primeros periodos del proceso. Lo gque encontraron es que los
modelos ARMAX son mucho meores que modelos tipo ARMA. Sin embargo, a comparar con
un tercer modelo (ARX) se generan los prondsticos méas acertados para estimar la demanda de
habitaciones.

La importancia de utilizar datos de internet para estimar e flujo de turistas tiene
réplicas con datos de otros paises como Espafia (Artola et al, 2015; Claveriay Datzira, 2010),
Alemania, Italia, Japdn, Reino Unido y Estados Unidos (Onder, y Gunter, 2016). En Onder y
Gunter, adiciona mente seincluye una comparaci én de |os prondsti cos generados a partir defiltros
como €l Holt-Winters. Este filtro es ampliamente utilizado para la generacion de prondsticos y
resulta ser superado cuando se utilizalainformacion de internet.

Dentro de las principales caracteristicas que se observan en los trabajos que utilizan
informacion en internet para pronosticar € flujo de turistas se pueden extraer alguna conclusiones
importantes: 1) son trabaj os que analizan larelacion gque tienen |os datos de blsquedas con valores
reales de registros de turistas (en su mayoria fuentes oficiales); 2) se utilizan model os de series de
tiempo detipo ARMA, ARIMA, ARX y ARMAX, filtro Holt-Winters, |os cuales son un estandar
en el andlisis de series tiempo; 3) independientemente del destino analizado, los modelos que
incluyen datos de internet generan mejore prondsticos con menos errores que sus contrapartes que

utilizan otro tipo de informacion.

3.2.2. El caso de M éxico.

Si bien para México no se cuenta con muchos trabajos donde se relacionan € flujo
de turistas y busquedas de internet, es posible citar algunos documentos (principalmente
desarrollados por la Secretaria de Turismo, SECTUR). En 2014 se publico un trabajo en €l cual se
propone la utilizacion de datos de gran escala (Big Data) e informacion de Twitter para estimar
flujos de turistas. En € caso particular de los datos de Twitter se tenia como objetivo “...conocer
los movimientos de un perfil de usuario de Twitter, representativo de un turista promedio, con una
prueba piloto en las entidades de Pueblay Guanajuato”.

Paraello, laSECTUR formo un equipo con €l Instituto de Estadisticasy Geografia(INEGI)
y se disefié un gercicio para determinar €l lugar de origen de los turistas durante los dias 1,2y 3
de febrero de 2014 en | os estados de Puebla'y Guanguato. En € trabgjo se expone que es posible
realizar algun tipo de asociacion entre los perfiles de twitter y e tipo de turistas nacionales que
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Ilegan a destinos de ciudad y playa. Por gemplo, en México, la mayoria (95%) de usuarios de
Twitter se encuentra entre 18 y 49 afios de edad, rango de edad que se asemeja a de los turistas
nacionales en ciudad y playa, donde &l 87% de los turistas tiene entre 18 y 55 afios.

Adicionalmente, se argumenta que los usuarios de Twitter se concentran en deciles de
hogares con mayores ingresosy por ello pueden dedicar una mayor proporcion de sus ingresos en
esparcimiento y en particular para gastar en servicios turisticos (SECTUR, 2010). La principa
conclusion de este gercicio es que se observa una correlacion entre la actividad en Twitter
relacionada con el destino turistico y la tendencia mostrada por datos oficiales. Sin embargo, €l
gercicio en realidad no constituye un andlisis de flujos de turistas ya que se concentrd
principamente en una muestra de twits (7,955 usuarios que generan 827,424) y en un periodo
temporal detresdias (1, 2y 3 defebrero de 2014).

Este primer gercicio es importante porque permite fundamentar estudios
posteriores de Dominguez Torres et a (2016), donde se ha propuesto unametodol ogia mas precisa
para que mediante € analisis de las transacciones bancarias, sea posible conocer la dindmica del
turismo en diferentes destinos. En particular, en estos trabajos, se analiza el caso de Quintana-Roo
(estado que contiene varios de los principal es destinos de playaen €l pais) y |os municipios donde
se encuentran territorios beneficiados con e programa “Pueblos Magicos”’.

En su metodologia los autores han procesado informacion de transacciones
electronicas que integran la actividad comercial en un destino turistico. En particular, utilizan
informacion de los sistemas de pago electrénico de BBV A Bancomer, S.A. (crédito y débito) de
dos distintas fuentes:. 1) Termina Punto de Venta (TPV) de tarjetas emitidas por BBVA
Bancomer; 2) laactividad de tarjetas emitidas por cualquier entidad en TPV s operados por BBV A-
Bancomer, aplicable a andlisis de actividad de turistas extranjeros. Lainformacion comprende los
meses de agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2015.

Con & andlisis de estos datos, presentan algunas inferencias sobre patrones

asociados a flujo, los gastos y la procedencia de los turistas nacionales (el estado donde radican)

17 El programatiene como objetivo (DOF,2016) “Contribuir afortalecer las ventajas competitivas de la ofertaturistica
en los destinos turisticos y en las regiones turisticas, mediante la g ecucion de obras, servicios relacionadosy acciones
para el desarrollo sustentable del turismo”. La cobertura del programa habla de destinos en los cuales se tengan
caracteristicas especificas de | as cual es destacan:

1) Que sean parte de las rutas, y/o corredores y/o circuitos turisticos del pais; 2) Cuenten con declaratoria de Sitiosy
Ciudades Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO; 3) Se encuentren dentro de las Areas Naturales Protegidas
con declaratoriafederal que tengan vocacion turistica; 4) el destino se encuentre comprendido dentro delaslocalidades
de laRed de Zonas Arqueoldgicas del Instituto Nacional de Antropologia e Historia.
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y extranjeros (pais de origen). Algunas de las conclusiones tras la realizacion de estos estudios
parael caso de Quintana Roo son:

1) los turistas internacionales tienden a concentrarse en Playa del Carmen, donde ocurre
alrededor del 35% del gasto total registrado para este estado;

2) Laconcentracion del gasto del turista nacional tomaespecia relevanciaen dos destinos:
Cancun y Playa del Carmen, representando respectivamente €l 25% y e 27% del gasto total en
destino;

3) Lamayor concentracion de gasto de turistas nacionales se realiz6 durante |os meses de
verano (julio/agosto) observandose también un repunte en las vacaciones decembrinas
(noviembre/diciembre);

4) Existen diferencias en |os patrones de gasto pues |os turistas nacionales utilizan el pago
con tarjeta principamente para vigjes dentro del centro turistico, mientras que los turistas
internacionales utilizan el pago con tarjeta principalmente en actividades de entretenimiento;

5) La Ciudad de México, € Estado de México y Quintana Roo, son €l principal origen del
gasto en turismo alos destinos analizados (alrededor del 50% del gasto de turistas nacionales);

6) los resultados sobre el origen de los turistas internacionales muestran que e mayor

porcentaje de gasto es generado por turistas de Estados Unidos, seguido por turistas de Argentina.

Para € caso de los municipios con territorios que pertenecen al programa “Pueblos
Magicos”, setiene que:

1) Existe unamayor actividad de |os turistas nacionales con respecto alos internacionales
en Pueblos Mé&gicos, lo cual implicaque € programa favorece el consumo doméstico de servicios
turisticos reflgjado en las transacciones el ectronicas,

2) El gasto tiende a concentrarse en destinos que tienen una mejor conexion via terrestre
con otros destinos turisticos que poseen una mayor oferta de atractivos turisticos y servicios
financieros lo cual implica una sinergia en la generacion de servicios turisticos;

3) La actividad del turista nacional es regional y con comportamientos de gasto
heterogéneos que dependen tanto de la ubicacion geogréfica como de lainclusion financiera que
tenga el territorio beneficiado por e programa Pueblo Mégico.

En € trabgo de Ibarra (et a, 2019), se identifican patrones de comportamiento de los
turistas ocasionados por € uso de internet para € evento de avistamiento de luciérnagas en
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Nanacamilpa. Su metodologia comprende € andisis de las busquedas de ciertas palabras
relacionadas con destinos turisticos en Tlaxcalay su impacto en € flujo de turistas y visitantes
domeésticos que acuden aeste estado. L os datos provienen del motor de busquedade Google Trends
por lo cual setiene informacién de tipo Big Data. Analizan ademés informacion de Datatur en el
sistema de consultas sobre la ocupacion hotelera y del Ingtituto Nacional de Antropologia e
Historia (INAH) sobre las visitas a museos.

Mediante un modelo de Vectores Auto regresivos (VAR), estiman funciones de impul so-
respuesta que les permiten concluir que existe un impacto diferenciado en el turismo y las visitas,
de acuerdo a la palabra que se busca en internet. El factor que atrae un mayor turismo a estado
son las busguedas rel acionadas con la disponibilidad de cuartos, mientras que, para el caso de las
visitas, es la existencia de espectacul os.

De los trabagjos realizados para México se observa que e andlisis de datos en gran escala,
permiteidentificar perfiles deturistas (lugar de procedencia, género, edad), flujosy unataxonomia
de gastos que se realizan. También conocer algunos patrones conductuales. Con estaidea, en la
tesis se hadesarrollado un andlisis de patrones de turismo asociados ala Fiesta Bravaen Tlaxcala

siguiendo la metodol ogia que se presenta en la siguiente seccion.
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4. M etodologia.

La Metodologia de esta investigacion es cuantitativa pues utiliza datos oficiaes, asi como
informacion de gran escala generada en internet. Se pretende identificar si labusqueda de pal abras
claverelacionadas con laFiesta Taurinafavoreceriaun flujo de turistas haciael estado de Tlaxcala.
En este caso, se analizan patrones de asociacion (correlaciones estadisticas) entre € flujo de
visitantes y la frecuencia de busguedas de ciertas palabras clave en internet como Huamantlada,
Corrida de Toros y Corrida de las Luces. El enfogue que se sigue utiliza la metodologia
desarrollada por Ibarra, Serrano y Cuecuecha (2019). Se verifica si existe causalidad entre los
flujos de turistas y la frecuencia de estas palabras clave en internet.

4.1. Datos utilizados.
Para construir la base de datos, se tiene informacion de dos fuentes: e Instituto
Nacional de Antropologia e Historia (INAH), que permite conocer los flujos de visitas
(extranjeros, nacionaes) y; 2) informacion de Google Trends'® en relacion a la popularidad de
consultas realizadas en México através de internet sobre conceptos o palabras clave asociados a
eventos turisticos en Tlaxcala. Se contemplan diferentes conceptos los cuales se asocian con la
celebracion de las fiestas de laVirgen de la Caridad en Huamantla. En particular |os conceptos: 1)

Huamantla, 2) la noche que nadie duerme, 3) corridas de toros y 4) Huamantlada

4.1.1. Construccion de variables

Para contabilizar laimportancia de ambos eventos en las mediciones, se utilizaron
diferentes conceptos o palabras clave que se asume Google Trends es capaz de identificar con
facilidad y que realmente caracterizan cada caso. Para las fiestas de la Virgen de la Caridad se
tiene “Huamantla”, “Humantlada”, “Corrida de Toros”, “Corrida de las Luces” y “Noche que
Nadie Duerme”. Por las caracteristicas descritas de cada evento las variables de la base de datos
se presentan con una periodicidad mensua desde enero de 2004 a febrero de 2017 (158
observaciones). Cada concepto tiene su propia variable con los cual es posible reaizar

comparaciones directas y asociaciones entre ellos. Adicionalmente, se incluyen variables sobre €

18 La fuente de la informacion es e Sistema Institucional Estadistica de Visitantes, disponible en:
http://www.estadi sticas.inah.gob.mx.
19 Vedse: https://trends.google.com/trends/?hl=es
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flujo de turistas nacionales y extranjeros reportado por € INAH, incluyendo su lugar de

procedencia

4.1.2. Nota sobre la informacion generada por Google Trends

Como se indica en su pagina®, los datos de la aplicacion son una muestra de los
datos de busquedas de Google. Cada que se escribe un concepto o palabra la aplicacion genera un
extracto de datos utilizando un porcentgje de todas | as busquedas. Para los datos en tiempo real se
genera una muestra a eatoria de las busguedas de |os Ultimos siete dias. Los datos que no son en
tiempo real, constituyen una muestra aleatoria de |os datos de la blusgueda de Google que pueden
obtenerse desde €l afio 2004 hasta 36 horas antes de que se realizalabusgueda. Unavez recopilada
la informacién, Google crea categorias (e.j. ocio, deportes, noticias) y se vinculan con un tema.
Estos temas relacionados, son temas buscados con frecuencia junto a los conceptos que busca €l
usuario (e.j. Cancun con springbreaker). Finalmente, se elimina cualquier informacion personal
paragarantizar €l anonimato y la proteccion de datos sensibles.

Para construir tendencias, Google excluye datos de busguedas realizadas por muy
pocos usuarios. También elimina las busquedas realizadas de forma reiterada por una misma
persona durante un breve periodo de tiempo y filtra las consultas que contienen caracteres
especiales (signos de admiracion, interrogacion, apéstrofes, entre otros).

Con estas consideraciones, se ha construido una base de datos que permite asociar
alainformacién del flujo de turistas reportada por €l INAH, los datos de busquedas en internet.
Estos datos representan un indice (parecido aun indice de confianzaa consumidor) con unaescala
de 0 a 100 debido a Google realiza un gjuste para que sea mas fécil realizar comparaciones entre
términos. Si este gjuste no se redlizara, podrian existir palabras muy populares (con un volumen
muy grande de busquedas) que siempre aparecerian y ocuparian los puestos mas altos. Otra
justificacion es gue mediante este indice es posible identificar la popularidad de las busquedas a
nivel regional (ej. anivel continente, pais, entidad federativa).

A grandes rasgos € proceso para la construccién del indice que reporta Google
implicaque:1) los datos de busquedas se dividen por € total de busguedas de laregidn geogréafica
y un intervalo de tiempo; 2) se construye una escaladel 0 a 100 en funcion de la proporcién de

un concepto con respecto a todas las busquedas que se realizan (en € mismo tiempo y region

20V éase: https://support.google.com/trends/?hl=es#topi c=6248052
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geogréfica) sobre todos |os demas conceptos. Con ello se garantiza que | os datos de blsquedas son
proporcionales a periodo temporal y la ubicacién de una consulta. Siguiendo € mismo proceso,
se han redefinido los flujos de turistas nacionales y extranjeros, generando un indice para cada
caso. Para analizar e comportamiento del turismo que llega a Huamantla, se utilizan cuatro
conceptos: 1) Huamantla, 2) la noche que nadie duerme, 3) corridas de toros y 4) Huamantlada.
En lagréfica 2 se presentan la serie correspondiente a las consultas de la palabra Huamantla en

Google Trends.
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4.2. Analisisdetendencias en Flujos de visitas hacia Tlaxcala.
En latabla 6 se tiene la estadistica descriptiva del flujo de visitas hacia Tlaxcala (2004-
2017) con los datos del INAH.

Tabla 6. Estadistica descriptiva del flujo de turistas hacia Tlaxcala 2004-2017 (miles de

personas)

Desv.
Mes Media Est Min Max Obs.
Enero 18.99 5.55 7.27 28.59 14.00
Febrero 15.77 4.19 7.91 23.79 13.00
Marzo 22.79 5.26 15.42 32.94 13.00
Abril 20.21 4.24 8.54 24.70 13.00
Mayo 14.70 4.46 4.70 24.76 13.00
Junio 1451 1.88 10.80 18.19 13.00
Julio 19.37 6.15 12.74 35.49 13.00
Agosto 22.10 13.03 13.05 61.76 13.00
Septiembre 15.86 3.93 10.43 25.01 13.00
Octubre 28.93 7.26 17.02 42.88 13.00
Noviembre 16.95 4.46 6.07 21.85 13.00
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Diciembre 16.43 4.65 7.17 2350 13.00

Total 18.89 7.06 4.70 61.76 157

Fuente: elaboracién propia con datos de Sistema Institucional Estadistica de Visitantes, disponible en:
http://www.estadi sticas.inah.gob.mx.

Se identifican cuatro momentos importantes para dicho flujo: en marzo de cada afio con la
Ilegada del carnaval (en promedio cercade 23 mil personas), en Julio con €l inicio de latemporada
de avistamiento de luciérnagas (poco mas de 19 mil personas en promedio), en agosto con €
desarrollo de las fiestas en honor a la Virgen de la Caridad (poco més de 22 mil personas en
promedio) y en octubre con la celebracion de la feria de Tlaxcala (cerca de 29 mil personas en

promedio).

4.3. Tendencias en palabras clave.
Para analizar e comportamiento del turismo que llega a Huamantla, se utilizan
cuatro conceptos. 1) Huamantla, 2) Huamantlada, 3) la noche que nadie duermey 4) corridas de

toros.

4.3.1. Andliss Huamantla.
EnlaGraficalOy Tabla7 sepresentan laserie correspondiente alas consultas delapalabra
Huamantla en Google Trends.

Gréfica 10. Consultas en Google para Huamantla.
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Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

Se observa que la informacion de internet presenta un proceso ciclico con picos que
aparecen periédicamente y unatendenciaa alzaapartir de 2011. Los picos Agosto corresponden
efectivamente a los meses de agosto de cada afio (ver tabla 2) que es e mes donde se obtienen
valores del indice de busguedas més altos. Parael caso delamediasetiene 77.31, paralavarianza

12.65y parael vaor minimo y maximo 62.00 y 100.00 respectivamente.

Tabla 7. Estadistica descriptiva de las busquedas “Huamantla” (2004-2017).

Desv.
Mes Media Est Min Max Obs.
Enero 26.79 9.95 16.00 45.00 14
Febrero 25.85 7.35 16.00 39.00 13
Marzo 2454 9.21 12.00 46.00 13
Abril 27.23 7.74 17.00 41.00 13
Mayo 28.31 8.67 18.00 44.00 13
Junio 29.15 8.85 17.00 49.00 13
Julio 49.08 9.53 35.00 66.00 13
Agosto 77.31 12.65 62.00 100.00 13
Septiembre 28.77 7.67 19.00 44.00 13
Octubre 26.23 9.56 8.00 42.00 13
Noviembre 27.46 8.79 17.00 42.00 13
Diciembre 23.62 9.46 14.00 42.00 13
Total 32.82 17.29 8.00 100.00 157

Fuente: elaboracion propia con datos de Google Trends.

4.3.2. Andlisis Huamantlada.

La serie del concepto “Huamantlada” es bastante parecida a la serie “Huamantla” (ver
Gréfically Tabla8).
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Gréafica 11. Consultas en Google para Huamantlada.
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Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

Tabla 8. Estadistica descriptiva de las busquedas “Huamantlada” (2004-2017)

Desv.

Mes Media Est Min Max Obs.
Enero 2.86 2.35 0 10.00 14.00
Febrero 2.69 1.70 0 6.00 13.00
Marzo 1.92 1.04 0 3.00 13.00
Abril 1.92 161 0 6.00 13.00
Mayo 2.23 1.24 0 4.00 13.00
Junio 354 1.76 0 5.00 13.00
Julio 11.69 354 4.00 16.00 13.00
Agosto 54.23 24.63 10.00 100.00 13.00
Septiembre 12.23 9.46 4.00 43.00 13.00
Octubre 5.92 3.28 0 14.00 13.00
Noviembre 5.77 2.13 3.00 10.00 13.00
Diciembre 2.38 1.61 0 6.00 13.00
Total 32.82 17.29 8.00 100.00 157

Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

Se observa que los valores mas altos de busquedas también ocurren en agosto como habria
de esperarse. Sin embargo, |0s picos que acanza la serie se verifican con una mayor variabilidad

y no existe unatendencia a alza.
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4.3.3. Andlisis Noche que Nadie Duerme.

En cuanto alas consultas para “la noche que nadie duerme” (grafica12 y tabla9), se puede
ver una serie irregular, con un ciclo claro a partir de 2012. No se aprecia una tendencia de algun
tipo y se confirma que las busquedas son més altas en € mes de agosto a igua gque con los otros

Cconceptos.

Gréfica 12. Consultas en Google parala noche que nadie duerme.
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Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.
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Tabla 9. Estadistica descriptiva de las busguedas la noche que nadie duerme (2004-2017)

Desv.

Mes Media Est Min Max Obs.
0

Enero 2.14 2.35 6.00 14.00
0

Febrero 2.46 4.12 14.00 13.00
0

Marzo 6.92 11.41 42.00 13.00
0

Abril 7.23 9.38 31.00 13.00
0

Mayo 4.46 6.79 24.00 13.00
0

Junio 3.62 5.33 15.00 13.00
0

Julio 19.00 22.34 88.00 13.00
0

Agosto 43.15 28.02 100.00 13.00
0

Septiembre 5.38 6.13 20.00 13.00
0

Octubre 6.15 5.90 19.00 13.00
0

Noviembre 8.23 7.43 28.00 13.00
0

Diciembre 4.46 9.50 35.00 13.00
0

Total 9.39 16.16 100.00 157

Fuente: elaboracion propia con datos de Google Trends.

66



4.3.4. Andlisisde corridas detoros.
Una cuestion interesante es que para €l concepto corridas de toros se verifica un proceso
contra intuitivo. Como se expuso en la descripcion de las diferentes fiestas relacionadas con la

Virgen de la Caridad, |afiesta brava es un elemento importante (ver gréfica 13 y tabla 10).

Gréfica 13. Consultas en Google para corridas de toros.
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Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

De 2004 a 2010 se observa una alta volatilidad en las consultas sin que se observe algun
tipo de tendencia, aunque si se puede notar la aparicion de un ciclo, también con valores maximos
en promedio para € mes de agosto (tabla 10). Sin embargo, a partir del 2011 existe una clara
tendencia ala disminucion en las consultas acompafiada de una reduccién de la variabilidad.

Lo anterior implica que las corridas de toros se convierten en una busqueda menos
popular en internet.
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Tabla 10. Estadistica descriptiva de las busguedas de corridas de toros (2004-2017)

Desv.

Mes Media Est Min Max Obs.

Enero 43.79 6.70 35.00 57.00 14.00
Febrero 48.38 8.42 36.00 62.00 13.00
Marzo 51.15 10.42 37.00 69.00 13.00
Abril 56.23 13.43 36.00 81.00 13.00
Mayo 60.15 11.95 38.00 78.00 13.00
Junio 52.23 16.18 30.00 78.00 13.00
Julio 58.00 17.78 36.00 100.00 13.00
Agosto 62.15 18.14 38.00 96.00 13.00
Septiembre 52.62 10.49 35.00 70.00 13.00
Octubre 46.54 8.96 35.00 61.00 13.00
Noviembre 45.69 9.04 29.00 58.00 13.00
Diciembre 35.08 5.69 26.00 43.00 13.00
Total 50.96 13.79 26.00 100.00 157

Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

4.35. AndlisisCorridadelas L uces.

El efecto de esta pérdida de popularidad se traduce también en una caida importante en €l
flujo de busquedas sobre e concepto “Corrida de las Luces” (grafica 14 y tabla 11). Para esta
corrida efectuada e mismo dia de la noche que nadie duerme, las blsquedas han disminuido
draméticamente en el tiempo.

Tomando enero de 2004 (en particular en marzo se observa € valor mas ato, 100) como
referencia, se puede observar que las busquedas no logran rebasar niveles cercanos a 50 (e).
actualmente el concepto no es ni lamitad de popular de lo que eraen 2004). La conclusion es que
el interés en materiaturistica parael caso de la Huamantlada no es precisamente por tauromaguia
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ya gue los dos conceptos asociados presentan caidas en popularidad. Sin embargo, si se percibe
gue las personas muestran mucho interés por la Huamantlada y 1a noche que nadie duerme.

Gréfica 14. Consultas en Google para corrida de las luces.
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Fuente: elaboracion propia con datos de Google Trends.
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Tabla 11. Estadistica descriptiva de las busgquedas de corrida de las luces (2004-2017)

Desv.
Mes Media Est Min Max Obs.
Enero 0.50 1.29 0 4.00 14.00
Febrero 0.00 0.00 0 0 13.00
Marzo 0.62 1.50 0 4.00 13.00
0
Abril 7.92 27.68 100.00 13.00
Mayo 3.85 9.62 0 35.00 13.00
Junio 0.31 111 0 4.00 13.00
Julio 254 3.15 0 9.00 13.00
Agosto 9.85 9.69 0 28.00 13.00
Septiembre 0.62 1.50 0 4.00 13.00
Octubre 2.38 5.06 0 18.00 13.00
Noviembre 131 312 0 11.00 13.00
Diciembre 0.31 111 0 4.00 13.00
0
Total 2.50 9.32 100.00 157

Fuente: elaboracién propia con datos de Google Trends.

4.4. Andlisis conjunto delasvariablesy causalidad.

4.4.1. Correlacion

Lainterrelacion de conceptos se analiza mediante una matriz de correlacion (ver tabla 12).
L os resultados son interesantes y paraddjicos. Huamantla (primera columna) por obvias razones
se asocia mucho (ej. correlacion ata, positiva y estadisticamente diferente de cero) con
Huamantlada (0.72) y con la noche que nadie duerme (0.65). Presenta un grado de asociacién con
la corrida de las luces (0.26) pero sorprendentemente no se puede rechazar que no existe relacion

con € concepto corridas de toros. Este ultimo halazgo confirma una situacion peculiar: las
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personas que realizan blsguedas de |la Huamantl ada no buscan asistir a corridas de toros. Es como

s en realidad ambos conceptos fueran opuestos, lo cua se puede explicar en un hecho

caracteristico de la Huamantlada: si bien se utilizan toros para recorrer las calles, esos toros no se

matan en publico de la misma forma en que se sacrifican durante una corrida. Este argumento se

respalda a observar que efectivamente la Huamantlada no se vincula con la corrida de toros

(correlaciéon no es estadisticamente diferente de cero). Anadizando las relaciones entre los

conceptos queda claro que para las personas que buscan la Huamantlada también esta presente la

noche que nadie duerme (correlacion de 0.72) y la corrida de las luces (correlacion de 0.27).

Tabla12. Correlacion entre los conceptos de |as fiestas en honor alaVirgen dela

Caridad.
Hua Huamantl T C. N
mantla ada oros Luces OND
Huama
ntla 1
Huama 0.71
ntlada 68* ** 1
Corrid 0.07
adetoros 4 0.1296 1
C. 0.25 0.2726** 0
Luces 66> ** * .1664** 1
0.64 0.7166** 0 0.1
NQND 73*** * .0904 857** 1

Fuente: elaboracion propia con datos de Google Trends.

NQND=Noche Que Nadie Duerme

Nota: *** p-value=0.01; ** p-value=0.05; * p-value=0.10.

4.4.2. Causalidad entre variables utilizando € enfoque de Granger

La hipotesis de la que se parte es que a buscar algunas de |as principales palabras

vinculadas con € evento turistico, es posible generar una estimacién del turismo en € estado
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vinculando los datos de Google con datos de alguna agencia oficial (e. Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, INAH). Para ello se prueba estadisticamente la causalidad entre la
informacion de Googley los datos oficiales del INAH.

Se utiliza e modelo de Granger (1969, 1980) e cua indica que si una variable
retardada (e.j. con un rezago) esta correlacionada con valores futuros de otra variable, se dice que
esta variable es causa de la otra. Sin embargo, asumir que solo por eso, existe causalidad no es
correcto ya gue, es posible que una variable retardada se correlacione espuriamente con otra
variable sdlo porque es un indicador adelantado y no porque exista verdaderamente causalidad
(sobre todo si son series temporales no estacionarias). En cualquier caso, 1o que si puede decirse
es lo contrario: si no existe correlacion entre los valores retardados de una variable y valores
futuros de otra, entonces la variable retardada no causa a la otra. En la tabla 13 se presentan €
estadistico de prueba de Granger (chi2), los grados de libertad de la prueba y € p-vaue
(Prob>chi2).

Tabla 13. Prueba de Granger de las variables rel acionadas con busquedas de turistas y e
flujo de vistas del INAH.

Prob>
Excluida chi2 GL chi2
Huamantla 17.432 1 0
Huamantlada 1.0298 1 0.31
Corridas de
toros 11.009 1 0.001
Corridadelas
luces 0.10088 1 0.751
NQND 0.20032 1 0.654
Todas 53.257 5 0

Fuente: elaboracion propia con datos de INAH y Google Trends

Se planteacomo hipotesis nula (Ho) € que no existe causalidad. Como hipotesis alternativa

(Ha) se plantea que pudiera existir (en caso de no ser espuria la relacién) dicha causalidad. La
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causalidad en el sentido de Granger es unacondicion necesariapero no suficiente paralaexistencia
de verdadera causalidad. A pesar de ello es una herramienta que puede orientar laforma en como
serelacionan las variables.

Los resultados de la prueba de Granger en relacion a flujo de visitas reportadas por €l
INAH permite concluir que existe una causalidad de tipo Granger donde “Huamantla” causa a el
nimero de visitas a estado de Tlaxcala. La hipétesis de que “Huamantlada” no tiene una
causalidad de Granger en las visitas no puede ser rechazada por |0 que se puede concluir que en
las busquedas la palabra “Huamantla” no es sinénimo de “Huamantlada” pese atener el mismo
lexema.

Una posible explicacion de tal diferencia es que las personas podrian estar interesadas en
buscar hospedaje en Huamantla y, por lo tanto, el encontrar o no dicho hospedaje incide en que
decidan visitar el estado. Existe una causalidad de tipo Granger donde “Corridas de toros” causa
e flujo de visitas, con lo cual se confirma € potencial que podria tener la Fiesta Brava como
producto turistico experiencial. La hipotesis de que Corrida de las luces no tiene una causalidad
de Granger en las vistas no puede ser rechazada. En torno a este resultado existe tres posibilidades:
1) este evento debe de ser poco conocido; 2) el evento es de poco interés paralas personas; 3) la
CorridadelasLucesesun evento exclusivo. Si esteesel caso existe unaoportunidad paraconvertir
alaCorridadelaLuces en un producto de turismo experiencial.

La hipotesis de que la Noche gue nadie duerme no tiene una causalidad de Granger en la
visitano puede ser rechazadalo cual resultallamativo debido alacantidad importante de personas
gue se retinen en dicho evento. Se deberd explorar méas sobre esta particularidad, aunque una
posible explicacion en torno a los resultados es que la promocion de dicho evento es de “boca a

boca”.
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5. Conclusionesy discusion final.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el evento taurino que mas visitantes recibe
en Tlaxcala, de acuerdo a los resultados obtenidos, la Huamantlada es percibida mas como una

verbena popular.

Al ser un evento estacional, se convierte en una sola exhibicion que durante todo
un afo es esperada para explotarla en un dia, y particularmente en cuatro o cinco horas, que no
genera un impacto trascendente en la comunidad o en la economia del Estado; de acuerdo alas
politicas publicas aplicables a este evento no parece sustentabl e su mantenimiento y eventual mente
se verén rechazadas por la comunidad, dado e aumento a los movimientos antitaurinos y

proanimalistas que permean cada dia méas en la generacion millenial.

La corrida de las luces representa un evento accesorio a principal, que son los tapetes de
aserrin durante la noche de mayor importancia en honor a las fiestas religiosas de Huamantla, no
se encuentra configurado como un producto de turismo experiencial, y debido alas caracteristicas
propias nuncapodré serlo, yaque no se prevélageneracion de més servicios necesarios parainiciar

0 mantener una cadena de valor entorno a evento.

Como experiencia de visita a mencionado pueblo mégico de Huamantla, durante la
Huamantlada se brinda a los asistentes un espectaculo con particularidades apreciables, pero
carentes de sentido de pertenencia e identidad cultural. Caso contrario sucede cuando se realizan

visitas a las ganaderias de toros bravos que existen en el Estado.

Respecto a la informacion normativa del turismo en Tlaxcalay su realidad operativa, se
sefidla |o siguiente en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: corresponde a los
congresos de los estados, expedir normas sobre fomento econdmico y proteccion a empleo;
desarrollo agropecuario; establecimientos mercantiles; proteccion de animales; espectaculos
publicos; fomento cultura civico y deportivo; y funcion socia educativa en los términos de la
fraccion V11, del articulo 3o. de esta Constitucion; En Tlaxcala, operativamente existe antinomia
juridica debido a que & Estado protege la tauromaguia debido a la culturay tradicion arraigada;
sin embargo, se contrapone con € precepto general de proteger alos animales.

En la congtitucion de Tlaxcala se establece en € articulo 19 fraccion 1, que el Estado

conservara € patrimonio cultura y apoyara las iniciativas individuales y colectivas que
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contribuyan a desarrollo de la cultura, especidmente la practica y expresiones artisticas que
arraiguen valores nacionalesy local es; operativamente el congreso local emitié un decreto especial

en materia de proteccion alas précticas de tauromaquiay lo consideré como atractivo turistico.

De acuerdo con laLey de Proteccion Animal de Tlaxcalaen su numeral 29, las autoridades
previstas en esta ley, no deberan autorizar espectaculos en los que se realicen maltrato animal; a
excepcion de las corridas de toros, peleas de gallos, charreadas y jaripeos. Por lo tanto, las

autoridades permiten la cel ebracion de espectacul os previstos en laley.

El Decreto 93 Proteccion a la Tauromaguia Patrimonio Cultural Inmaterial de Tlaxcala,
contiene la denominacion de la tauromagquia como Patrimonio Cultural Inmaterial declarado por
el congreso local del Tlaxcala. Este decreto es un instrumento del derecho que surge a peticion de

unainiciativa ciudadana la comunidad solicita el reconocimiento juridico a la autoridad.

El territorio alberga 36 ganaderias registradas, este hecho contribuye a la formacién del
paisgje, del patrimonio cultural y de lavida social de lacomunidad local, a reducir € nimero de
festejos por causas éticas, morales 0 econdémicas, se deben buscar alternativas para mantener por
un lado, las unidades ecoldgicas que representan el campo bravo, asi como la apertura a nuevas
estrategias dinamicas que permitan que se sigamanteniendo laidentidad y tradiciones de Tlaxcala,
unade ellas es através del turismo en funcion del medio ambientey del consumo de experiencias
asi como en la convivencia con los actores locales e incluso fortalecer € intercambio cultura y
econdémico del turismo experiencia taurino, lo que genera que algunas haciendas ganaderas han
tenido que desarrollar otras actividades como abrir las puertas a turismo y ofrecer servicios
demandados como las tientas de vaquillas, hospedaje y banquetes, y que eso implica una pérdida
de valores eidentidad, ya que se estas actividades se enfocan alarecreacion y diversion tematica,
esta situacion ha ocurrido debido a cambios en | as preferencias de las personas 'y |os ataques hacia

lafiestataurina
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Anexos

A1l. Marco normativo en relacion ala Fiesta Bravaen Tlaxcaa.

Ley

Constitucion

Precepto

Art. 122

Relacion con €

turismo

Corresponde a los

Politica de los Estados inciso C fr V Congresos de los estados,

Unidos Mexicanos

Constitucion
Politica del Estado frll
Libre y Soberano de
Tlaxcala

numeral |

Art.

19

expedir normas  sobre

fomento econdbmico y
proteccion a  empleo;
desarrollo  agropecuario;
establecimientos

mercantiles; proteccion de
animales; espectaculos
publicos, fomento cultura
civico y deportivo; vy
funcion social educativa en
los términos de la fraccion

VI, del articulo 30. de esta

Constitucion;

El Estado
conservara e patrimonio
cultural y apoyara las

iniciativas individuales y
colectivas que contribuyan
al desarrollo de la cultura,
especialmente la préactica y
expresiones artisticas que
arraiguen valores

nacionalesy locales,

Realidad
Operativa

En Tlaxcaa
existe  antinomia
juridica debido a
Estado

protege la

que €

tauromaquia debido
a la cutua vy
tradicion arraigada;
sin  embargo, se
contrapone con el

precepto genera de

proteger a los
animales.
El congreso

locad emitid6 un

decreto especia en

materia de
proteccion a las
préacticas de

tauromaquia y lo
considerd
atractivo turistico.

como
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Convencién Art. 2

parala Salvaguardiadel

Patrimonio Cultura
Inmaterid de la
UNESCO

Establece que €

patrimonio cultural
inmaterial de las
comunidades, grupos e
individuos es “los usos,

representaciones,
expresiones, conocimientos

y técnicas -junto con los

instrumentos, objetos,
artefactos 'y  espacios
culturales que les son
inherentes- que las

comunidades, los grupos y
en agunos casos los
individuos reconozcan
como parte integrante de su
patrimonio cultural; (...) se
transmite de generaciéon en
generacion, es recreado
constantemente por las
comunidades y grupos en
funcion de su entorno, su
interaccion con lanaturaleza
y su historia, infundiéndoles
un sentimiento de identidad
y continuidad y
contribuyendo asi a
promover € respeto de la
diversidad cultural y la

creatividad humana”.

Las
limitaciones a este
concepto implican
“(...) se tendra en
cuenta Unicamente
el patrimonio
cultural  inmateria
gue sea compatible
con los
instrumentos
internacionales de
derechos humanos
existentes y con los
imperativos de
respeto mutuo entre
comunidades,
grupos e individuos
y de desarrallo

sostenible”
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Codigo  Civil

Federd

Norma Oficid
Mexicana 33 de la
Secretaria de
Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca
y Alimentacion.

Ley paa €
Fomento y Desarrollo
del Turismo del Estado
de Tlaxcala

fr X

Art 750

Art 5 fr

Esta  Convencion
establece que incumbe a los
Estados Partes “adoptar las
medidas necesarias para
garantizar la salvaguardia
del

inmaterial presente en su

patrimonio  cultura
territorio”
Semovientes, bienes

inmuebles.

Métodos para dar
muerte a los animaes

domésticosy silvestres.

Se consideran
servicios  turisticos  los
espectéculos taurinos,
novilladas y tienta de

vaquillas abiertas a puablico
en genera, y que sean
considerados como parte del

Los toros de
lidia se consideran

bienes susceptibles

de actos de
comercio,
apropiacion y
heredad.

Los toros

gue se utilizan para
brindar espectaculo
enlaHuamantladay
en las corridas de
toros tienen una
muerte antinatural .
La empresa
Ole Tours, ofrece
servicios turisticos
enfocados en la
difusion y fomento
de la experiencia en
una hacienda de

toros bravos.
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Ley de
Proteccion Animal de
Tlaxcaa

Decreto 93
Proteccion a la
Tauromaquia
Patrimonio  Cultura

Inmateria de Tlaxcala

Fuentes reales

Art 29

Patrimonio Cultural
Inmaterial del Estado.

Las autoridades
previstas en esta ley, no
deberan

espectaculos en los que se

autorizar

realicen maltrato animal; a
excepcion de las corridas
de toros, peleas de gallos,

charreadasy jaripeos.

Contiene la
denominacion de la
tauromaquia como
Patrimonio Culturd

Inmaterial declarado por el

congreso local del Tlaxcala.

Medio geogréfico, €l
clima, paisge las ideas
politicas, morales y

religiosas del pueblo.

La autoridad
permite la
celebracion de
espectaculos

previstosen laley.

Este decreto
€s un instrumento
del derecho que
surge a peticion de
una iniciativa
ciudadana la
comunidad solicita
el reconocimiento
juridico a la
autoridad.

Coexisten
36 haciendas
ganaderas de toros

bravosen Tlaxcala
La iglesia
catolica interviene

en todos los rituales
de latauromaguia.
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En esta tabla se enuncian los principales elementos regulatorios de la
tauromaguia y se comenta brevemente e punto critico de andlisis de cada
ordenamiento. Este cuadro permite identificar los preceptos y estrategias que

legalmente permiten la proteccion juridica como patrimonio cultural inmaterial.

Elaboracion propia con leyes nacionaes (2018). Marco normativo en relacion ala Fiesta
Brava en Tlaxcala. [Tabla 4]. Recuperado de:
http://www.di putados.gob.mx/L eyesBiblio/index.htm

Del cuadro anterior se aprecia que pese a la existencia de un orden constitucional federal
gue ordena a los todos los Estados de la Republica sobre la proteccion de los animales. De igual
forma se exponen los argumentos codificados que desde una obligatoriedad externa no se adentran
en e conflicto moral sobre e maltrato alos animales, y Unicamente se refiere alalegalidad y €
derecho ala proteccién de la cultura.

Por lo tanto, juridicamente existe un dilema deontoldgico en el cual, por una parte, la ética
y la moral cobijados en una bandera de identidad local “se ajustan” o mejor dicho ajustan el marco
normativo, en funcion de la promocion cultura y turistica. Sin embargo, larealidad es que laley
no discute la situacion actual sobre la proteccion de los animales y e legislador pronuncia un
decreto (referido a poder legidativo encargado de laredaccion de leyes) solicitado por unaminoria
de poblacién que posteriormente adquiere obligatoriedad y respeto para la poblacién en general,
estén de acuerdo o no. Al mismo tiempo, la normatividad en materia turistica pondera a las
haciendas de toros bravos como un producto de atraccion turistica, bajo una vision de producto
“ecoldgico y no cruento”. Esta misma percepcion es el pilar para que en el territorio tlaxcalteca se
realicen actividades de tauromaguia con caracteristicas de estar: permitidas, protegidas y

fomentadas, es decir consideradas “juridicamente correctas...y moralmente cuestionables”.

Acorde con el informe de “Bienestar animal en las corridas de toros” generado por laPAOT
(2017):

“La Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sefialado que debido al caracter abstracto e
indefinido de los conceptos de “moral” y “buenas costumbres” y ademas por la mutabilidad de los

mismos debido a los constantes cambios desde la perspectiva social y de persona a persona, se
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deben establecer los limites legitimos alalibertad de expresion analizando la persecucion de fines
constitucionalmente validos, la necesariedad de la medida'y su proporcionalidad en el sentido de
no causar una afectacion innecesaria a otros derechos igual mente valiosos. También se menciona
el criterio de la corte sobre lo moral, que se refiere al “ndcleo de convicciones basicas y

fundamentales sobre lo bueno y lo malo en una sociedad.” (P.25)

Respecto a la cosificacion del toro, en € codigo civil se establece que losanimalesdelidia
son objetos de comercio y la Ley de Proteccion Animal los considera como animales permitidos
parael espectaculo delidia, tal como lo sefialaMarkwell (2015) & antropocentrismo hafavorecido
la mercantilizaciéon de seres sintientes en atracciones y elementos de consumo masivo para €

turismo.
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